
 

 

 

 

 

 

คู#มือการปฏิบัติงาน 

งานพัฒนาระบบสารสนเทศ ฝ;ายบริหารและวางแผน 

คณะครุศาสตร*อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 

 

ฉบับ พฤศจิกายน 2564 

 

 

 

โดย : นางสาวอริสรา พรหมอินทร* 

นักวิชาการคอมพิวเตอร* 

  



 
 

หน#วยงาน คณะครุศาสตรDอุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี

 

งานพัฒนาระบบสารสนเทศ  

งานดHานระบบสารสนเทศมีหนHาท่ีในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ไดHแกO งานดูแลและพัฒนาระบบ

เว็บไซต*คณะ งานวิเคราะห*และออกแบบ Web application งานเขียนคูOมือและทดสอบระบบท่ีไดHพัฒนา และ

ปฏิบัติหนHาท่ีท่ีเก่ียวขHองอ่ืน ๆ ตามท่ีไดHรับมอบหมาย 

ลักษณะงานท่ีตHองปฏิบัติดHานปฏิบัติการ ไดHแกO  

• งานดูแลและพัฒนาระบบเว็บไซต*คณะ มีหนHาท่ีรับผิดชอบ ดูแล แกHไข ปรับปรุง เพ่ิมเติม

เน้ือหาใหมO ๆ ใหHทันตOอเหตุการณ* เปeนปfจจุบัน และพรHอมใหHบุคลากรและนักศึกษาใชHงาน

เว็บไซต*อยูOเสมอ  

• งานวิเคราะห*และออกแบบ Web application มีหนHาท่ีรับผิดชอบในการศึกษาความตHองการ

ของผูHใชHในการสรHางระบบงานใหมOและ ปรับปรุงระบบงานเดิม วิเคราะห*ออกแบบ ข้ันตอน

การทํางานของโปรแกรม ประสานงานกับผูHเก่ียวขHองท้ังหมด   

• งานเขียนคูOมือและทดสอบระบบท่ีไดHพัฒนา มีหนHาท่ีรับผิดชอบ จัดทําคูOมือการใชHงานระบบ

สารสนเทศ ทดสอบการใชHงาน ตรวจสอบชOองโหวO และขHอผิดพลาดของโปรแกรม 

กOอนน้ีการเอกสารปริญญาของนักศึกษาจะจัดเก็บในรูปเลOมเปeนกระดาษซ่ึงเปลืองท้ังพ้ืนท่ีการจัดเก็บ

และทรัพยากร รองคณบดีฝkายวิชาการคณะครุศาสตร*ฯ จึงตHองการใหHจัดทำระบบเก็บปริญญานิพนธ* ซ่ึงเปeน

งานท่ีเก่ียวขHองกับงานดHานพัฒนาระบบสารสนเทศโดยตรง 

วัตถุประสงค5ในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

พัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนภารกิจของคณะครุศาสตร*อุตสาหกรรมและเทคโนโลยีมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ตอบสนองนโนบายในการเปeนองค*กรสมัยใหมO (Modern Organization)

ประกอบดHวย งานวิเคราะห*และออกแบบ งานพัฒนาและบํารุงรักษาโปรแกรม งานเขียนคูOมือและทดสอบ

ระบบ 

  

 

 

 



เป8าหมาย 

1. เชิงปริมาณ 

1.1 ผูHปฏิบัติงานหรือผูHปฏิบัติงานแทนสามารถปฏิบัติงานไดHถูกตHองตามกระบวนการ100% 

2. เชิงคุณภาพ 

- ปฏิบัติงานถูกตHองเปeนไปตามท่ีกำหนด บุคลากรท่ีเก่ียวขHองเขHาใจในระบบ 

 

กลุ=มเป8าหมาย 

บุคลากรในฝkายบริหารและวางแผน คณะครุศาสตร*อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

 

กระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 

ท่ี ผังกระบวนการ/กระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผูEรับผิดชอบ 

1.         

 

 

 

 

2.  

 

 

ใหHผูHท่ีมาติดตOอแจHงความ

ตHองการในการทำระบบตOอ

นักวิชาการคอมพิวเตอร* 

 

 ผูHมาติดตOอ 

3.  เสนอหวัหน้าสํานกังานคณบดี
เพื4อ อนมุตั ิ

 หวัหน้าสาํนกังาน
คณบดี 

4.  

 

 

 

เก็บขHอมูลรายละเอียดตOางๆ

ท่ีตHองใชHในการจัดทำระบบ 

 นักวิชาการ

คอมพิวเตอร* 

5.  

 

 

วิเคราะห*และ ออกแบบ 

ระบบงาน กOอนเร่ิมจะทํา 

 

 นักวิชาการ

คอมพิวเตอร* 

เริ4มต้น 

 

แจ้งความต้องการ 

พิจารณาระบบ 

เก็บข้อมลูความต้องการ 

วเิคราะห์และ

ออกแบบระบบ 



6.  เริ4มสร้างและ พฒันาระบบขึ Dน 
พร้อมกบั ปรับปรุง แก้ไขบคั
ตา่งๆ ของระบบ 
 

 นักวิชาการ

คอมพิวเตอร* 

7.  

 

 

 

ทดสอบระบบ หากผิดพลาดได้ 
แก้ไขระบบ  
 

 นักวิชาการ

คอมพิวเตอร* 

8.  

 

 

พิจารณาผลการ ทดสอบ  
หากไม ่ผา่นก็จะกลบัมา ข้อ 6. 
หากผา่น ก็ดําเนินการตอ่ ขั Dน
ตอ่ไป 
 

 นักวิชาการ

คอมพิวเตอร* 

 

9.  

 

 

ประกาศและ แจ้งเปิดใช้งาน 
ระบบ 
 

 นักวิชาการ

คอมพิวเตอร* 

 

 

 

ภาคผนวก 

ตัวอยOางการพัฒนาระบบเก็บปริญญานิพนธ* 

 

 
หน#าเข#าสู)ระบบ 

พฒันา / แก้ไขปรับปรุงระบบ 

ทดสอบระบบ 

พิจารณาผลการ

ทดสอบ 

ประกาศและ

แจ้งให้ใช้งาน 



 
หน#าแรกของระบบ 

 

 
หน#าเพิ่มข#อมูล 

 



 
หน#าแก#ไขข#อมูล 

 

 
หน#ารายงานจำนวนปริญญานิพนธ?ตามหลักสูตร 

 

 



 
หน#ารายงานจำนวนปริญญานิพนธ?ตามอาจารย?ที่ปรึกษาหลัก 

 

 

 
หน#ารายงานปริญญานิพนธ?ตามช)วงเวลา 

 

 

 

 

ปรับปรุงเม่ือ 15 พฤศจิกายน พ.ศ.2564 


