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บทสรุปผู้บริหาร 
ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตร (โดยสังเขป) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้จัดตั้งเป็นสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญาครั้งแรกเมื่อวันที่ 27 
กุมภาพันธ 2518 โดยพระราชบัญญัติวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา พ.ศ. 2518 ใชชื่อสถาบันว่ า “วิทยาลัย
เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” ต่อมาเมื่อวันที่ 15 กันยายน 2531 ไดรับพระมหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยู่หัว พระราชทานนามว่า “สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” และมีพระราชบัญญัติเปลี่ยนชื่อวิทยาลัยเทคโนโลยี
และอาชีวศึกษาเป็นสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลใน พ.ศ. 2532 

15 ปีต่อมา ในวันที่ 17 พฤศจิกายน 2547 รัฐสภามีมติใหความเห็นชอบร่ างพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล และในวันอังคารที่ 18 มกราคม 2548 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
ประกาศใช้ในพระราชกฤษฎีกา โดยพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ปี  พ.ศ. 2548 ที่มุ่งกระจาย
อ านาจและการบริการทางการศึกษาที่สนองตอบต่อพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ที่มุ่งใหการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ที่มีความคลองตัวมีอิสระทางการบริหารและวิชาการ และเป็นนิติบุคคลที่สามารถบริหารจัดการ
ดวย ตัวเองอย่างสมบูรณ์ จึงไดเ้ปลี่ยนสถานะเป็น “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย” 

หลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาระบบโทรคมนาคมและเครือข่าย (ต่อเนื่อง) (หลักสูตรใหม่ 
พ.ศ. 2564) เป็นหลักสูตรใหม่ที่พัฒนาให้มีความสอดคล้องกับปณิธานของมหาวิทยาลัย ในการผลิตนักปฏิบัติมือ
อาชีพที่สร้างสรรค์สังคม ภายใต้วิสัยทัศน์ “มหาวิทยาลัยแห่ง “โอกาส” เพ่ือการพัฒนาประเทศ ให้มั่งคั่ง” โดยมุ่ง
ผลิตและพัฒนาคนในระดับเทคนิคทางด้านระบบโทรคมนาคมและเครือข่าย ให้มีความรู้ ความช านาญ ประสบการณ์
ในสาขาอาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม กิจนิสัยที่ดีในการท างาน ตลอดจนความสามารถในการบริหารจัดการ การ
ตัดสินใจ การแก้ปัญหา การพัฒนางานและพัฒนาตนเองให้ตรงต่อความต้องการของตลาดแรงงาน สอดคล้องกับ
สภาวะเศรษฐกิจและสังคม ทั้งในระดับชุมชน ระดับท้องถิ่น และระดับประเทศ โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนตาม
ความถนัด ความสนใจ ศักยภาพและโอกาสของตน  
 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA 

องค์ประกอบที่ 1 : ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558  
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี
และบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

องค์ประกอบที่ 2  : ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 
Criterion Score 

1. Expected Learning Outcomes 3 
2. Programme Structure and Content 3 
3. Teaching and Learning Approach 3 
4. Student Assessment 3 
5. Academic Staff  3 
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6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 3 

หมายเหตุ Rating Scale 7 ระดับ ดังน้ี  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 1  คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน : ไม่ปรากฏผลการด าเนินการ ไมม่เีอกสาร ไม่มีแผน หรือไม่มี
หลักฐานที่สนับสนุนการด าเนินงาน คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน จ าเป็นต้องปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาอย่าง
เร่งด่วน 
ระดับ 2 คุณภาพไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องมีการปรับปรุง : มีการวางแผนแต่ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ เนื่องจากมี
ข้อมูล เอกสารและหลักฐานไม่เพียงพอในการด าเนินการ จึงจ าเป็นต้องมีการปรับปรุง แก้ไขหรือพัฒนา 
ระดับ 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาเพียงเล็กน้อยสามารถท าให้มีคุณภาพ
เพียงพอ : ได้มีเอกสารแต่ยังไม่เช่ือมโยงต่อการปฏิบัติ หรือมีการด าเนินการตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ พบ
แนวทางการพัฒนาบ้าง มีหลักฐาน เอกสารบ้าง แต่ขาดความชัดเจน ผลการด าเนินงานยังไม่สมบูรณ์ในบาง
ผลลัพธ์ 
 
ระดับ 4 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรตามเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานการด าเนินการตาม
เกณฑ์ ผลลัพธ์เกิดขึ้นตามที่คาดหวัง 
ระดับ 5 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรดีกว่าเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนที่แสดงถึง
การด าเนินการที่มีประสิทธิภาพดีกว่า เกณฑ์ส่งผลให้เกิดผลดีในการพัฒนาระบบ 
ระดับ 6 เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบัติที่ดี : มีเอกสาร หลักฐานสนับสนุนที่ดีตามเกณฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ  
มีผลลัพธ์การด าเนินการที่ดีและมีแนวโน้มผลการด าเนินการในเชิงบวก 
ระดับ 7 ระดับดีเย่ียม เป็นแนวปฏิบัติในระดับโลกหรือแนวปฏิบัติชั้นน า : มีการด าเนินการตามเกณฑ์อย่างมี
นวัตกรรม มีผลลัพธ์ที่โดดเด่นในระดับโลก มีแนวโน้มเชิงบวกให้เป็นอย่างชัดเจน ซึ่งผลงานการด าเนินงาน
สามารถน าไปเป็นแนวปฏิบัติช้ันน าได้ 
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สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  
จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. อาจารย์มีกระบวนการการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายเพื่อให้นักศึกษาสามารถบรรลุ PLOs และ 
CLOs ของหลักสูตร 

2. มีความร่วมมือกับภาคเอกชนที่มีขนาดใหญ่หลายบริษัทที่นักศึกษาสามารถไปสหกิจศึกษาได้ 
3. เป็นหลักสูตรที่มีความต้องการของผุ้ที่สนใจสมัครเข้าศึกษาต่อและตรงกับตลาดแรงงานสูง 

 
จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1. การเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลที่จ าเป็นต่อการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร ในระยะสั้นและระยะยาวให้ตรง
กับความต้องการของผุ้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  
      การวางแผนครุภัณฑ์การเรียนการสอนที่เพียงต่อของหลักสูตรอุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาระบบโทรคมนาคม
และเครือข่าย (ต่อเนื่อง) 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA ประจ าปีการศึกษา 2565 

 
ตัวบ่งชี้ 1.1 : การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
 เกณฑ์การให้คะแนน ผ่าน 
 

 
 
 
 
 
 

ตัวบ่งชี้ 
ผ่านเกณฑ์ () / 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ () 

ตรี โท 
1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
3 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
4 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน   
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่

ปรึกษา การค้นคว้าอิสระ 
  

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   
7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา   
9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับ

บัณฑิตศึกษา 
  

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด   
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

1. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
1.1 The programme to show that the 

expected learning outcomes are 
appropriately formulated in accordance 
with an established learning taxonomy, 
are aligned to the vision and mission of 
the university, and are known to all 
stakeholders. 

ได้มีการปรับปรุงก าหนดผลการเรียนรูที่
คาดหวัง (PLOs) ให้เป็นไปตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัยที่ก าหนดให้ใช้แนวทางการจัด
การศึ กษาที่ มุ่ ง เน้นผลลัพธ์  Outcome 
Based Education (OBE) ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยและ
คณะ 

- ทบทวนกระบวนการได้มาซึ่ง PLOs ที่
สอดคล้องกับ mission/vision ของ
มหาวิทยาลัยและคณะ 

- แสดงให้เห็นว่า PLOs มีการออกแบบ
และถูกสร้างขึ้น ตามแนวทาง OBE 

- ทบทวนกระบวนการออกแบบหลักสูตร
ตามหลัก OBE และย้อนกลับไปยังผู้ที่มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

3 3 

1.2 The programme to show that the 
expected learning outcomes for all 
courses are appropriately formulated 
and are aligned to the expected learning 
outcomes of the programme. 

หลักสูตรกระจายความรับผิดชอบมาตรฐาน
ผลลัพธ์การเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 
หลักสูตรมีการถอดความคาดหวั งของ
ผลลัพธ์ การ เ รี ยนรู้ ต ามที่  PLOs โดยมี
ความสัมพันธ์ ระหว่ างผลการเรี ยนรู้ ที่
คาดหวังกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ที่กระจายผลการเรียนรู้ที่คาดหวังลงสู่การ
ออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้ในรายวิชา 

- ทบทวนกระบวนการออกแบบ CLOs 
ตามแนวทาง OBE 

3 

1.3 The programme to show that the 
expected learning outcomes consist of 
both generic outcomes ( related to 
written and oral communication, 
problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes ( related to 

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง PLOs ของหลักสูตร
ทั้งหมด 8 ข้อ และได้ก าหนดให้มีทั้งความรู้
ลักษณะทั่วไปและทักษะเฉพาะ 

- แสดงการย้อนกลับของกระบวนการ
การพิจารณา SLOs กับ ELOs 

- แสดงความสมดุลระหว่าง SLOs กับ 
GLOs พร้อมอธิบายการแบ่งให้ชัดเจน 

- พิจารณา  CLOs แต่ละรายวิชาที่มี
ความสอดคล้องกับ SLOs และ GLOs 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

knowledge and skills of the study 
discipline) 
 

- การแสดงหลักการจ าแนกรายวิชาว่า
เ ป็ น ก ลุ่ ม  Generic skills ห รื อ 
Specific skills 

1.4 The programme to show that the 
requirements of the stakeholders, 
especially the external stakeholders, are 
gathered, and that these are reflected in 
the expected learning outcomes. 

ผลการ เรี ยนรู้ ที่ ค าดหวั งมาจากความ
ต้องการจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากสถาน
ประกอบการมาออกแบบหลักสูตรและ
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 
และได้มีกระบวนการพิจารณาได้มาซึ่งผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และมีการจ าแนกผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

- กระบวนการการพิจารณา ได้มาซึ่งผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและการจ าแนก STH ที่
มี High power และ Low power   

- การวิเคราะห์ผลของ KM ให้เป็นไปตาม
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
มี High power และ Low power   

- ระบุและประเมินผลช่องทางการสื่อสาร
ของหลักสูตรและรายวิชาที่เรียนไปยังผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียได้ 

-  

3 

1.5 The programme to show that the 
expected learning outcomes are 
achieved by the students by the time 
they graduate. 

หลักสูตรได้มีการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้
แต่ละชั้นปี (YLO) โดยก าหนดความสามารถ
ในแต่ละด้านในระหว่างการศึกษาแต่ละชัน้ปี 
แ ล ะ ไ ด้ มี ก า ร สอบสมรรถนะก่ อนจบ
การศึกษา 

- กระบวนการได้มาซึ่ง PLOs แสดงให้
เห็นว่า นักศึกษาในแต่ละช้ันปีได้บรรลุ 
PLOs ของหลักสูตร 

- ดัชนีช้ีวัดความส าเร็จของ PLOs ของ
หลักสูตรในขณะที่นักศึกษาเรียนอยู่  

- การประเมินระดับของการบรรลุผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังของผู้ส าเร็จการศึกษา 
และ ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน
เกี่ยวกับความคาดหวังของผลลัพธ์การ
เรียนรู้เมื่อสิ้นปีการศึกษา 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

2.1 The specifications of the programme 
and all its courses are shown to be 
comprehensive, up- to- date, and made 
available and communicated to all 
stakeholders. 

หลักสูตรสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เกี่ยวกับคุณสมบัติของนักศึกษาสาขาวิชา
ระบบโทรคมนาคมและเครือข่าย ตาม
ผลลัพธ์การเรียนร็ที่คาดหวัง และตาม
วั ตถุ ประสงค์ ของหลั กสู ต ร รวม ไปถึ ง
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึ งประสงค์  ผ่ าน
ช่องทาง เว็บไซต์หลักสูตร เว็บไซต์คณะ 
แ ผ่ น พั บ  แ ล ะ  Facebook ร ว ม ไ ป ถึ ง 
Application Tiktok เป็นต้น 

- ทบทวนกระบวนการท าให้ข้อมูลของ
หลักสูตรมีความเป็นปัจจุบันเพื่อให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียสามารถรับทราบข้อมูล
ของหลักสูตร 

- กระบวนการทบทวนการเผยแพร่และ
ประเมินผลช่องทางการสื่อสารข้อมูล
ที่จ าเป็นต่อผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียควร
รับทราบ 

3 3 

2.2 The design of the curriculum is shown 
to be constructively aligned with 
achieving the expected learning 
outcomes. 

ห ลั ก สู ต ร ไ ด้ ก า ห น ด ใ ห้ มี  3  โ ม ดู ล 
ประกอบด้วย โมดูล 1 การสื่อสัญญาณ
โทรคมนาคมแบบสื่อสารไร้สาย โมดูล 2 
การสื่อสัญญาณโทรคมนาคมแบบสื่อสารมี
สาย และโมดูล 3 เครือข่ายและความ
ปลอดภัย ตาม PLOs 

- กระบวนการ alignment ระหว่าง 
PLOs กับโครงสร้างหลักสูตร 

- ประมวลวิธีการถอด PLOs เพื่อจัดท า
โครงสร้างหลักสูตร 

- พิจารณาการน า PLOs เป็นตัวตั้ ง 
และออกแบบหลักสูตรตามแนวทาง 
OBE 

3 

2.3 The design of the curriculum is shown 
to include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 
 
 

หลักสูตรได้ก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไว้
ทั้งหมด 4 กลุ่ม และได้รวบรวมความคิดเหน็
และข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้มีสว่นไดส้่วนเสยี 
ซึ่งได้น าความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี
มาออกแบบผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

- กระบวนการออกแบบโครงสร้างของ
หลักสูตรให้สอดคล้องกับผู้ที่มีส่วนได้
ส่ วนเสีย โดยเฉพาะอย่ างยิ่ ง  STH 
ภายนอก  

3 

2.4 The contribution made by each course 
in achieving the expected learning 
outcomes is shown to be clear. 

หลักสูตรได้น าผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(PLOs)  ทั้ ง  8 ข้อ มาจัดท าแผนที่ความ
รับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จาก

- ทบทวนกระบวนการออกแบบรายวิชา
ของหลักสูตรโดยเฉพาะหมวด 2 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

หลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)
โดยก่อนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละ
ภาคการศึกษา ผู้สอนจะต้องด าเนินการ
จัดท ารายละเอียดของรายวิชา (Course 
Specification)  

เป็นไปตาม POLs และสะท้อนต่อ
ความต้องการของผู้มีเสียได้ส่วนเสีย  

- แสดงกระบวนการออกแบบรายวิชา
ของหลักสูตรโดยเฉพาะหมวด 2 มีการ
ออกแบบเป็นล าดับชั้นของแต่ละชั้นปี  

- ทบทวนร ายวิ ช าของหลั กสู ต ร ที่
สามารถผลักดันให้บรรลุ ELOs ได้ 

2.5 The curriculum to show that all its 
courses are logically structured, 
properly sequenced ( progression from 
basic to intermediate to specialised 
courses), and are integrated. 

หลักสูตมีแผนการด าเนินการทบทวนล าดับ
ความยากง่ายของรายวิชาโดยมีล าดับขั้น 
และความสัมพันธ์ของรายวิชาตามหมวด
วิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะด้าน และ
หมวดวิชาเลือกเสรีและบูรณาการเข้ากับ
ศาสตร์ด้านคณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และ
เทคโนโลยี 

- ทบทวนการพิจารณาขั้นล าดับการ
เรียนรู้ของแต่ละช้ันปีจากง่ายไปยาก
ให้ตรงกับ PLOs  

- พิจารณากระบวนการโครงสร้าง
หลักสูตรให้มีการเรียนรู้เป็นล าดับช้ัน
และมีความต่อเนื่องเชื่อมโยงกันตั้งแต่
ระดับปี 1-4 เพื่อให้ผู้เรียนบรรจุ PLOs 
ของหลักสูตร 

3 

2.6 The curriculum to have option(s) for 
students to pursue major and/or minor 
specialisations. 

มีให้เลือก 3 วิชาเอกเป็นโมดูล ประกอบด้วย 
โมดูลที่ 1 การสื่อสัญญาณโทรคมนาคมแบบ
สื่อสารไร้สาย โมดูลที่ 2 การสื่อสัญญาณ
โทรคมนาคมแบบสื่อสารมีสาย และโมดูลที่ 
3 เครือข่ายและความปลอดภัย 

- กระบวนการย้อนกลับซึ่งได้มาในสาขา
หลักและรายวิชาเลือกของหลักสตูรที่
ตรงกับความต้องการของผู้ที่มีส่วนได้
ส่วนเสยี 

- ทบทวนผลลัพธ์จากการให้ทางเลือก
แก่ผู้เรยีนเพื่อการพัฒนา/ปรับปรุง 

3  

2.7 The programme to show that its 
curriculum is reviewed periodically 
following an established procedure and 

หลักสูตรได้มีการออกแบบหลักสูตรให้
ส อดคล้ อ งกั บ วิ สั ย ทั ศน์  พั น ธกิ จ ขอ ง
มหาวิทยาลัยและคณะ โดยน าข้อมูลที่ได้

- กระบวนการปรับปรุงย่อยของเนื้อหา
แ ล ะ ทั ก ษะ ขอ ง แ ต่ ล ะ  CLOs ใ ห้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ที่

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

that it remains up-to-date and relevant 
to industry. 

จากจาก SHs มาปรับให้หลักสูตรตอบสนอง
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้มี
ทันสมัยเป็นปัจจุบันและมีความเกี่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรม 

เปลี่ยนแปลงไปของภาคประกอบการ
ที่เป็นปัจจุบัน 

 
3.1 The educational philosophy is shown to 

be articulated and communicated to all 
stakeholders.  It is also shown to be 
reflected in the teaching and learning 
activities. 

หลักสูตรน าปรัชญาของมหาวิทยาลัยมาเป็น
แนวทางในการก าหนดปรัชญาการศึกษา
ของหลักสูตร คือ ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ มือ
อาชีพด้านระบบโทรคมนาคมและเครือข่าย 
สร้างสรรค์นวัตกรรม 

- การก าหนดหรือทบทวนจัดการเรียน
การสอนที่น าปรัชญาการจัดการเรียน
การสอนของมหาวิทยาลัยมาใช้ในแต่
ละรายวิชา 

- ทบทวนวิธีการจัดการเรียนการสอน
แต่ ล ะร ายวิ ช าสั มพันธ์ กั บ  CLOs 
เพื่อให้บรรจุวัตถุประสงค์การเรียนรู้
ของแต่ละรายวิชาที่ต้องการ 

- ทบทวนวิธีการการสื่อสารหลักปรัชญา
ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3 3 

3.2 The teaching and learning activities are 
shown to allow students to participate 
responsibly in the learning process. 

หลักสูตรมีกลไกในการจัดการเรียนการสอน 
(Active Learning)  การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่หลากหลายเพื่อเสริมสร้าง
ทักษะ การมีส่วน ร่วมในกระบวนการเรียนรู้
ให้กับนักศึกษาผ่านรายวิชาเชิงปฏิบัติการ มี
การวัดกิจกรรมการเรียนรู้สามารถวัดได้
อย่างเป็นรูปธรรมตาม PLSs และ CLOs 

- การวัดกิจกรรมการเรียนรู้สามารถวัด
ได้อย่างเป็นรูปธรรมตาม CLOs/PLOs 
ที่ต้องการ 

- การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สัมพันธ์
กับ CLOs/PLOs ที่หลักสูตรต้องการ
และการพัฒนาและปรับปรุงกิจกรรม
การเรียนรู้แบบ PDCA  

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

3.3 The teaching and learning activities are 
shown to involve active learning by the 
students. 

กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนของแต่ละ
รายวิชา มีการสอนบรรยาย มอบหมายงาน
ทั้ ง ง าน เดี่ ย วและงานกลุ่ ม  ฝึ กปฏิบั ติ  
วิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอ พร้อมทั้ง
ล ง มื อ ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ง า น จ ริ ง ใ น ส ถ า น
ประกอบการ 

- การจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการ
ประเมินของกิจกรรมการเรียนรู้ที่
สั ม พั น ธ์ กั บ  CLOs แ ล ะ ป รั บปรุ ง
กิจกรรมการเรียนรู้และรูปแบบการ
ประเมินแบบ PDCA  

- อธิบายและยกตัวอย่างการจัดการ
เรียนการสอนทีเ่ป็นactive learning  

3 

3.4 The teaching and learning activities are 
shown to promote learning, learning 
how to learn, and instilling in students a 
commitment for life- long learning (e.g. , 
commitment to critical inquiry, 
information- processing skills, and a 
willingness to experiment with new 
ideas and practices). 

หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้น
และส่งเสริมให้นักศึกษามีทัศนคติและ
ความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
เพื่อให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสูตร ตั้ งแต่ เริ่มเข้าศึกษาจนถึงการ
ฝึกสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิงบูรณาการ
กับการท างาน (CWIE) 

- การก าหนดทักษะการเรียนรู้ตลอด
ชี วิ ตที่ จ า เป็ นต่ อก าร เ รี ย นรู้ ขอ ง
นักศึกษาในหลักสูตรที่สัมพันธ์กับ 
CLOs และปรับปรุงทักษะที่จ าเป็นต่อ
การเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แบบ PDCA  

- การส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ในแต่ละรายวิชา/กิจกรรมที่จัดขึ้นใน
นักศึกษา 

3 

3.5 The teaching and learning activities are 
shown to inculcate in students, new 
ideas, creative thought, innovation, and 
an entrepreneurial mindset. 

หลักสูตรได้จัดการเรียนการสอนกิจกรรม
การเรียนการสอนที่สัมพันธ์กับนวัตกรรม 
โดยเฉพาะให้ความรู้ทางธุรกิจทางด้าน
โทรคมนาคมและเครือข่าย 

- กา รออกแบบกิ จ ก ร รมหรื อก า ร
เสริมสร้างทักษะทางด้านนวัตกรรม
และผู้ประกอบการในแต่ละรายวิชาที่
เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 

- การส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้และ
รายวิชาเพื่อให้ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย
บรรลุตาม PLOs ของแต่ละวิชาและ

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลักสูตรต้องการ
ที่ เ กี่ ย วข้ องกับ ไอ เดี ย  นวัตกรรม 
ผู้ประกอบการ 

3.6 The teaching and learning processes are 
shown to be continuously improved to 
ensure their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the expected 
learning outcomes. 
 
 
 

หลักสูตรมีการทวนสอบจะประเมิน วิธีการ
เรียนการสอนและการประเมินผลสอดคล้อง
เหมาะสมกับรายวิชา สอดคล้องเหมาะสม
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) ทั้ง 8 
ด้าน พร้อมทั้งให้ข้อคิดเห็นในการปรับปรุง 
โดยผลการทวนสอบและข้อเสนอแนะจาก
รายวิชาต่างๆ ส าหรับการปรับปรุงการเรียน
การสอนต่อไป 

- การมีส่วนร่วมของภาคผู้ประกอบการ
ในการพัฒนานักศึกษาให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้ประกอบการและผู้ใช้
บัณฑิต  

- ก า ร ท บ ท ว น แ ล ะ ก า ร ส ร ร ห า
ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิตที่ต้อง
กับ PLOs ของหลักสูตร 

 

3 

 
4.1 A variety of assessment methods are 

shown to be used and are shown to be 
constructively aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 

มีการประเมินก่อนการรับเข้าศึกษา การ
ประเมินระหว่างการศึกษาในมหาวิทยาลัย 
และการประเมินระหว่างการฝึกสหกิจศึกษา
และการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 
(CWIE) 

- การประเมินวัดผลการเรียนรู้ ทั้ ง
วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย
และครอบคลุมถึ งการ เข้ า เ รี ยน 
ร ะ ห ว่ า ง เ รี ย น แ ล ะ ห ลั ง ส า เ ร็ จ
การศึกษาให้เป็นไปตามการพัฒนา
ทักษะทางวิชาการตามการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับ PLOs ตามแนวทาง 
OBE 

- การทบทวนการสอนและการเรียนรู้
ตลอดกิจกรรมทางการเรียนของ
นักศึกษาให้สอดคล้องกับ PLOs  

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

4.2 The assessment and assessment-appeal 
policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 

หลักสูตรมีนโยบายการประเมินผลให้
นักศึกษาสามารถยื่นค าร้องเพื่อขออุทธรณ์ 

- ทบทวนการสร้างระบบการอุทธรณ์
ของหลักสูตรที่สามารถแก้ไขปัญหาได้
เบื้องต้นภายในหลักสูตรเพื่อจัดการ
ปัญหา/ข้อพิพากษ์ที่เกิดขึ้น 

- ทบทวนการประเมินคะแนนที่วัดได้ 
ได้มาอย่างถูกต้องและสอดคล้องกับ
สิ่งที่วัดได้ 

- ทบทวนกระบวนการการประเมิน
นักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนเพื่อ
วัดผลความส าเร็จ 

- การพัฒนาระบบการประเมินให้มี
ความชัดเจนและสามารถวัดได้อย่าง
เป็นรูปธรรมตลอดหลักสูตร 

3 

4.3 The assessment standards and 
procedures for student progression and 
degree completion, are shown to be 
explicit, communicated to students, and 
applied consistently. 

หลักสูตรได้ก าหนดวิธีการประเมินผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังของนักศึกษาไว้อย่าง
ชัดเจนในหมวดที่ 4 ของ มคอ.3 ของแต่ละ
รายวิชา โดยนักศึกษาจะรับทราบในช่ัวโมง
ของการแนะน ารายวิชา และได้ใช้เกณฑ์การ
ประเมินให้เป็นแบบรูบริค (Rubrics) 

- ทบทวนกระบวนการมาตรฐานการ
ประเมินวัดผลการเรียนรู้ของรายวิชา
และสื่อสารกับนักศึกษา 

- การวัดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง 
ๆ เพื่อให้สอดคล้องกับการพัฒนาของ
นักศึกษาแต่ละช่วงเวลา 

- ทบทวนกระบวนการประเมินวัดผล
การเรียนรู้ของรายวิชาที่มีอาจารย์
สอนหลายคนให้ เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันและการรับรู้กฏเกณฑ์การ
ประเมินเดียวกัน 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

4.4 The assessments methods are shown to 
include rubrics, marking schemes, 
timelines, and regulations, and these are 
shown to ensure validity, reliability, and 
fairness in assessment. 
 
 

หลักสูตรมีกระบวนการประเมินผลผู้เรียน
แบบอิงเกณฑ์ โดยใช้คะแนนวัดผลและมี
แนวปฏิบัติในการประเมินผลเพื่อให้มีความ 
validity, reliability and fairness 

- ท บ ท ว น วิ ธี ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ
หลักเกณฑ์การประเมินต่อนักศึกษา
ในหลักสูตรให้มคีวามถูกต้อง สามารถ
ตรวจสอบย้อนกลับผลการประเมิน 
รวมทั้งมีความน่าเช่ือถือและระบบ
ความยุติธรรมในวิธีการประเมิน 

- ทบทวนกระบวนการทวนสอบโดย
สามารถย้อนกลับไปตั้งแต่ต้นทางไป
ยังปลายทาง รวมทั้งการประเมินเพื่อ
การพัฒนาวิธีการให้คะแนน การแบ่ง
ล าดับคะแนนของแต่ละรายวิชาให้มี
ความเสมอภาคทั้งหลักสูตร 

3 

4.5 The assessment methods are shown to 
measure the achievement of the 
expected learning outcomes of the 
programme and its courses. 

หลักสูตรมีการก าหนดวิธีการประเมินเพื่อ
วัดผลส าเร็จตาม PLOs ของหลักสูตร โดยให้
มีความสอดคล้องกับ CLOs ในแต่ละด้านท้ัง
ที่ เป็น GLSs และ SLOs 

- ก ร ะ บ ว น ย้ อ น ก ลั บ ก า ร ส อ น ที่
สอดคล้องกับ POLs ของหลักสูตร โดย
น า ไปบรรจุลงในแต่ละรายวิชาที่
ก าหนดของหลักสูตร 

- กระบวนการย้อนกลับระหว่างวิธีการ
สอนและวิธีการประเมินรวมทั้งระดับ
คะแนนท่ีวัดผล 

3  

4.6 Feedback of student assessment is 
shown to be provided in a timely 
manner. 

หลั กสู ต รมี ก าร ให้ ข้ อมู ลย้ อนกลั บกั บ
นักศึกษาที่หลากหลายรูปแบบเพื่ อให้
เหมาะสมกับลักษณะของรายวิชาและข้อมูล
ย้อนกลับ โดยให้ทุกรายวิชาประเมินผล

- กระบวนการย้อนกลับของการวัดผล
การเรียนรู้แต่ละรายวิชาเพื่อส่งเสริม
และพัฒนาให้นักศึกษามีเวลาเข้าใจ
เนื้อหาและพัฒนาตัวเองจากสิ่งที่
เรียนได้ทัน 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

กิจกรรมในช้ันเรียนและให้ข้อมูลย้อนกลับ
ผลการประเมินในทันที 

4.7 The student assessment and its 
processes are shown to be continuously 
reviewed and improved to ensure their 
relevance to the needs of industry and 
alignment to the expected learning 
outcomes. 

หลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่
ก าหนดไว้ในรายละเอียดของรายวิชา มคอ.3 
หรือ มคอ.4 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละ
ปีการศึกษา 

- กระบวนการย้อนกลับของการวัดผล
การเรียนรู้ของนักศึกษาแต่ละรายวิชา
เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ประกอบการและ PLOs  

3 

 
5.1 The programme to show that academic 

staff planning ( including succession, 
promotion, re-deployment, termination, 
and retirement plans)  is carried out to 
ensure that the quality and quantity of 
the academic staff fulfil the needs for 
education, research, and service. 

หลักสูตรมีการวางแผนอัตราก าลังของ
อาจารย์ของบุคลากรสายวิชาการทั้งแผน
ระยะสั้น 1 ปี และระยะยาว 5 ปี โดยมีการ
จัดท า และปรับอัตราก าลัง และภาระการ
สอนของอาจารยในหลักสูตรในแต่ละภาค
การศึกษา 

- กา รทบทวนระบบที่ ส่ ง เ ส ริ ม ให้
บุคลากรสายวิชาให้มีการพัฒนาตาม
ความต้องการของหลักสูตรและความ
ต้ องการของแต่ละบุคลากรเพื่ อ
ตอบสนองด้านการเรียนการสอน วิจัย
และบริการวิชาการ 

- การวางแผนอัตราก าลังคนที่หลักสูตร
ต้องการให้สอดคล้องกับการเกษียณ
และการสร้างระบบประกันความเสี่ยง
ในกรณีของบุคลากรลาออก   

3 3 

5.2 The programme to show that staff 
workload is measured and monitored to 
improve the quality of education, 
research, and service. 

หลักสูตรมีวางแผนก าหนด ด าเนินการ 
ก าหนดภาระงานสมรรถนะหน้าที่รับผิดชอบ 
ตามภาระงาน ลักษณะการเรียนการสอน 
การวิจัย การบริการวิชาการ และหน้าที่

- การส่งเสริมและรักษาอัตราส่วนของ
อาจารย์ต่อนักศึกษาเพื่องานด้าน
การศึกษา วิจัยและบริการวิชาการที่
สนองต่อหลักสูตร 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

รับผิดชอบอื่นๆ โดยก าหนดค่า FTES ของ
นักศึกษาเทียบกับ FTE ของอาจารย์ 

- กระบวนการการทบทวนและวางแผน
อัตราก าลังให้สอดคล้องกับการเข้า
เรียนในแต่ละปีของนักศึกษาและ
จ านวนอาจารย์ที่ปฎิบัติหน้าท่ีจริง 

5.3 The programme to show that the 
competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and 
communicated. 

หลักสู ตรมีการก าหนดสมรรถนะของ
อาจารย์ โดยมีการก าหนดไว้ในประกาศ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
เรื่อง วิธีการประเมิน การก าหนดตัวช้ีวัด
และเกณฑ์การประเมินการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 

- ก า ร ก า ห น ด  competence ใ ห้
เหมาะสมต่อสมรรถนะ ของแต่ละ
รายบุคคลตามความสามารถและ
ระยะเวลาท างานให้มีความชัดเจน
และเป็นธรรมต่อการประเมินของ
บุคคลากร 

- การพิจารณา competences แต่ละ
รายบุคคลากรสอดคล้องกับการ
พัฒนาตนเองในหน้าที่ด้านวิชาการ 
การสอนและบริการวิชาการ 

3 

5.4 The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are 
appropriate to qualifications, 
experience, and aptitude. 

หลักสูตรส่งเสริมให้ผู้ด ารงต าแหน่วิชาการได้
เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์
จ า ก ก า ร ไ ป ป ฏิ บั ติ ง า น ร่ ว ม กั บ 
ภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรม ธุรกิจบริการ 
ชุมชน สังคม และบริการสาธารณะ 

- ทบทวนกระบวนการการมีส่วนรวม
ของอาจารย์ในการพัฒนาตนเองให้
เป็นไปตามความต้องการและความ
ถนัด โดยที่สอดคล้องกับแผนพัฒนา
ของหลักสูตร 

- ระบบการมอบหมายภาระงาน หน้าที่ 
ความรับผิดชอบอื่น ๆ ที่ตรงกับคุณวฒุิ 
และความเช่ียวชาญของผู้สอน ตาม
ความต้องการ/จ าเป็นของหลักสูตร 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

5.5 The programme to show that promotion 
of the academic staff is based on a merit 
system which accounts for teaching, 
research, and service. 

ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น มี
คณะกรรมการประ เมิน เพื่ อ เลื่ อนขั้ น
เ งินเดือน โดยใ ช้กรอบและเกณฑ์การ
ประเมินตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด ซึ่ ง
ประเมินปีละ 2 ครั้ง โดยที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดให้มีกลไกสนับสนุนความโปร่งใส 
เ ป็ น ธ ร ร ม แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ไ ด้ ใ น ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

- กระบวนการการติดตามและส่งเสริม
ให้บุคลากรทางด้านงานวิจัย 

- การทบทวนแผนการด าเนินงานด้าน
การวิจัยและก าหนดทิศทางการวิจัยให้
สอดคล้องกับการพัฒนาหลักสูตร 

- ระบบในการโปรโมตอาจารย์ผู้สอน
อย่างเป็นระบบ รวมถึงมีกระบวนการ
พิจารณาที่โปร่งใส และเป็นไปตาม
พันธกิจของหลักสูตร 

3 

5.6 The programme to show that the rights 
and privileges, benefits, roles and 
relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into account 
professional ethics and their academic 
freedom, are well defined and 
understood. 
 
 
 
 

มีการก าหนดสิทธิประโยชน์ของอาจารย์ที่
พึงได้ และมีการสื่อสารไปยังอาจารย์ ให้
ทราบถึ ง  เ งินประจ าต าแหน่ งวิชาการ 
ค่าตอบแทนประจ าต าแหน่งวิชาการ การ
เบิกค่ารักษาพยาบาลพนักงานมหาวิทยาลัย 
และครอบครัวต่อปี การเบิกค่าการศึกษา
บุตร เงินประกันสังคม รวมถึงท่ีพักอาศัย ให้
ทราบอย่างทั่วถึง 

- ทบทวนกระบวนการการมีส่วนรวม
ของอาจารย์ ในการก าหนดสิทธิ
ประโยชน์และความต้องการพื้นฐาน 

- การทบทวนและส่งเสริมอาจารย์ให้มี
ต าแหน่งวิชาการที่สูงขึ้น 

-  

3 

5.7 The programme to show that the 
training and developmental needs of 
the academic staff are systematically 
identified, and that appropriate training 

หลักสูตรมีการส่งเสริมพัฒนากิจกรรมทาง
วิชาการให้ตรงกับความต้องการของอาจารย์
และน าไปสู่ความต้องการของหลักสูตร และ
มีกระบวนการพัฒนาบุคลากรของคณะฯ 

- กระบวนการทบทวนระบบและ
เ ง่ือนไขกฎเกณฑ์ ในการส่ งเสริม
พัฒนากิจกรรมทางวิชาการให้ตรงกับ
ความต้องการของหลักสูตร 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

and development activities are 
implemented to fulfil the identified 
needs. 

ครอบคลุมกลยุทธ์และกระบวนการพัฒนา
บุคลากรทั้ง 5 ด้าน 

- กระบวนการการพัฒนาตนเองให้
สอดคล้องกับแผนของหลักสูตรตาม
วงจรควบคุณคุณภาพ (PDCA) 

5.8 The programme to show that 
performance management including 
reward and recognition is implemented 
to assess academic staff teaching and 
research quality. 

หลักสูตรมีการก าหนดแนวทางในการ
บริหารจัดการเพื่อให้การด าเนินงานด้านการ
สอนสามารถด าเนินการไปได้อย่างมีคุณภาพ
โดยมีการก าหนดแนวทางและกลไกตาม
เกณฑ์ 

- กระบวนส่งเสริมและยกย่องบุคลากร
ของหลักสูตร เพื่ อสร้ างขวัญและ
ก าลังใจในการท างานของบุคคลากร 

- กระบวนการการรับรู้ประชาสัมพันธ์
บุคคลากรที่ท าผลงานและรางวัลให้
หน่วยงานภาคนอกรับทราบ 

3 

 
6.1 The student intake policy, admission 

criteria, and admission procedures to 
the programme are shown to be clearly 
defined, communicated, published, and 
up-to-date. 

ทางหลักสูตรมีการก าหนดคุณสมบัติของ
ผู้สมัครไว้ในเล่ม มคอ.2 ในหมวดที่ 3 หมวด
ที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ
และโครงสร้างของหลักสูตร และได้มีการ
ทบทวนแผนการรับนักศึกษาใหม่ของทุก ๆ 
ปีการศึกษาและมีสื่อสารไปยังผู้สมัครผ่าน
ทางช่องทางผ่านช่องทางเว็บไซต์ แผ่นพับ 
รวมถึงการแนะแนว ไปยังผู้สมัครที่ก าลัง
ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) 

- ท บ ท ว น ก ร ะ บ ว น ก า ร สื่ อ ส า ร
ประชาสัมพันธ์ของหลักสูตรไปยังผู้ที่
ต้องการศึกษาและกลุ่มเป้าหมายที่มี
คุณสมบัติตามที่หลักสูตรต้องการ 

- ทบทวนรูปแบบการสื่อสารที่ทันสมัย
ต่อผู้ที่หลักสูตรต้องการเข้าศึกษา 

- ทบทวนกระบวนขั้นตอนการคัดเลือก
นักศึกษาที่ เข้ามาที่ต้องที่หลักสูตร
ต้องการ รวมถึงเกณฑ์การรับเข้า 

-  

3 3 

6.2 Both short-term and long-term planning 
of academic and non-academic support 
services are shown to be carried out to 
ensure sufficiency and quality of 

มีการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาว ของ
การบริการสนับสนุนทางด้านวิชาการและที่
ไม่ใช่ทางวิชาการ เพื่อคุณภาพของการ

- การสร้างระบบย้อนกลับของนักศึกษา
ต่ อความต้ อ งการ ในการพัฒนา
ศักยภาพที่จ าเป็นของนักศึกษา 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

support services for teaching, research, 
and community service. 
 

บริการสนันสนุนด้านการเรียนการสอน โดย
มีส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

- การให้ค าแนะน าแก่นักศึกษาและ
กิจกรรมอื่น ๆ ที่ช่วยเหลือนักศึกษา
ให้เกิดการเรียนรู้ 

- แสดงการก ากับคุณภาพของการวาง
แผนการบริการผู้เรียนให้เป็นไปตาม
พันธกิจหลัก 

6.3 An adequate system is shown to exist 
for student progress, academic 
performance, and workload monitoring. 
Student progress, academic 
performance, and workload are shown 
to be systematically recorded and 
monitored.  Feedback to students and 
corrective actions are made where 
necessary. 

ท า ง ห ลั ก สู ต ร มี ร ะ บ บ ก า ร ติ ด ต า ม
ความก้าวหน้าผลการเรียนของนักศึกษาผ่าน
ช่องทางระบบสารสนเทศที่หลากหลาย 

- การสร้างระบบติดตามนักศึกษาใน
ระหว่างเรียน ที่สะท้อนว่ามีการบันทึก
อย่างเป็นระบบ 

- ทบทวนกระบวนขั้นตอนการติดตาม
นักศึกษาในด้านการเรียน ภาระการ
เรียนของนักศึกษา 

- การสร้างระบบติดตามนักศึกษาใน
ระหว่างเรียนและการสร้างภาระงาน
ของนั กศึ กษาระหว่ า ง เ รี ยนของ
หลักสูตรให้มีความเหมาะสม 

3 

6.4 Co- curricular activities, student 
competition, and other student support 
services are shown to be available to 
improve learning experience and 
employability. 

หลักสูตรมีการก าหนดกิจกรรมหลักสูตรให้
สอดคล้องกับ PLOs หรือ LLL ของหลักสูตร
และมีการก าหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนเพื่อ
ก าหนดการติดตามประเมินประสิทธิภาพ
เพื่อน าไปปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 

- การสร้างระบบย้อนกลับของนักศึกษา
ต่ อค ว ามต้ อ งก า ร ในก า ร พัฒ น า
ศักยภาพที่จ าเป็นต่อการจ้างงานและ
ศักยภาพที่นักศึกษาต้องการ 

2 

6.5 The competences of the support staff 
rendering student services are shown to 
be identified for recruitment and 

ทางมหาวิทยาลัยมีกระเบวนการรับเข้าของ
บุคลากรสายสนับสนุน ภายใต้การดูแลของ
กองบริหารงานบุคคลโดยมีการก าหนด

- การสร้างกระบวนการย้อนกลับของ
ความเห็นบุคลากรต่อการพัฒนา 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

deployment.  These competences are 
shown to be evaluated to ensure their 
continued relevance to stakeholders 
needs.  Roles and relationships are 
shown to be well- defined to ensure 
smooth delivery of the services. 
 

สมรรถนะ หน้าที่รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน 
โดยมีการท าข้อตกลงร่ วมกันระหว่ า ง
ผู้รับผิดชอบแต่ละต าแหน่งหน้าที่กับหัวหน้า
งานในการมอบหมายการปฏิบัติราชการ 

- การวางแผนอัตราก าลังคนที่หลักสูตร
ต้องการให้สอดคล้องกับการเกษียณ
และการสร้างระบบประกันความเสี่ยง
ในกรณีของบุคลากรลาออก 

- ทบทวนขั้นตอนการรับบุคลากรสาย
สนับสนุนเข้าท างาน และการประเมิน
สมรรถนะ 

- น า เสนอข้อมู ลระดับหลักสู ตรที่
สะท้อนว่าบุคลากรสายสนับสนุนมี
ส ม ร ร ถ น ะ ส อด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม
ต้องการ/จ าเป็นของ STH 

6.6 Student support services are shown to 
be subjected to evaluation, 
benchmarking, and enhancement. 

ทางคณะครุ ศาสตร์อุ ตสาหกรรมและ
เทคโนโลยีมีช่องทางหรับการประเมินความ
พึงพอในการให้บริการเพื่อน าผลที่ได้มา
ปรับปรุ ง ในการช่วยเหลือผู้ เ รียนให้ ได้
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

- การสร้างทางด้านสนับสนุนนักศึกษา
ในด้านต่าง ๆ โดยมีการประเมิน 
พัฒนาและคู่เทียบ  

- ทบทวนแนวทางการประเมินและ
พัฒนา/ปรับปรุงการบริการตาม
ความจ าเป็น 

3  

 
7.1 The physical resources to deliver the 

curriculum, including equipment, 
material, and information technology, 
are shown to be sufficient. 

ทางหลักสูตรมีทรัพยากรทางกายภาพและ
สิ่งอ านวยความสะดวกที่ใชในการด าเนินการ
หลักสูตรรวมถึงเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

- การประ เมิ นความพึ งพอใจของ
ผู้ใช้บริการต่อสิ่งอ านวยความสะดวก
และสิ่งสนับสนุนในการเรียนการสอน 

- การสร้างระบบวางแผนการจัดหาสิ่ง
อ านวยความสะดวกและสิ่งสนับสนุน
ในการเรียนการสอน 

3 3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

- กระบวนการการจัดการโครงสร้าง
พื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก
ของหลั กสู ต ร ตามว งจรควบคุณ
คุณภาพ (PDCA) 

7.2 The laboratories and equipment are 
shown to be up- to- date, readily 
available, and effectively deployed. 

มีห้องปฏิบัติการทั้ งทางด้านระบบการ
ให้บริการสายน าสัญญาณใยแก้วน าแสง 
และระบบเครือข่ายที่ทันสมัยให้นักศึกษาได้
ลงมือปฏิบัติ 

- ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
ผู้ใช้บริการต่อสิ่งอ านวยความสะดวก
และสิ่งสนับสนุนในการเรียนการสอน 

- การสร้างระบบวางแผนการจัดหาสิ่ง
อ านวยความสะดวกและสิ่งสนับสนุนใน
การเรียนการสอน 

- การประ เมินความ เพีย งพอ ความ
ทันสมัยของ อุปกรณ์และห้องปฏิบัติการ
และแนวทางการ ปรับปรุง 

- กระบวนการการจัดการโครงสร้ าง
พื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกของ
หลักสูตรตามวงจรควบคุณคุณภาพ 
(PDCA) 

3 

7.3 A digital library is shown to be set-up, in 
keeping with progress in information and 
communication technology. 

มีการเข้าถึงห้องสมุดดิจิทัลของมหาวิทยาลัย
และห้องสมุดให้นักศึกษาค้นคว้า 

- การสร้างระบบวางแผนการจัดหาสิ่ง
อ านวยความสะดวกทางด้านสารสนเทศ
และการสื่อสารที่จ า เป็นตามความ
ต้องการของนักศึกษา 

- กระบวนการการจัดการโครงสร้ าง
พื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกของ

3 
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หลักสูตรตามวงจรควบคุณคุณภาพ 
(PDCA) 

7.4 The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs 
of staff and students. 
 
 
 
 

มระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของบุคลากรและนักศึกษา ผ่าน
ระบบ e-service 

- ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร ต่ อ ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 

- การสร้างระบบวางแผนการจัดระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศต่อความต้องการ
ของผู้ใช้งาน 

- กระบวนการการจัดการโครงสร้ าง
พื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกของ
หลักสูตรตามวงจรควบคุณคุณภาพ 
(PDCA) 

3 

7.5 The university is shown to provide a 
highly accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information 
technology for teaching, research, 
service, and administration. 

มีกระบวนการด าเนินการวิเคราะห์ออกแบบ
โครงสร้างสร้างพื้นฐานด้านคอมพิวเตอร์โดย
เน้น Hardware ด้านการสื่อสารข้อมูล โดย
มีการประเมินผู้ใช้งาน และประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการเพื่อน ามาปรับปรุงการ
ด าเนินการหลักสูตรต่อไป 

- ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร ต่ อ ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและเครือข่ายสารสนเทศ 

- กระบวนการการจัดการโครงสร้ าง
พื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกของ
หลักสูตรตามวงจรควบคุณคุณภาพ 
(PDCA) 

3  

7.6 The environmental, health, and safety 
standards and access for people with 
special needs are shown to be defined 
and implemented. 

มีการประกาศมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม 
สุขภาพ และความปลอดภัย มีการจัดท า
แนวปฎิบัติ ประชาสัมพันธ์ 

- การทบทวนการมีส่วนร่วมของหลักสูตร
ในกา รจั ด ก า รมาตรฐ านทา งด้ าน
สิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย
และการเข้ าถึ ง ได้ของคนที่มี ค วาม
ต้องการเป็นพิเศษ 

3 
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- การทบทวนมาตรฐานในการจัดการ
สิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย 

- กระบวนการการจัดการโครงสร้ าง
พื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกของ
หลักสูตรตามวงจรควบคุณคุณภาพ 
(PDCA) 

7.7 The university is shown to provide a 
physical, social, and psychological 
environment that is conducive for 
education, research, and personal 
wellbeing. 

มหาวิทยาลัยและคณะมีการด าเนินการจัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพและด้านคุณค่า
ทางจิตใจที่เอื้อต่อการเรียนการสอนการวิจัย
และคุณภาพชีวิตส่วนบุคคล สุขภาพและ
ความปลอดภัย 

- การประเมินด้าน physical, social and 
psychological environment ที่
ส่งเสริมการเรียนรู้และงานวิจัยตามวงจร
ควบคุณคุณภาพ (PDCA) 

- น าเสนอข้อมูลระดับหลักสูตรที่สะท้อน
ให้เห็นว่ามหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพ สังคม และจิตใจเอื้อต่อ
การวิจัยและคุณภาพชีวิต 

3 

7.8 The competences of the support staff 
rendering services related to facilities 
are shown to be identified and 
evaluated to ensure that their skills 
remain relevant to stakeholder needs. 
 
 

ทางคณะได้ก าหนดสมรรถนะของบุคลากร
สายสนับสนุนไว้อย่างชัดเจน โดยก าหนด
ข้อตกลงร่วมกันกับหัวหน้าส านักงานคณบดี 

- การพิจารณา competences แต่ละราย
บุคคลากรสอดคล้องกับการพัฒนา
ตนเอง 

- ทบทวนการตั้ ง  competences ตาม
ส ม ร ร ถ น ะ ต า ม ห น้ า ที่ ข อ ง แ ต่ ล ะ
บุคคลากรสายสนับสนุน 

3 

7.9 The quality of the facilities ( library, 
laboratory, IT, and student services)  are 

ทางมหาวิทยาลัยมีการประเมินและการ
ปรับปรุงคุณภาพของสิ่งอ านวยความสะดวก 

- การจัดระบบกระบวนการย้อนกลับของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพัฒนาคุณภาพของ

3 
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shown to be subjected to evaluation 
and enhancement. 

สิ่งอ านวยความสะดวกพื้นฐานให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้ใช้ 

- ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม พึ ง พอ ใ จ ขอ ง
ผู้ใช้บริการต่อสิ่งอ านวยความสะดวก
พื้นฐาน 

 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average 

time to graduate are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

ทางหลักสูตรได้มีการติดตามข้อมูลจาก
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนของ
มหาวิทยาลัย เป็นหน่วยงานกลางของ
มหาวิทยาลัย  โดยได้จัดท าฐานข้อมูล
เกี่ยวกับจ านวนนักศึกษารับเข้า จ านวน
นักศึกษาคงอยู่  จ านวนนักศึกษาส าเร็จ
การศึกษา และจ านวนนักศึกษาที่ลาออก/
สิ้นสุดสภาพฯ ระหว่างศึกษา 

- ทบทวนกระบวนการติดตามเพื่อให้
อัตราการผ่านและอัตราการลาออก
ของนักศึกษาอยู่ในเกณฑ์ที่สูงกว่าเดิม
และคู่เทียบ 

- ก า ร พิ จ า ร ณ า คู่ เ ที ย บ เ พื่ อ ใ ช้
เปรียบเทียบข้อมูลเพื่อให้เกิดการ
พัฒนา 

3 3 

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, and 
advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, 
and benchmarked for improvement. 

นักศึกษาได้มีการฝึกสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 
(CWIE) 

- ทบทวนกระบวนการส่งเสริมนักศึกษา
เพื่อให้สามารถมีงานท าหลังจาก
ส าเร็จการศึกษาและคู่เทียบ 

- ก า ร พิ จ า ร ณ า คู่ เ ที ย บ เ พื่ อ ใ ช้
เปรียบเทียบข้อมูลเพื่อให้เกิดการ
พัฒนา 

- น าเสนอข้อมูลการได้งาน/การศึกษา
ต่อของบัณฑิตอันสะท้อนถึ งการ
ติดตามและเปรียบเทียบแทนการบอก
เล่านโยบายการแกปฏิบัติสหกิจศึกษา 

3  
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Criterion Strengths Areas for Improvement 
Score 
(1 – 7) 

Overall 
Score 

8.3 Research and creative work output and 
activities carried out by the academic 
staff and students, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 
 
 

หลักสูตรมีการก ากับติดตามด้านผลงานวิจัย
ของนักศึกษาในหลักสูตร ในรายวิชาที่
นั ก ศึ กษา ไ ด้ ก า ร ฝึ ก สหกิ จ ศึ กษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างาน 
(CWIE) 

- ทบทวนกระบวนการส่งเสริมนักศึกษา
และอาจารย์เพื่อให้มีผลงานวิชาการ
อย่างต่อเนื่อง ที่สัมพันธ์กับ PLOs ของ
หลักสูตร 

- ก า ร พิ จ า ร ณ า คู่ เ ที ย บ เ พื่ อ ใ ช้
เปรียบเทียบข้อมูลเพื่อให้ เกิดการ
พัฒนา 

3 

8.4 Data are provided to show directly the 
achievement of the programme 
outcomes, which are established and 
monitored. 

มีกระบวนการติดตามข้อมูลเพื่อแสดงให้เหน็
ถึงความส าเร็จของหลักสูตรตามเป้าหมายที่
ก าหนดขึ้น โดยการติดตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ขณะนักศึกษาอยู่ปัจจุบัน และมีการ
ทวนสอบในระดับรายวิชาและน าผลการน า
ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ม า พั ฒ น า แ ล ะ เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนักศึกษา 

- การทบทวนและติดตามกิจกรรมการ
เรียนการสอน CLOs การประเมิน 
คะแนน เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 

3 

8.5 Satisfaction level of the various 
stakeholders are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

หลักสูตรมีการประเมินความพึงพอใจของผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อน ามาปรับปรุงพัฒนา
หลักสูตร 

- ทบทวนแบบประเมินและดัชนี ช้ีวัด
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ทบทวนกระบวนการน าผลจากแบบ
ประเมินมาพัฒนาหลักสูตรในรูปแบบ 
PDCA 

- น าเสนอข้อมูลระดับหลักสูตรแทน
ข้อมูลระดับมหาวิทยาลัย 

3 
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สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ 

 
1. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
 1. หลักสูตรเน้นการปฏิบัติ โดยน าปรัชาญาการศึกษามาใช้ในการเรียนการสอนในหลักสูตร โดยที่
นักศึกษาที่ผ่านการสหกิจศึกษาร่วมกับหน่วยงานภายนอกมีความรับผิดชอบมากขึ้น เนื่องจากนักศึกษาไป
ปฏิบัติงาน 1 ปี มีการพัฒนา ยังขาดพัฒนาด้านการสื่อสาร ซึ่งควรพัฒนา 
 2. สามารถเข้าท างานได้ทันที เมื่อจบการศึกษา โดยบริษัทที่รับสหกิจศึกษาตอบรับนักศึกษาเข้าท างาน
ทันทแีละสามารถสอบสถรรถนะวิชาชีพได้ 
 3. ควรเพิ่มการฝึกความเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา และเพ่ิมจ านวนความร่วมมือกับบริษัทเอกชน 
 
2. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
 1. หลักสูตรมีกลไกวางแผน ก ากับติดตามนักศึกษาระหว่างเรียนเพ่ือให้นักศึกษาเรียน ท ากิจกรรม และ
ทักษะตาม PLOs ของหลักสูตร โดยที่อาจารย์ภายในหลักสูตรมีการแบ่งหน้าที่ชัดเจน 
 2. ความเป็นผู้ประกอบการหลักสูตรมีการส่งเสริมความเป็นผู้ประกอบการโดยให้นักศึกษาเรียนและ
ท างานในสถานประกอบการโดยเรียนรายวิชาทางด้านเทคโนโลยีในผู้ประกอบการระหว่างสหกิจศึกษา 
 3. การผลของ PLOs โดยวัดจากสมรรมนะของนักศึกษา โดยใช้การวัดการสอบคุณวุฒิวิชาชีพของ
หลักสูตร 
 
3. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
 1. หลักสูตรต่อเนื่อง 2 ปี ท าให้ระยะเวลาเรียนจบภายใน 2 ปี ซ่ึงเป็นข้อดี ซึงไม่ต้องเทียบโอนรายวิชาที่
อาจจะใช้เวลามากเรียนมากกว่า 2 ปี โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาระดับ ปวส มีความหลากหลายสาขาที่สามารถ
เข้ามาเรียนต่อเนื่องได้ 
 2. ในกรณีที่ความรู้ทักษะพ้ืนฐานไม่เพียงพอ อาจารย์มีการปูพ้ืน สอนเสริมทางด้านโทคคมนาคม เพ่ือให้ 
น.ศ. มีพ้ืนฐานที่สามารถเรียนได้ในหลักสูตร 
 3. มีเห็นด้วยกับฝึกงาน 1 ปีการศึกษา ได้เรียนรู้งานที่หลากหลายและมีการขยับงานที่ยากขึ้นและเลือก
โมโลตามความถนัดจากหน้างานที่ไปฝึกงานตอนภาคฤดูร้อน 
 5. ควรเพ่ิมอุปกรณ์จากของจริงเพ่ิมเติมและมีเครื่องสปราค์สายเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานจริงในสถาน
ประกอบการได ้
 6. รายวิชาบางรายวิชาไม่ถนัด เช่น การปฏิบัติการที่มีจ านวนนักศึกษาควรมีการดูแลลอย่างทั่วถึง 
โดยเฉพาะนักศึกษา 
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4. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า 
 1. เพ่ิมเติม OEU เนืองจากสถานประกอบการส่วนใหญ่จะเชื่อม OEU กับ เร้าเตอร์  
 2. หลักสูตรสอนและลงมือปฏิบัติใช้งานได้จริง 
 3. เมื่อเทียบกับหลักสูตรอ่ืน ๆ สามารถปฏับิตงานได้จริงเนื่องจากฝึกงาน 1 ปี การศึกษา ควรเพ่ิมเติม
เรื่อง server ตู้ ORT  
 4. ใช้ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานทางเทคนิคเพียงพอ  
 5. สื่อสารกับลูกค้า การอธิบายลูกค้า การรับมืออารมณ์ ความมั่นคงอามรณ์ 
 6. คนน่าจะหันมาใช้งาน fibre optic ทั้ง 3G เร้าเตอร์ไวไฟ 5G เน้นใช้งานเสถียร 
 
5. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต  
 1. เป็นหลักสูตรที่ตรงกับบริษัท สามารถรับเข้ามาแล้วสร้างประสบการณ์ที่ตรงกับสาขาที่เรียนมา ตอบ
โจทย์ผู้ประกอบการ 
 2. นศ สามารถเรียนรู้และพัฒนา โดยการท าซ้ า และมีพัฒนาการที่ดีขึ้น และตอนจบคาดว่าว่าอย่างน้อย 
50% เนื่องจากภาระงานที่หลากหลายมาก ทั้ง network fibre optic เราเตอร์ โดย นศ สามารถท าได้ตาม
เป้าหมายที่ตนเอง แต่อาจจะต้องท าให้ช านาญ โดยปลูกฝังความใส่รู้และ active ในการท างาน โดยเฉพาะผู้หญิง
ที่ออกปฎิบัติงานภายนอก 
 3. ในแง่เอกชนโทรคมนาคม ทางด้าน fibre optic เป็นงานหลัก และทางnetwork จะยากเนื่องจาก
ต้องการคนมีประสบการณ์ ควรเปิดความร่วมมือกับที่อ่ืน ๆ  ฝึกทักษะที่เกี่ยวข้องกับ lan และ fibre optic ที่มี
ความหลากหลายของ network  

4. ทักษะที่ควรติดตัว 1. สีทองแดงสายพ้ืนฐาน lan และ optic 2. โครงสร้างระบบสื่อสาย 3. ความรู้
เกี่ยว network และ 4. ทักษะการใช้ชีวิต  
 
6. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์สายสนับสนุน 
 1. มีการสนับสนุนการให้ต าแหน่งสูงขึ้นและการวิจัยสถาบันโดยการน าร่องจากบุคคลากรที่เข้ามาก่อน 
โดยการช าชาญการและทักษะภาษาอังกฤษ 
 2. การพัฒนาตนเองมี 2 แบบ คือการอบรมต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ และการเข้าไปเรียนในระบบออน
ไอร์ต่าง ๆ ที่ตรงกับสายงาน 
 3. การประเมินประจ าปี มีความโปร่งใส โดยประเมินตาม TOR โดยมีหลักฐานที่ชัดเจน ตามภาระงานที่
รับผิดชอบประจ า รับผิดชอบตามที่ได้รับมอบหมาย และการพัฒนาตนเอง โดยมีการแจ้งผลการประเมินชัดเจน
เพ่ือใช้ส าหรับการข้ึนเงินเดือน 
 4. การพัฒนางานโดยการใช้นวัตกรรมต่าง ๆ ส าหรับบคุลากรเพ่ือลดต้นทุน เอกสาร ท าให้การท างานได้
เร็วขึ้น โดยอาจจะให้ทางคณะพัฒนาทางด้านภาษาอังกฤษ ภาษามาลายู หรือภาษาอื่น ๆ ที่บุคคลากรต้องการ 
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 5. มีการปรับปรุงจาก feedback ของคณะกรรมการ AUNQA เช่นการเข้าสู่ต าแหน่งงานที่สูงขึ้น  
 

ขอรับรองว่าข้อความในรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมโทรคมนาคม หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 2565 ถูกต้องเป็นจริงทุกประการ 
 

…………………………………………………………… 
          (รศ.ดร.อนุกร ภู่เรืองรัตน์) 
              ประธานกรรมการ 

 
     ……………………………………………………………         
               (ดร .จอมใจ สุทธินนท์ )    
                      กรรมการ   

 
     ……………………………………………………………         
               (ผศ .ดร.จอมขวัญ สุทธินนท์ )                       
                 กรรมการและเลขานุการ 

 
     ……………………………………………………………         
              (ผศ.เพชร ขวัญใจสกุล)         
          ผู้ฝึกประสบการณ์ประเมิน 

 
     ……………………………………………………………         
      (..................................................................)  
       ผู้ฝึกประสบการณ์ประเมิน 
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    ภาคผนวก 
 

1. ก าหนดการประเมิน 
2. ค าสั่งแต่งตั้ง 
3. ภาพประกอบการประเมิน 

   

  
 

  
 

4. อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 
 

 
 

 


