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บทสรุปผู้บริหาร 
 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักสูตร (โดยสังเขป) 
 
หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมแมคคาทรอนิกส์ (4 ปี) (หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2563) เป็นหลักสูตรที่สามารถสร้างครูอาชีวศึกษาและนักถ่ายทอดเทคโนโลยีทางด้านวิศวกรรมแมคคาทรอ
นิกส์ เพ่ือรองรับการพัฒนาประเทศบนพ้ืนฐานของเทคโนโลยีและนวัตกรรมได้เป็นอย่างดี และตอบสนองตาม
ความต้องการด้านครูผู้สอนของอาชีวศึกษาศึกษาในโครงการผลิตครูอาชี วะพันธุ์ใหม่และบัณฑิตพันธุ์ใหม่ 
มีสมรรถนะทางวิชาชีพครูสอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรตที่ 21 และทักษะดิจิทัล นอกจากนี้ยังผลิตกา
ลังคนให้เป็นแรงงานฝีมือที่มีสมรรถนะสูง สาหรับอุตสาหกรรม New Growth Egnine ตามนโยบาย Thailad 4.0 
สามารถคิดค้นหรือต่อยอดนวัตกรรมเพ่ือให้มีสมรรถนะตามที่สังคมและตลาดแรงงานต้องการ โดยเฉพาะด้าน
วิศวกรรมเครื่องกล วิศวกรรมไฟฟ้า วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ ที่สามารถสร้างอานาจการแข่งขัน
ของประเทศได้เป็นอย่างด ี

 
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA 

 
องค์ประกอบที่ 1 : ผลการประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558  

ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี
และบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

 
องค์ประกอบที่ 2  : ผลการด าเนินตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 
 

Criterion Score 
1. Expected Learning Outcomes 3 
2. Programme Structure and Content 4 
3. Teaching and Learning Approach 3 
4. Student Assessment 3 
5. Academic Staff  4 
6. Student Support Services 3 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 3 
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หมายเหตุ Rating Scale 7 ระดับ ดังน้ี  

 

สรุปจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์  

จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 

 มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาเป็นส าคัญ ทั้งด้านการเรียนการสอนและการแข่งขันทักษะ
ทางวิชาการ 

 คณะมีการสนับสนุนให้อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนได้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและวิชาชีพตาม
แผนที่ตั้งไว้ และมีการก ากับติดตามเพ่ือให้กระบวนการเป็นไปโดยเร็ว การคัดกรองผลงานที่ใช้
ประกอบการขอต าแหน่งให้ได้ทั้งปริมาณและคุณภาพ 

 คณะมีการส่งเสริมให้อาจารย์เข้าฝังตัวในสถานประกอบการเพ่ือพัฒนาทักษะและความรู้ที่ทันสมัย 
 บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถท่ีโดดเด่นตามความต้องการเฉพาะทางด้านแมคคาทรอ

นิกส์ ด้านระบบอัตโนมัติ มีความคิดเชิงสร้างสรรค์และพัฒนาสิ่งประดิษฐ์  
 มหาวิทยาลัย/คณะมีการส่งเสริมให้อาจารย์ท าโครงการบริการวิชาการต่อชุมชนที่ตอบโจทย์ความ

ต้องการที่แท้จริงของชุมชนโดยการหาแหล่งทุนสนับสนุนจากภายนอก เช่น งบ U2T 
 คณะมีการเตรียมความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อย่างเต็มท่ีภายใต้ข้อจ ากัดของงบประมาณท่ี

ได้รับ 
 อาจารย์มีความทุ่มเท เอาใจใส่ดูแลนักศึกษาอย่างดีเยี่ยม 
 คณะมีสิ่งอ านวยความสะดวกและเทคโนโลยีสาระสนเทศท่ีช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 
 
 
 
 

จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

 การจัดหา licensed software เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน 

ระดับ 1  คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน : ไม่ปรากฏผลการด าเนินการ ไม่มีเอกสาร ไมม่ีแผน หรือไม่มีหลักฐานที่สนับสนุนการด าเนินงาน 
คุณภาพไม่เพียงพออย่างชัดเจน จ าเป็นต้องปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาอย่างเร่งด่วน 
ระดับ 2 คุณภาพไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องมีการปรับปรุง : มีการวางแผนแต่ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ เนื่องจากมีข้อมูล เอกสารและหลักฐานไม่
เพียงพอในการด าเนินการ จึงจ าเป็นต้องมีการปรับปรุง แก้ไขหรือพัฒนา 
ระดับ 3 คุณภาพไม่เพียงพอ แต่การปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาเพียงเล็กน้อยสามารถท าให้มีคุณภาพเพียงพอ : ได้มีเอกสารแต่ยังไม่เชื่อมโยง
ต่อการปฏิบัติ หรือมีการด าเนินการตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ พบแนวทางการพัฒนาบ้าง มีหลักฐาน เอกสารบ้าง แต่ขาดความชัดเจน ผลการ
ด าเนินงานยังไม่สมบูรณ์ในบางผลลัพธ์ 
ระดับ 4 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรตามเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานการด าเนินการตามเกณฑ์ ผลลัพธ์เกิดขึ้นตามที่คาดหวัง 
ระดับ 5 มีคุณภาพของการด าเนินการของหลักสูตรดีกว่าเกณฑ์ : มีเอกสารและหลักฐานชัดเจนที่แสดงถึงการด าเนินการที่มีประสิทธิภาพดีกว่า 
เกณฑ์ส่งผลให้เกิดผลดีในการพัฒนาระบบ 
ระดับ 6 เป็นตัวอย่างของแนวปฏิบัติที่ดี : มีเอกสาร หลักฐานสนับสนุนที่ดีตามเกณฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ มีผลลัพธ์การด าเนินการที่ดีและมี
แนวโน้มผลการด าเนินการในเชิงบวก 
ระดับ 7 ระดับดีเยี่ยม เป็นแนวปฏิบัติในระดับโลกหรือแนวปฏิบัติชั้นน า : มีการด าเนินการตามเกณฑ์อย่างมีนวัตกรรม มีผลลัพธ์ที่โดดเด่นใน
ระดับโลก มีแนวโน้มเชิงบวกให้เป็นอย่างชัดเจน ซ่ึงผลงานการด าเนินงานสามารถน าไปเป็นแนวปฏิบัติชั้นน าได้ 
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 เพ่ิมทักษะการปฏิบัติ การคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาให้มากยิ่งขึ้น  
 แผนการซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์เพ่ือความเพียงพอพร้อมใช้ 
 การเพ่ิมเติมการสอน software ที่ทันสมัยต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป 
 การน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุงกระบวนการท างานเพ่ือให้มีคุณภาพท่ีดียิ่งขึ้น 
 

แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  

 การก าหนดคู่เทียบที่เหมาะสมเพื่อน ากระบวนการที่ดีมาใช้ในการปรับปรุงการด าเนินการในด้านต่าง ๆ 
ให้มีคุณภาพที่ดยีิ่งขึ้น 

 ทบทวนกระบวนการรับเข้านักศึกษา เช่นการประชาสัมพันธ์ การสร้างการรับรู้สู่กลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ได้
นักศึกษาตามเป้าหมาย หรือการปรับหลักสูตรเพื่อสร้างหลักสูตรที่สามารถดึงดูดผู้เรียนได้ 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA ประจ าปีการศกึษา 2564 
 

ตัวบ่งชี้ 1.1 : การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

 เกณฑ์การให้คะแนน..........ผ่าน....................(ระบุ ผ่าน/ไม่ผ่าน) 

 
 

ตัวบ่งชี้ 
ผ่านเกณฑ์ () / 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ () 
ตรี โท 

1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  - 
2 คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  - 
3 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร  - 
4 คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน  - 
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่

ปรึกษา การค้นคว้าอิสระ 
 - 

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)  - 
7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  - 
8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา  - 
9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 
 - 

10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด  - 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating 
1. Expected Learning Outcomes 
1.1 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
are appropriately formulated in 
accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to 
the vision and mission of the 
university, and are known to all 
stakeholders 

จาก SAR หน้า 23 หลักสูตรมีการก าหนดผลลัพธ์การ
เรียนรู้  ตามกรอบมาตรฐานการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาและ 
มคอ.1 มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม ร่วมกับความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียด้วยการจัดโครงการต่างๆ รวมถึงการโฟกัส
กรุ๊ปและการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม  PLOs 
สอดคล้องกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย มี
การสื่อสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด 
จากการสัมภาษณ์ การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
หลักสูตรเป็นไปตาม Bloom Taxonomy  

กระบวนการพัฒนา PLOs จากความต้องการของ 
SHs ทุกกลุ่มท่ีหลักสูตรก าหนด 

3 

1.2 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
for all courses are appropriately 
formulated and are aligned to the 
expected learning outcomes of the 
programme. 

จากการสัมภาษณ์ มีการกระจายความรับผิดชอบ
มาตรฐานผลการ เรี ยนรู้ จ ากหลักสู ตรสู่ ร ายวิชา 
(Curriculum Mapping) 

กระบวนการก าหนด CLOs ที่สอดคล้องและ
ผลักดัน PLOs  

3 

1.3 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
consist of both generic outcomes 
(related to written and oral 
communication, problem solving, 
information technology, 
teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related 

จาก SAR หน้า 14 หลักสูตรมีผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้งแบบ 
Generic และ Specific  

 4 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating 
to knowledge and skills of the 
study discipline). 
1.4 The programme to show that 
the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected learning 
outcomes. 

จ าก  SAR หน้ า  32 หลั ก สู ต ร ไ ด้ มี ก า ร ร ว บ ร ว ม
ข้อเสนอแนะและความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ซึ่งประกอบด้วย (1) ผู้ใช้บัณฑิตในสถานประกอบการ 
(2) ผู้ใช้บัณฑิตในสถาบันอาชีวศึกษา (3) ศิษย์เก่า (4) ผู้
ที่เกี่ยวข้องกับโครงการความร่วมมือทางวิชาการ การ
เก็บข้อมูลจากการนิเทศฝึกงาน การนิเทศฝึกสอน เพ่ือ
ปรับปรุงผลการด าเนินการของผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
เพ่ือพัฒนาร่วมกับ 

 4 

1.5 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
are achieved by the students by 
the time they graduate. 

มีการทดสอบสมรรถนะของนักศึกษา 4 ด้าน ที่  
หลักสูตรและมหาวิทยาลัยก าหนด ก่อนการส าเร็จ
การศึกษา 
จากการสัมภาษณ์มีการสอบประมวลผลรวบยอดก่อน
ส าเร็จการศึกษาคือการสอบสมรรถนะทางวิชาชีพ ซึ่ง
เนื้อหาสอดคล้องกับการสอบวัด Test Blueprint 

 4 

2. Programme Structure and Content 
2.1 The specifications of the 
programme and all its courses are 
shown to be comprehensive, up-
to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 

- จาก มคอ. 2 หลักสูตรปรับปรุง 2563 และ เว็บไซต์
ของหลักสูตร พบว่า มีการเผยแพร่รายละเอียดส าคัญ
ของหลักสูตร เช่น ชื่อหลักสูตร ชื่อปริญญา รูปแบบของ
หลักสูตร แผนการศึกษา และมีรายละเอียดของรายวิชา 
ใน มคอ.3  
- มีการประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับหลักสูตรไปยังผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง ผ่านการประชุมกลุ่มสถาบัน
อาชีวศึกษาแบบโฟกัสกรุ๊ป และบุคคลภายนอกผ่านเพจ 
facebook ของสาขาวิชา  

 4 
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2.2 The design of the curriculum is 
shown to be constructively aligned 
with achieving the expected 
learning outcomes. 

- จาก มคอ. 2 มีการกระจาย PLOs ลงสู่รายวิชา 
- การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของรายวิชา 
(CLOs) จะถูกก าหนดตามการกระจายผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังใน มคอ. 2  
- จาก SAR หน้า 59 ใช้วิธีการออกแบบการเรียนรู้
ย้อนกลับ (Backward Curriculum Design : BCD) ใน
การจัดท าหลักสูตรเพ่ือให้สอดคล้อง ELOs ของหลักสูตร 

การออกแบบหลักสูตรทั้งการเรียนการสอนและ
การประเมิน เพ่ือให้นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ครบถ้วนและชัดเจน 
 

3 

2.3 The design of the curriculum is 
shown to include feedback from 
stakeholders, especially external 
stakeholders. 

จาก SAR หน้า 51 หลักสูตรได้น าข้อเสนอแนะจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เช่น ผู้ใช้บัณฑิตในสถาบัน
อาชีวศึกษา ผู้ใช้บัณฑิตในสถานประกอบการ ศิษย์เก่า 
และ พ้ืนฐานของมาตรฐานวิชาชีพ รวมถึงการเก็บข้อมูล
จากการออกนิเทศการฝึกงานและการฝึกสอนมาเป็น
องค์ประกอบหลักส าคัญในการออกแบบและปรับปรุง
หลักสูตร 

 4 

2.4 The contribution made by each 
course in achieving the expected 
learning outcomes is shown to be 
clear. 

จาก มคอ.2 มีการกระจายความรับผิดชอบผลลัพธ์การ
เรียนรู้ 5 ด้านลงสู่รายวิชา  
จากตารางที่ 2.5.1 SAR หน้า 44 มีการกระจายผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวังลงสู่รายวิชา 

 4 

2.5 The curriculum to show that all 
its courses are logically structured, 
properly sequenced (progression 
from basic to intermediate to 
specialised courses), and are 
integrated 

- จาก SAR หน้า 59 มีการจัดเรียงรายวิชาหมวดวิชา
เฉพาะด้านตามศาสตร์หลักๆ ประกอบด้วย ศาสตร์
ทางด้านวิชาชีพครู ศาสตร์ทางด้านการผลิตชิ้นส่วน
เครื่องมือกล ศาสตร์ทางด้านวิศวกรรมไฟฟ้าและการ
ควบคุมอุปกรณ์ทางไฟฟ้า และศาสตร์ทางด้านวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ มีการเชื่อมโยงตั้งแต่ระดับพ้ืนฐานน าไปสู่
รายวิชาขั้นประยุกต์  

 4 
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- จาก SAR หน้า 60-61 มีการบูรณาการองค์ความรู้ใน
รายวิชาเฉพาะทาง 

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to pursue 
major and/or minor specialisations. 

จาก SAR หน้า 62 หลักสูตรได้เปิดรายวิชาเลือก 3 กลุ่ม   4 

2.7 The programme to show that 
its curriculum is reviewed 
periodically following an 
established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant to 
industry. 
 

หลักสูตรได้ด าเนินการทบทวนเพ่ือปรับปรุงหลักสูตร
ตามรอบ และมีการน าข้อสะท้อนจากภาคอุตสาหกรรม
มาปรับปรุง การเรียน เนื้อหาของรายวิชา ให้สอดคล้อง
กับภาคอุตสาหกรรมและมีความทันสมัยอย่างสม่ าเสมอ 
จากการสั มภาษณ์หลั กสู ต รมี ก า รท า  MOU กั บ
ภาคอุตสาหกรรมและน าข้อเสนอแนะมาใช้ในการ
ปรับปรุงหลักสูตร เช่น ผู้ใช้บัณฑิตต้องการบัณฑิตที่มี
ความรู้และทักษะด้าน AI  

 4 

3. Teaching and Learning Approach 
3.1 The educational philosophy is 
shown to be articulated and 
communicated to all stakeholders. 
It is also shown to be reflected in 
the teaching and learning activities. 

จาก SAR หน้า 65-66 และ มคอ 2 หมวดที่ 2 หลักสูตร
มีปรัชญาการศึกษา คือ มุ่งผลิตครูอาชีวศึกษาและนัก
ถ่ายทอดเทคโนโลยี ที่มีความเป็นครูมืออาชีพด้าน
วิศวกรรม แมคคาทรอนิกส์ และนวัตกรรมดิจิทัล และ
ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยคือ มุ่งเน้นบัณฑิตนัก
ปฏิบัติ ที่สามารถปฏิบัติงานได้จริง โดยหลักสูตรได้น ามา
เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้เกิด
ทักษะการปฏิบัติ 

การสื่อสารปรัชญาการศึกษาไปยังผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่ม 

3 

3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate responsibly 
in the learning process. 

จาก SAR หน้า 66 ผู้เรียนสามารถแสดงแนวทาง ให้
ข้อคิดเห็น ทั้งด้านเนื้อหา การจัดกิจกรรม การส่งงาน 
รวมถึงการวัดและประเมินผลได้  และมีการแสดงความ

 4 



10 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating 
คิดเห็นจากนักศึกษาเพ่ือให้ผู้สอนพิจารณาและปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนในเทอมถัดไป 

3.3 The teaching and learning 
activities are shown to involve 
active learning by the students. 

จาก SAR หน้า 66-68 พบว่ามีการเรียนการสอนที่
มุ่งเน้นเสร้างเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริง 
และปลูกฝังการใฝ่เรียนรู้ ด้วยการสืบค้นฐานข้อมูล โดย
จัดกิจกรรมแบบ Active learning และการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้ PBL ในรายวิชาบรรยายเน้นการ active 
learning โดยการ self study  

กิจกรรมที่ให้นักศึกษาได้เรียนรู้แบบเชิงรุกที่
สอดคล้องต่อการท าให้นักศึกษาบรรลุผลการเรียน
การรู้ ได้อย่างแท้จริ ง  โดยเฉพาะในรายวิชา
บรรยาย 

3 

3.4 The teaching and learning 
activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, and 
instilling in students a commitment 
for life-long learning (e.g. 
commitment to critical inquiry, 
information-processing skills, and a 
willingness to experiment with new 
ideas and practices). 

จาก SAR หน้า 69 หลักสูตรมุ่งให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจที่
จะเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self -directed Learning) มุ่ง
พัฒนาบุคคลให้สามารถพัฒนาตนเอง พร้อมทั้งปรับ
ตนเองให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
สมัยใหม่ ผ่านกระบวนการเวทีการแข่งขันและการวิจัย 
 

 4 

3.5 The teaching and learning 
activities are shown to inculcate in 
students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

จาก SAR หน้า 69 หลักสูตรได้ เรียนรู้ ถึ งการ เป็น
ผู้ประกอบการผ่านการเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ และการ
น านวัตกรรมที่สร้างขึ้นจากการท าโครงงานในรายวิชา
โครงงานไปสู่กลุ่มเป้าหมายโดยการก าหนดโครงงานที่
พัฒนาเ พ่ือตอบสนองต่อการแก้ปัญหาและความ
ต้องการของชุมชน และจากการสัมภาษณ์มีการปลูกฝัง
แนวคิดการเป็นผู้ประกอบการในรายวิชาโครงงาน 

การปลูกฝังและส่งเสริมทักษะ การคิดวิเคราะห์ 
และแนวคิดการเป็นผู้ประกอบการในรายวิชาให้
เพ่ิมมากข้ึน 

3 



11 
 

Criterion Strengths Areas for Improvement Rating 
3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of 
industry and are aligned to the 
expected learning outcomes. 

จาก SAR หน้า 71 หลักสูตรมีการน าข้อมูลที่ได้จากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เช่น กลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมที่
นั ก ศึ ก ษ า ฝึ ก ง า น ภ า ค ฤ ดู ร้ อ น  ร ว ม ถึ ง ก า ร ฝึ ก
ประสบการณ์ วิ ช าชี พครู  มา พิจารณาปรั บปรุ ง
กระบวนการเรียนการสอน  
จากการสัมภาษณ์มีการน าข้อสะท้อนจากการท า focus 
group กับผู้ใช้บัณฑิตมาใช้ในการปรับเนื้อหารายวิชาให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต เช่น ทักษะ
ด้าน AI 

การทบทวนกระบวนการเรียนการสอนของ
หลักสูตรเพ่ือให้ความสอดคล้องกับการบรรลุผล
ลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร  

3 

4. Student Assessment 
4.1 A variety of assessment 
methods are shown to be used 
and are shown to be constructively 
aligned to achieving the expected 
learning outcomes and the 
teaching and learning objectives. 

 จาก SAR หน้า 74 และ 76 มีการประเมินที่หลากหลาย
ตามลักษณะรายวิชา ตาม เช่น การใช้ Rubric scale  
 

การประเมินผลสอดคล้องกับการวัดผลการบรรลุ 
CLOs และเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจนในบาง
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 

3 

4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, 
communicated to students, and 
applied consistently. 

-จาก SAR หน้า 76 ผู้สอนแต่ละรายวิชามีการระบุ
วิธีการประเมินผลใน มคอ.3 และเผยแพร่ มคอ 3 บน
เว็บไซต์ของงานทะเบียน  
- มีระบบอุทธรณ์ผลการเรียน  

การสื่อสารให้ผู้เรียนทราบถึงระบบอุทรธณ์  3 

4.3 The assessment standards and 
procedures for student progression 
and degree completion, are shown 
to be explicit, communicated to 
students, and applied consistently. 

- จาก มคอ.2 หน้า 186 หมวดที่ 9 มีการระบุเกณฑ์การ
ส าเร็จการศึกษา และ การให้ระดับคะแนน ตาม
ข้อบังคับมหาวิทยาลัย  

 4 
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- จาก SAR หน้า 76 มีการก ากับติดตามความก้าวหน้า
ในการเรียนของผู้เรียนผ่านระบบอาจารย์ที่ปรึกษา และ
มีการสื่อสารให้กับนักศึกษาผ่านอาจารย์ที่ปรึกษา  

4.4 The assessments methods are 
shown to include rubrics, marking 
schemes, timelines, and 
regulations, and these are shown 
to ensure validity, reliability, and 
fairness in assessment. 
 

จาก SAR หน้า 78 มีการแจ้งให้ทราบถึงก าหนดการและ
เกณฑ์ในการประเมิน มีการใช้ Rubrics ในการประเมิน
หลายรายวิชา  

เ กณฑ์การประ เมินที่ ท า ให้ ให้ มั่ น ใจว่ าการ
ประเมินผลมีความถูกต้อง เชื่อถือได้  

3 

4.5 The assessment methods are 
shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 
 

จาก SAR หน้า 78 หลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของวิธีการประเมินผู้เรียนที่
สามารถใช้วัดการบรรลุ ELOs ของหลักสูตร และ CLOs 
ของแต่ละรายวิชาได้ เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุง
และปรับเปลี่ยนวิธีการประเมินผู้เรียน 

 4 

4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely manner. 
 
 

จาก SAR หน้า 79 ทุกรายวิชาจะต้องมีการรายงานผล
การประเมินการทดสอบ และการผลของการให้คะแนน 
อย่างสม่ าเสมอ ส่งผลให้ผู้เรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้น 

 4 

4.7 The student assessment and its 
processes are shown to be 
continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance 
to the needs of industry and 

จากการสัมภาษณ์มีการปรับรูปแบบการประเมินผู้เรียน
ไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัยที่เน้นการประเมินผล
แบบ formative และเนื่องจากรายวิชาส่วนใหญ่มีการ
ฝึกปฏิบัติร่วม ดังนั้นการประเมินจึงเน้นทักษะการ
ปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

การทบทวนกระบวนการประเมินผลผู้เรียนอย่าง
ต่ อ เนื่ อ ง เ พ่ื อน า ม าป รั บปรุ ง กร ะบว น กา ร
ประเมินผลที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ 

3 
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alignment to the expected learning 
outcomes. 
5. Academic Staff 
5.1 The programme to show that 
academic staff planning (including 
succession, promotion, re-
deployment, termination, and 
retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and 
quantity of the academic staff fulfil 
the needs for education, research, 
and service. 

- จาก SAR หน้า 85-86 หลักสูตรมีการจัดท าแผนพัฒนา
อาจารย์ 5 ปี การเลื่อนต าแหน่ง  
การขอต าแหน่งทางวิชาการ   
-จาก SAR หน้า 86 มีการวางแผนเพ่ือขออัตราพนักงาน
แทนอาจารย์ที่เกษียณ 
-  มีการวิ เคราะห์  SWOT ANALYSIS เ พ่ือใช้ ในการ
วางแผนอัตราก าลัง 

การวิเคราะห์แผนอัตราก าลังส าหรับบุคลากรสาย
วิชาการเ พ่ือรองรับทั้ งคุณภาพและปริมาณ
บุคลากรสายวิชาการที่จะสนับสนุนการเรียนการ
สอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3 

5.2 The programme to show that 
staff workload is measured and 
monitored to improve the quality 
of education, research, and service. 

- จาก SAR หน้า 86 หลักสูตรมีการจัดการส าหรับการ
วัดและติดตามผลของปริมาณงานของอาจารย์อยู่เสมอ 
โดยใช้แนวทางพิจารณาตามการคิดภาระโหลดที่
สอดคล้องตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
- มีการจัดท าการเปรียบเทียบอัตราส่วน บุคลากรสาย
วิชาการต่อจานวนนักศึกษา และภาระงานกับเกณฑ์
มาตรฐาน ตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย 

การประเมินและติดตามภาระงานของบุคลากร
สายวิชาการเพ่ือน าไปปรับปรุงคุณภาพการเรียน
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ  

3 

5.3 The programme to show that 
the competences of the academic 
staff are determined, evaluated, 
and communicated. 

- จาก SAR หน้า 87 มหาวิทยาลัยได้ก าหนดสมรรถนะ
ของอาจารย์ และมีการประชุมชี้แจงการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามรอบการประเมิน 
- หลักสูตรมีการใช้การก าหนดการวัดประเมินงานของ
มหาวิทยาลัยเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร  

- การวางแผน การติดตามและการด าเนินการ
เพ่ือให้อาจารย์ได้บรรลุข้อตกลงตามเกณฑ์การ
ประเมิน 

3 
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- จากการสัมภาษณ์คณะมีการส่งเสริมสมรรถนะ ด้าน
ภาษาอังกฤษ ด้านการสอน (การน ากรอบ UKPSF มา
ใช้) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้แก่อาจารย์ 

5.4 The programme to show that 
the duties allocated to the 
academic staff are appropriate to 
qualifications, experience, and 
aptitude. 

จาก SAR หน้า 88 การก าหนดภาระงานของบุคลาการ
สายวิชาการเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย  และ
ความถนัดของอาจารย์ 

 4 

5.5 The programme to show that 
promotion of the academic staff is 
based on a merit system which 
accounts for teaching, research, 
and service. 
 

จาก SAR หน้า 89 หลักสูตรมีการก าหนดแนวทางการ
วัดและประเมินผลของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่
สอดคล้องกับงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย และการ
เลื่อนขั้นเงินเดือนตามความสามารถที่ปรากฏผลใน
แบบฟอร์มของการประเมิน  เป็นไปตามระบบการเลื่อน
ขั้นเงินเดือนตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย 

 4 

5.6 The programme to show that 
the rights and privileges, benefits, 
roles and relationships, and 
accountability of the academic 
staff, taking into account 
professional ethics and their 
academic freedom, are well 
defined and understood. 
 

จาก SAR หน้า 90 หลักสูตรมีการก าหนด บทบาท 
ภาระหน้าที่อย่างชัดเจน ซึ่งปกติแล้วจะมีการสื่อสารให้
ทราบทั่วกันโดยใช้แนวทาง ของมหาวิทยาลัยและคณะ
โดยพิจารณาถึงจรรยาบรรณทางวิชาชีพและความเป็น
อิสระทางวิชาการ ร่วมด้วย 
 
 
 
 
 
 
 

 4 
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5.7 The programme to show that 
the training and developmental 
needs of the academic staff are 
systematically identified, and that 
appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfil the identified 
needs. 

จาก SAR หน้า 90 หลักสูตรใช้แนวทางเพ่ือการวาง
แผนการฝึกอบรมให้แก่อาจารย์ประจาหลักสูตรหลักๆ 2 
รูปแบบด้วยกัน ประกอบด้วย (1) การฝึกอบรมตามการ
ประเมินการปฏิบัติงานตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
และ (2) เข้าร่วมอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง ตามความ
เหมาะสม 
 

กระบวนการได้มาซึ่ง training need  3 

5.8 The programme to show that 
performance management 
including reward and recognition is 
implemented to assess academic 
staff teaching and research quality. 
 

จาก SAR หน้า 91 หลักสูตรใช้แนวทางจากคณะฯและ
มหาวิทยาลั ยส าหรับการบริ หารจัดการผลการ
ปฏิบัติงาน และการให้รางวัล 

การบริหารจัดการสมรรถนะของอาจารย์ที่ช่วย
ประเมินคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและวิจัย
ของอาจารย์ 

3 

6. Student Support Service 
6.1 The student intake policy, 
admission criteria, and admission 
procedures to the programme are 
shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-
to-date. 

การรับนักศึกษา เกณฑ์การรับ และกระบวนรับนักศึกษา 
มีการก าหนดไว้ใน มคอ. 2   และเผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์
การรับสมัคร และเป็นข้อมูลปัจจุบัน 

แนวทางการประชาสัมพันธ์ การสร้างการรับรู้สู่
กลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้สามารถรับนักศึกษาได้ตาม
เป้า 

3 

6.2 Both short-term and long-term 
planning of academic and non-
academic support services are 
shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support 

จากการสัมภาษณ์ หลักสูตรใช้แผนของคณะในการ
สนับสนุนและช่วยเหลือผู้เรียน และฝ่ายพัฒนานักศึกษา
มีแผนรายปี ในการพัฒนานักศึกษา  
 

การมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการท าแผนทั้งระยะ
สั้นและระยะยาวส าหรับการบริการสนับสนุนงาน
วิชาการและไม่ใช้วิชาการที่ท าให้มั่นใจได้ว่าการ
บริการนี้มีประสิทธิภาพและคุณภาพเพียงพอ 

3 
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services for teaching, research, and 
community service. 
6.3 An adequate system is shown 
to exist for student progress, 
academic performance, and 
workload monitoring. Student 
progress, academic performance, 
and workload are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to students 
and corrective actions are made 
where necessary. 

หลักสูตรฯ มีระบบสารสนเทศนักศึกษาและอาจารย์ 
เ พ่ื อกา รติ ดตามผลการ เ รี ยน  และการติ ดตาม
ความก้าวหน้าและภาระการเรียนผ่านอาจารย์ที่ปรึกษา
และอาจารย์ผู้สอน 

ระบบที่สามารถให้ข้อมูลป้อนกลับและวิธีการ
แก้ไขให้กับนักศึกษาเมื่อจ าเป็น 

3 

6.4 Co-curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are shown to be 
available to improve learning 
experience and employability. 

นักศึกษาของหลักสูตรฯ ได้ร่วมกิจกรรม ต่าง ๆ อย่าง
สม่ าสมอและต่อเนื่อง 

การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เหมาะสมต่อการ
บริหารเวลาของผู้เรียน 

3 

6.5 The competences of the 
support staff rendering student 
services are shown to be identified 
for recruitment and deployment. 
These competences are shown to 
be evaluated to ensure their 
continued relevance to 
stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be well-

- คณะฯ จัดท า Job Description ของบุคลากรสาย
สนับสนุน รวมถึงวิธีการประเมินผลงาน 
- จากการสัมภาษณ์มหาวิทยาลัยมีการก าหนดเกณฑ์
การเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาชีพที่ต้องท างานวิจัย คณะจึง
มีการสนับสนุนงบประมาณเพ่ือให้สายสนับสนุนในการ
ท าวิจัยสถาบันเพ่ือน ามาประกอบการขอต าแหน่งวิทย
ฐานะ 

การมีส่วนร่วมของหลักสูตรในการก าหนดและ
ประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนให้
ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3 
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defined to ensure smooth delivery 
of the services. 
6.6 Student support services are 
shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

มีการประเมินความพึงพอใจโดยนักศึกษา  การ เทียบเคียงสมรรถนะของสิ่ งสนับสนุน
นักศึกษา เพ่ือน าไปปรับปรุงสิ่งสนับสนุนนักศึกษา 

3 

7. Facilities and Infrastructure 
7.1 The physical resources to 
deliver the curriculum, including 
equipment, material, and 
information technology, are shown 
to be sufficient. 

- มีเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ ห้องปฎิบัติการและเทคโนโลยี
สารสนเทศต่างๆ ให้นักศึกษา และตอบสนองต่อรายวืชา
ในหลักสูตร งานวิจัย และบริการวิชาการ  
จากการสัมภาษณ์หลักสูตรมีการเขียนโครงการเพ่ือขอ
งบยุทธศาตร์มาใช้ในการจัดหาครุภัณฑ์ เครื่องมือ และมี
การแชร์ครุภัณฑ์ระหว่างหลักสูตร มีการน าสื่อการสอน
ที่ได้จัดสร้างในรายวิชา เช่น แขนกล มาใช้ในการเรียน
การสอน 

การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเพ่ือความเพียงพอ
และทันสมัยของทรัพยากรทางกายภาพ ครุภัณฑ์ 
ของหลักสูตรส าหรับการจัดการหลักสูตร ใน
ประเด็นด้านที่มีและความพึงพอใจลดลง 

3 

7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be up-to-
date, readily available, and 
effectively deployed. 

คณะฯ มีห้องปฏิบัติการส าหรับรายวิชาพ้ืนฐานและ
รายวิชาเฉพาะของหลักสูตร 
จากการสั มภาษณ์หลั กสู ต รมี ก ารท า  MOU กั บ
ภาคอุตสาหกรรมเพ่ือขอความร่วมมือในการใช้สิ่ ง
สนับสนุนการเรียนการสอน 

แผนการซ่ อมบ า รุ ง และปรั บปรุ ง ครุ ภัณฑ์  
ห้องปฏิบัติการให้พร้อมใช้งานและเป็นไปตาม
เทคโนโลยีในปัจจุบันของอุตสาหกรรม  

3 

7.3 A digital library is shown to be 
set-up, in keeping with progress in 
information and communication 
technology. 

- หลักสูตรใช้แนวทางส าหรับการจัดเตรียมห้องสมุด
ดิ จิ ทั ลจาก  กล ไกและกระบวนการจั ดสร รของ
มหาวิทยาลัย รวมทั้งจัดบุคลากรที่มีความรู้ เฉพาะเพ่ือ
ทาหน้าที่ในการจัดเตรียมห้องสมุดดิจิทัล 
- มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีทรัพยากร สารสนเทศในรูป
ดิจิทัล (Digital collection) อย่างเป็นระบบ เช่น การ 

การประเมินความเพียงพอและทันสมัย 3 
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คัดเลือกหนังสือ ข้อความภาพ เสียง หรือสื่อสามมิติ จัด
โครงสร้าง จัดช่องทางใน การเข้าถึง เผยแพร่ รวมทั้ง
รักษาความคงสภาพ  นอกจากนี้มีการ ได้มีจัดเตรียม
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการสืบค้นและการทาวิจัย 

7.4 The information technology 
systems are shown to be set up to 
meet the needs of staff and 
students. 

จาก SAR หน้า 105 มหาวิทยาลัยการจัดเตรียมระบบ
เทคโนสารสนเทศที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน
ในภาพรวม โดยหลักสูตรร่วมกับคณะและมหาวิทยาลัย 
ได้ ด า เนิ นการติ ดตั้ ง อุปกรณ์  กระจายสัญญาณ
อินเตอร์เน็ต เพ่ือให้บริการกับบุคลากรและผู้เรียน ใน
ทุกพ้ืนที่ ภายในมหาวิทยาลัย รวมถึงมีการจัดเตรียม
สื่อสารสนเทศที่ใช้ประกอบในการ เรียนการสอนให้กับ
บุคลากรและผู้เรียนเพ่ือให้รองรับกับการเรียนการสอน 
ออนไลน์ 

การน าผลการประเมินมาวิเคราะห์เ พ่ือน ามา
ปรับปรุงระบบ/โครงสร้างสารสนเทศให้ตรงกับ
ความต้องการของนักศึกษาและบุคลากร 

3 

7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully exploit 
information technology for 
teaching, research, service, and 
administration. 

จาก SAR หน้า 106 มหาวิทยาลัยจัดเตรียมโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายที่สามารถ
เข้าถึงได้ในพ้ืนที่ในมหาวิทยาลัยในภาพรวมทั้งหมด เพ่ือ
สนับสนุนการค้นคว้าวิจัยและการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
รวมทั้งพัฒนา ระบบงานการบริการและการบริหาร ด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศทั้งระบบ 

 4 

7.6 The environmental, health, and 
safety standards and access for 
people with special needs are 
shown to be defined and 
implemented. 

จาก SAR หน้า 108 คณะฯ มีนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม 
ด้านความปลอดภัย และด้านสุขภาพ มีระบบสัญญาณ
เตือนอัคคีภัย มีทางลาดและห้องน้ าส าหรับผู้ พิการ 
หลักสูตรได้ด าเนินการตามมาตรฐาน 5ส+ 

 4 
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7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, and 
psychological environment that is 
conducive for education, research, 
and personal wellbeing. 

จาก SAR หน้า 109 หลักสูตรฯ และคณะฯ ร่วมกันจัด
สภาพแวดล้อม เพ่ือเอ้ือต่อการเรียนรู้  รวมทั้งจัดให้มี
พ้ืนที่สีเขียว มีการแบ่งพ้ืนที่ให้นักศึกษาใช้ในการเรียน
และท ากิจกรรมนอกเวลา 

 4 

7.8 The competences of the 
support staff rendering services 
related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain 
relevant to stakeholder needs. 

จาก SAR หน้า  109 หลักสูตรไม่มี เจ้ าหน้าที่ ฝ่ าย
สนับสนุนในหลักสูตร แต่จะมีเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุน
ของสาขา และของคณะ โดยการบริหารจัดการบุคลากร
สายสนับสนุน 
นั้นจะเป็นหน้าที่ของหัวหน้าส านักงาน 
 

การก าหนดและประเมินสมรรถนะของบุคลากร
สายสนับสนุนที่ตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการ 

3 

7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and student 
services) are shown to be 
subjected to evaluation and 
enhancement. 

จาก SAR หน้า  110 หลักสูตรมีการประเมินและ
ปรับปรุงคุณภาพของห้องสมุด ห้องปฏิบัติการไอที และ
การบริการนักศึกษา 

น าผลจากการประเมินมาปรับปรุงสาธารณูโภค
ต่าง ๆ 

3 

8. Output and Outcomes 
8.1 The pass rate, dropout rate, 
and average time to graduate are 
shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

จาก SAR หน้า 112 หลักสูตรมีการก ากับติดตาม 
จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาค
การศึกษา การคงอยู่ การส าเร็จการศึกษา การพักการ
เรียน และการลาออก ผ่านระบบอาจารย์ที่ปรึกษา 

การเทียบเคียงกับหลักสูตรใกล้เคียงเพ่ือน าไปสู่
การปรับปรุงที่ดีขึ้น  

3 

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, 
and advancement to further 
studies, are shown to be 

จาก SAR หน้า 113 คณะฯ มีการติดตามอัตราการได้
งานท า จากระบบติดตามภาวการณ์มีงานท า และมีการ
บันทึก วิเคราะห์ข้อมูลการท างานและศึกษาต่อของ
นักศึกษา 

การติดตาม และเทียบเคียง เพ่ือใช้ในการปรับปรุง
หรือเสริมทักษะที่จ าเป็นในการท างาน 

3 
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Criterion Strengths Areas for Improvement Rating 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 
8.3 Research and creative work 
output and activities carried out by 
the academic staff and students, 
are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

จาก SAR หน้า 115 งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของ
นักศึกษาได้ด าเนินการผ่านรายวิชาโครงงาน การฝึกสห
กิจศึกษา และการฝึกงานทางวิศวกรรม  

การติดตามและเทียบเคียงงานวิจัยและผลงาน
สร้างสรรค์ที่ผลิตโดยอาจารย์และนักศึกษาเพ่ือ
น าไปสู่การปรับปรุงที่ดีข้ึน 

3 

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of the 
programme outcomes, which are 
established and monitored. 

จาก SAR หน้า 115 หลักสูตรทวนสอบผลสัมฤทธิ์การ
เรียนรู้ของผู้เรียนโดยการสอบสมรรถนะ  4 ด้าน และ
การออกฝึกงานและการออกฝึกสอน 

ติดตามและวิ เคราะห์ข้อมูล เ พ่ือให้มั่น ใจว่า
นักศึกษาบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้จริง 

3 

8.5 Satisfaction level of the various 
stakeholders are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

หลักสูตรฯ และคณะฯ มีการเก็บข้อมูลความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น นักศึกษา อาจารย์ ผู้ใช้
บัณฑิต  

การติดตามและเทียบเคียงระดับความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือใช้ในการปรับปรุง
ต่อไป 

3 
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สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ 

 
1. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 

 1. คณะมีการสนับสนุนให้อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนได้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและวิชาชีพ
ตามแผนที่ตั้งไว้ และมีการก ากับติดตามเพ่ือให้กระบวนการเป็นไปโดยเร็ว มีการคัดกรองผลงานที่ใช้
ประกอบการขอต าแหน่งให้ได้ทั้งปริมาณและคุณภาพ 
2. คณะมีการส่งเสริมให้อาจารย์เข้าฝังตัวในสถานประกอบการเพ่ือพัฒนาทักษะและความรู้ที่ทันสมัย

  
3. มหาวิทยาลัย/คณะมีการส่งเสริม มีระบบและกลไกท่ีชัดเจนให้อาจารย์ท าโครงการบริการวิชาการต่อ
ชุมชนที่ตอบโจทย์ความต้องการที่แท้จริงของชุมชนโดยการหาแหล่งทุนสนับสนุนจากภายนอก เช่น งบ 
U2T 
4. คณะมีการท า MOU ร่วมกับบริษัทชั้นน าเพื่อหาความร่วมมือด้านเครื่องมือ/ครุภัณฑ์ เพ่ือใช้สนับสนุน
การเรียนการสอน 
5. คณะเปิดกว้างให้นักศึกษาสามารถฝึกสอนได้ทั่วประเทศ 
6. คณะได้มอบหมายให้หลักสูตรท าแผนระยะยาวของการจัดหาครุภัณฑ์/สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
7. ทบทวนกระบวนการรับเข้านักศึกษา เช่นการประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ได้นักศึกษาตามเป้าหมาย หรือ
การปรับหลักสูตรเพื่อสร้างหลักสูตรที่สามารถดึงดูดผู้เรียนได้ 

 
2. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 

1. หลักสูตรมีการบูรณาการศาสตร์หลายด้านที่ก่อให้เกิดการพัฒนาบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะและความรู้
ความสามารถเฉพาะทางที่โดดเด่น  

 2. หลักสูตรสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมแข่งขันทักษะทางวิชาการต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องและหลากหลาย 
 3. หลักสูตรมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณในการจัดหาครุภัณฑ์ ดังนั้นหลักสูตรจึงหาช่องทางอ่ืนๆ เพ่ิมเติม

เพ่ือขอรับงบประมาณในการจัดหาครุภัณฑ์ เช่น การของบยุทธศาสตร์ การท า MOU กับ
ภาคอุตสาหกรรม 

 4. หลักสูตรควรมีการวางแผนอัตราก าลังและวิเคราะห์ภาระงานของผู้สอนให้เหมาะสม 
 
3. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์นักศึกษา 

 1. นักศึกษาไม่ทราบปรัชญาของหลักสูตรจากอาจารย์ผู้สอน แต่ทราบว่ามีช่องทางการรับรู้ทาง website 
คณะ และวีดีทัศน์น าเสนอหลักสูตร 

 2. อาจารย์ผู้สอนมีการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียน ผลลัพธ์ที่จะได้ในแต่ละบทเรียน และรายวิชา รวมถึง
กิจกรรมการเรียนการสอนให้นักศึกษาทราบทั้งรายวิชาปฏิบัติ และรายวิชาทฤษฎี การจัดการเรียนการ
สอนที่เป็นวิชาทฤษฎี กิจกรรมการสอนมีการสอนโดยการบรรยายส่วนใหญ่ และให้นักศึกษาสืบค้นเพ่ือ
ท ารายงานและน าเสนอรายวิชาวิจัยมีการก าหนดกรณีศึกษาให้นักศึกษาวิเคราะห์  การเรียนวิชาProject 
นักศึกษาท าการค้นหาหัวข้อปัญหา วิเคราะห์ปัญหาร่วมกับชุมชน และพัฒนาโครงงานภายใต้ค าแนะน า
ช่วยเหลือของอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน 
3. นักศึกษาไม่ทราบว่ามีรายวิชาใดรายวิชาที่ช่วยให้เกิด entrepreneurial mindset ในนักศึกษา ปี 2 
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และ ปี 4 แตน่ักศึกษาปี 3 แจ้งว่า รายวิชาเขียนโปรแกรม CNC ช่วยให้นักศึกษาเป็นผู้ประกอบการได้ 
 4. รูปแบบการประเมินทั้งการสอบ และการประเมินกิจกรรม เกณฑ์การประเมินคลุมเครือ เช่น การ
สอบแบบอัตนัย การสอบปฏิบัติ เกณฑ์การให้คะแนนบางรายวิชาไม่ชัดเจน 
5.นักศึกษาไม่ทราบเรื่องแบบฟอร์มหรือระบบการร้องเรียนของหลักสูตร แต่ทราบว่าสามารถสอบถาม
พูดคุยกับอาจารย์ผู้สอนได้ และหากมีปัญหาอาจารย์ผู้สอนจะแจ้งให้นักศึกษาโดยตรง เช่น กรณีติด I  

6.นักศึกษาแจ้งว่ากิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เป็นการพัฒนาทักษะด้านอ่ืน ๆ ที่นักศึกษาต้องร่วมกิจกรรม
เยอะเกินโดยเฉพาะเทอมนี้ 

7. นักศึกษาแจ้งว่ามีความกังวลเรื่องการใช้ software ที่ไม่ถูกลิขสิทธิ์ อยากให้อาจารย์มี software ที่ถูก
ลิขสิทธิ์มาใช้ในการเรียนการสอน 
8.นักศึกษาแจ้งว่ามีการประเมินความพึงพอใจทั้งการเรียนการสอนและความพึงพอใจในการใช้อุปกรณ์ 
และห้องปฏิบัติการผ่านระบบของมหาวิทยาลัย และคณะ 

 
4. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิตและตัวแทนชุมชน 

1. นศ และ อาจารย์ ได้เข้าท า โครงการ U2T ในการจัดท า โดมควบคุมอุณหภูมิเพ่ือใช้อบกล้วย ใน อ.ล า
แดง  นศ ได้มีส่วนร่วมในการลงพ้ืนที่ส ารวจความต้องการ การออกแบบโดมและระบบควบคุม 

2. บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถที่โดดเด่นตามความต้องการเฉพาะทางด้านแมคคาทรอ
นิกส์ ด้านระบบอัตโนมัติ มีความคิดเชิงสร้างสรรค์และพัฒนาสิ่งประดิษฐ์ สามารถผลักดันให้นักเรียน/
นักศึกษา ในวิทยาลัยที่บัณฑิตได้เข้าท างาน สามารถเข้าร่วมประกวดและได้รับรางวัลอย่างต่อเนื่อง  

3. บัณฑิตมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง มีความรับผิดชอบในหน้าที่ส่งผลให้เกิดความก้าวหน้าใน
สายงานอย่างรวดเร็ว 

4. บัณฑิตมีจิตส านึกของความเป็นครูสูง  
5. สิ่งที่สามารถพัฒนาได้คือ พัฒนาทักษะด้านปฏิบัติ  

 
5. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 

1. คณะก าหนดสมรรถนะคุณสมบัติ และประเมินผลการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่สายสนับสนุน 
2. คณะมีงบประมาณสนับสนุนให้พนักงานไปพัฒนาตนเอง ทั้งในส่วนที่คณะมอบหมายและส่วนที่เป็นความ

ต้องการส่วนบุคคล 
3. มีระบบการพัฒนาความก้าวหน้าตามสายงาน 
4. โครงการทางวิชาการของคณะที่จัดให้นักศึกษาเป็นโครงการที่สามารถบูรณาการได้ทั้ง 4 พันธกิจหลักของ

คณะ 
5. กิจกรรมพัฒนานักศึกษามีท้ังการส่งเสริมทางด้านวิชาการ และการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย  
6. นักศึกษาของหลักสูตรมีจิตอาสาดีเยี่ยมในการเข้าร่วมโครงการพัฒนาต่าง ๆ ของคณะ  
7. มหาวิทยาลัย/คณะ มีวัฒนธรรมการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการท าง าน เพ่ือให้เกิด

ประสิทธิภาพที่เพ่ิมข้ึน และเกิดการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง 
8. การพัฒนาระบบค าร้องออนไลน์ เพ่ือให้นักศึกษาและผู้เกี่ยวข้องใช้งานได้สะดวกและสามารถติดตามได้ 
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6. สะท้อนข้อคิดจากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า 
1. การมีส่วนร่วมของสถานประกอบการที่ทางหลักสูตรได้ท า MOU  
2. การส่งเสริมให้เข้าร่วมการแข่งขันทางวิชาการของนักศึกษาท าให้นักศึกษาได้พัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ 
3. การมีส่วนร่วมของนักศึกษาในการบริการวิชาการส่งเสริมให้เกิดโอกาสในการได้งานท า และ การ

ปรับตัวในการท างาน 
4. อาจารย์มีความใส่ใจ ทุ่มเท และส่งเสริมนักศึกษา มีความเป็นกันเองกับนักศึกษา 
5. บัณฑิตมีความภาคภูมิใจต่อหลักสูตรเพราะสามารถต่อยอดได้ทั้งภาคอุตสาหกรรมและการเป็นครู 

 
 ขอรับรองว่าข้อความในรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชา
ไฟฟ้า ถูกต้องเป็นความจริงทุกประการ 
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