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การบริหารจัดการชั้นเรียน 
 

 ปญหาอยางหนึ่งที่พบไดบอยในหลายโรงเรียน  คือ  การควบคุมดูแลนักเรียนใหอยูใน
ระเบียบวินัยและตั้งใจเรียน  แมกระทั่งครูที่มีประสบการณดานการสอนที่มีความเชื่อมั่นในวิธีการ
ควบคุมชั้นเรียน  โดยนักเรียนตองเชื่อฟงและอยูในระเบียบวินัยอยางเครงครัด  ซ่ึงเปนแนวทางที่ไม
สอดคลองกับแนวการเรียนการสอนในปจจุบันที่เนนนักเรียนเปนสําคัญ  ใหนักเรียนไดมีสวนรวม
ในกิจกรรมการเรียนรูนั้นๆ ไดคิดลงมือทํากิจกรรมอยางกระตือรือรน ตื่นตัว ตื่นใจ หรือมีใจจดจอ 
ผูกพันกับสิ่งที่ทํา มิใชเพียง  ทําไปใหเสร็จภารกิจเทานั้น ดังนั้นการที่ครูจะจัดกิจกรรมการเรียนรู
ให   ผูเรียนมีสวนรวมนั้น กิจกรรมนั้นจะตองมีลักษณะที่ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมอยาง “active” คือ
ชวยใหผูเรียนรูสึกมีความกระตือรือรนตื่นตัว มีความจดจอ ผูกพันกับสิ่งที่ทํา เพื่อกอใหเกิดการ
สรางองคความรูดวยตนเอง  และครูที่สามารถดําเนินการดังกลาวใหประสบความสําเร็จนั้นจึงไดรับ
การยอมรับวาเปน “ครูมืออาชีพ” 
 ดังนั้น  “ครูมืออาชีพ” จึงเปนครูที่มีความรูในเนื้อหาวิชาที่สอน มีความสามารถจัดการเรียน
การสอนอยางเปนระบบมีประสิทธิภาพ รวมถึงตองพัฒนาทักษะวิชาชีพของตนเองอยางสม่ําเสมอ
และตอเนื่อง เพื่อมุงพัฒนาศักยภาพของนักเรียนอยางแทจริงดังนั้นการบริหารจัดการชั้นเรียน
ตลอดจนการสรางบรรยากาศที่กระตุนสงเสริมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูหรือสรางองคความรูดวย
ตนเองจึงเปนสิ่งที่ครูมืออาชีพตองใหความสําคัญและสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
(ศศิธร  ขันติธรางกูร : 2551) 
 

ความหมายของการจัดการชั้นเรียน 
 โดยสวนใหญแลวจะเขาใจกันวา  การจัดการชั้นเรียน  คือ การจัดสภาพของหองเรียน
ทางดานกายภาพหรือการตกแตงหองเรียนดวยวัสดุตกแตงเพื่อเปนการจูงใจนักเรียนใหมีความ
สนใจและตั้งใจเรียน  นั่นเปนเพียงสวนหนึ่งของการจัดการชั้นเรียนเทานั้น  หากแตตองมีการ
สรางสรรคและเอาใจใสสภาพบรรยากาศภายในหองเรียนดวยเชนกัน  ครูจึงเปนบุคคลที่หลีกเลี่ยง
ไมไดเลยในการรับหนาที่เปนผูสรางและสงเสริมกระบวนการเรียนการสอน  กระตุนความใฝรูและ
ใสใจในการศึกษาของผู เ รียน  สรางความมีระเบียบวินัยใหกับผู เรียน  อีกทั้งตองคงสภาพ
สิ่งแวดลอมเหลานี้เพื่อชวยใหการสอนในชั้นเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
แกผูเรียนอยางยั่งยืน   
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 การจัดการชั้นเรียนจึงมีความหมายกวาง นับตั้งแตการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพใน
หองเรียน การจัดกับพฤติกรรมที่เปนปญหาของนักเรียน การสรางวินัยในชั้นเรียนตลอดจนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนของครู และการพัฒนาทักษะการสอนของครูใหสามารถกระตุนพรอมทั้ง 
สรางแรงจูงใจในการเรียน เพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ (สุภาวรรณ : 2552)   
 นอกจากนี้แลวยังมีนักการศึกษาหลายทานไดกําหนดความหมายของการจัดการชั้นเรียนไป
ในแนวทางเดียวกัน  ดังนี้ 
 โบรฟ (สุภวรรณ : 2551) กลาวถึงการจัดการชั้นเรียนไววา หมายถึง การที่ครูสรางและคง
สภาพสิ่งแวดลอมในการเรียนรูที่นําไปสูการจัดการเรียนการสอนที่ประสบการผลสําเร็จทั้งในดาน
ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (physical environment) การสรางกฎระเบียบและการดําเนินการที่ทําให
บทเรียนมีความนาสนใจอยางตอเนื่อง รวมทั้งการมีสวนรวมในกิจกรรมทางวิชาการในชั้นเรียน 
 เบอรเดน (สุภวรรณ : 2551) ใหคําจํากัดความของการจัดการชั้นเรียนไววา เปนยุทธศาสตร
และการปฏิบัติที่ครูใชเพื่องคงสภาพความเปนระเบียบเรียบรอย 
 สุรางค โควตระกูล (สุภวรรณ : 2551) ไดอธิบายความหมายของการจัดการหองเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพวา หมายถึงการสรางและการรักษาสิ่งแวดลอมของหองเรียนเพื่อเอื้อตอการเรียนรูของ
นักเรียน หรือหมายถึงกิจกรรมทุกอยางที่ครูทําเพื่อจะชวยใหการสอนมีประสิทธิภาพและนักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
 ซูซาน (สุภวรรณ : 2551) ไดใหความหมายของการจัดการชั้นเรียนไววา เปนพฤติกรรมการ
สอนที่ครูสรางและคงสภาพเงื่อนไขของการเรียนรูเพื่อชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลขึ้นในชั้นเรียนซึ่งถือเปนชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการชั้นเรียนที่มีคุณภาพนั้น
ตองเปนกระบวนการที่ดําเนินไปอยางตอเนื่องและคงสภาพเชนนี้ไปเรื่อย ๆ โดยสรางแรงจูงใจใน
การเรียนรู การใหผลยอนกลับและการจัดการเกี่ยวกับการทํางานของนักเรียน ความพยายามของครู
ที่มีประสิทธิภาพนั้นหมายรวมถึง การที่ครูเปนผูดําเนินการเชิงรุก (proactive) มีความรับผิดชอบ 
(responsive) และเปนผูสนับสนุน (supportive) 
 Kauchak และ Eggen (วีณา  นนทพันธาวาทย : 2551) ใหคําจํากัดความวา  การบริหาร
จัดการชั้นเรียน  ประกอบดวยความคิด  การวางแผนและการปฏิบัติทั้งหลายทั้งปวงของครูที่
สรางสรรคสภาพแวดลอมอยางเปนระบบระเบียบและสงเสริมการเรียนรู  โดยมีเปาหมายของการ
จัดการบริหาร (Management  Goals) มี 2 ประการสําคัญ  คือ 
 1. รังสรรคส่ิงแวดลอมตางๆ ที่จะสงเสริมใหการเรียนรูมีความเปนไปไดมากที่สุด
และครูจะสามารถสะทอนการปฏิบัติงานของตนเองดวยการถามตนเองสม่ําเสมอวาระบบการ
บริหารขัดการเอื้ออํานวยใหนักเรียนไดเรียนรูอยางไร  เพียงใด 
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 2. พัฒนานักเรียนใหมีศักยภาพในการจัดการและนําตนเองใหสามารถเรียนรูไดดวย
ตนเอง  ดังนั้น  การบริหารจัดการชั้นเรียนจึงเปนเครื่องมือในการสงเสริมใหนักเรียนเกิดความเขาใจ
ดวยตนเอง  ประเมินตนเองและควบคุมดูแลตนเองไดเหมาะสมตามวัย 
 Moore (วีณา  นนทพันธาวาทย : 2551) ใหคําจํากัดความวา  การบริหารจัดการชั้นเรียนเปน
กระบวนการของการจัดระบบระเบียบและนํากิจการของหองเรียนใหเกิดการเรียนรู  การบริหาร
จัดการชั้นเรียนมักจะถูกรับรูวาเกี่ยวของกับการรักษาระเบียบวินัยและควบคุมชั้น  อยางไรก็ตาม  
การเขาใจเชนนี้  เปนเรื่องงายเกินไป  ทั้งนี้เพราะ  การบริหารจัดการชั้นเรียนมีหลายส่ิงมาไปกวานี้
นั่นคือ  การสรางและดูเอาใจใสบรรยากาศสิ่งแวดลอมของหองเรียนเพื่อใหการจัดการเรียนรูบรรลุ
ตามเปาหมายทางการศึกษา 
 วีณา  นนทพันธาวาทย (วีณา  นนทพันธาวาทย : 2551) ไดอธิบายวา  การบริหารจัดการชั้น
เรียน  ประกอบดวย  ความคิดทั้งหมดทั้งหลายของครู  การวางแผนการปฏิบัติงานของครูในการ
ริเร่ิมสรางสรรคส่ิงแวดลอมและสงเสริมการเรียนรูอยางเปนลําดับขั้นตอน  มีงานวิจัยจํานวนมากที่
ช้ีใหเห็นวา  การบริหารจัดการชั้นเรียนที่ประสบความสําเร็จ   ประกอบดวย  การสัมพันธระหวาง
การบริหารจัดการชั้นเรียนกับกิจกรรมการเรียนการสอน   และความสัมพันธของทั้งสอง
องคประกอบเปนความสัมพันธแบบ Synergistic คือ  การรวมพลังใหเกิดผลลัพธที่มากขึ้น  นั่นคือ  
ความสําเร็จของการบริหารจัดการชั้นเรียนจะมีอิทธิพลตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู 
 

ความสําคัญของการจัดการชั้นเรียน 
 จากการที่นักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของการบริหารจัดการชั้นเรียนและจาก
เอกสารงานวิจัยหลายฉบับนั้น  จะพบวาการบริหารจัดการชั้นเรียนเปนสิ่งสําคัญอันดับตนๆ อันจะ
เปนแรงกระตุนใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรียนและการรวมกิจกรรมตางๆ ภายใน
หองเรียน  และนําไปสูการประสบความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและได
ประสิทธิผลสูงสุด 

การจัดการชั้นเรียนมีความสําคัญดวยเหตุผลหลายประการ คือ 
- การเรียนรูจะเกิดขึ้นไมไดหรือเกิดไดนอยถามีส่ิงรบกวนในชั้นเรียนอยูตลอดเวลาดวย

ปญหาทางดานพฤติกรรมของนักเรียน 
- นักเรียนที่อยูในชั้นเรียนที่ไมเปนระเบียบเรียบรอย ส่ิงแวดลอมในชั้นเรียนมีเสียงดังและ

ส่ิงรบกวน หรือการจัดที่นั่งไมเหมาะสมอาจเกิดสาเหตุใหเกิดปญหาทางวินัยนําไปสูการแสดง
พฤติกรรมที่กาวราว หรือทําใหนักเรียนไมสามารถชวยเหลือตนเองได สงผลใหนักเรียนไมสามารถ
เรียนรูไดอยางเต็มที่ 
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- การกําหนดคุณลักษณะพฤติกรรมที่พึงประสงคของนักเรียนไวลวงหนาจะมีประโยชน

อยางยิ่งตอการจัดการชั้นเรียน เพราะจะทําใหนักเรียนมีแนวทางในการควบคุมพฤติกรรมของ
ตนเองโดยไมแสดงอาการหรือพฤติกรรมที่จะเปนการรบกวนการเรียนของผูอ่ืน 

- ช้ันเรียนที่มีการจัดการกับพฤติกรรมของนักเรียนไดอยางเหมาะสม จะทําใหครูสามารถ
ดําเนินการสอนไดอยางเต็มที่โดยไมเสียเวลากับการแกไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียน 

-  การจัดการชั้นเรียนใหนักเรียนมีวินัยในการเรียนรูและการอยูรวมกันดวยความเอื้ออาทร 
โดยคํานึงถึงกฎระเบียบของชั้นเรียนอยางตอเนื่อง นอกจากจะยังประโยชนตอการเรียนรูแลวยังมีผล
ในระยะยาวคือเปนการปลูกฝงลักษณะนิสัยเพื่อการเปนพลเมืองดีในอนาคตอีกดวย 
 ดังนั้นจึงอาจสรุปความสําคัญของการจัดชั้นเรียนไดวา เปนการดําเนินการตาง  ๆ  ที่
เกี่ยวของกับการจัดสภาพแวดลอมในชั้นเรียน เพื่อกระตุน สงเสริมบรรยากาศการเรียนรู รวมถึงการ
แกไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียนโดยมีเปาหมายเพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดประสงค
ของการเรียนการสอนตลอดจนบรรลุผลตามเปาหมายของการศึกษา 
 

การจัดการชั้นเรียนเพื่อสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
บรรยากาศที่พึงปรารถนาในชั้นเรียน 

                ในการจัดการเรียนการสอน ผูสอนตางปรารถนาใหจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดําเนิน
ไปอยางราบรื่น และผูเรียนเกิดพฤติกรรมตามจุดประสงคที่กําหนดไวในหลักสูตร บรรยากาศในชั้น
เรียนมีสวนสําคัญในการสงเสริมใหความปรารถนานี้เปนจริง พรรณี ชูทัย (2522 : 261 – 263) 
กลาวถึงบรรยากาศในชั้นเรียนที่จะนําไปสูความสําเร็จในการสอน จัดแบงได 6 ลักษณะ สรุปได
ดังนี้ 

1.  บรรยากาศที่ทาทาย (Challenge)   เปนบรรยากาศที่ครูกระตุนใหกําลังใจนักเรียน
เพื่อใหประสบผลสําเร็จในการทํางาน นักเรียนจะเกิดความเชื่อมั่นในตนเองและพยายามทํางานให
สําเร็จ 

2.    บรรยากาศที่มีอิสระ (Freedom) เปนบรรยากาศที่นักเรียนมีโอกาสไดคิด ไดตัดสินใจ
เลือกสิ่งที่มีความหมายและมีคุณคา รวมถึงโอกาสที่จะทําผิดดวย โดยปราศจากความกลัวและวิตก
กังวล บรรยากาศเชนนี้จะสงเสริมการเรียนรู ผูเรียนจะปฏิบัติกิจกรรมดวยความตั้งใจโดยไมรูสึกตึง
เครียด 

3.    บรรยากาศที่มีการยอมรับนับถือ (Respect) เปนบรรยากาศที่ครูรูสึกวานักเรียนเปน
บุคคลสําคัญ มีคุณคา และสามารถเรียนได อันสงผลใหนักเรียนเกิดความเชื่อมั่นในตนเองและเกิด
ความยอมรับนับถือตนเอง 
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4.    บรรยากาศที่มีความอบอุน (Warmth) เปนบรรยากาศทางดานจิตใจ ซ่ึงมีผลตอ

ความสําเร็จในการเรียน การที่ครูมีความเขาใจนักเรียน เปนมิตร ยอมรับใหความชวยเหลือ จะทําให
นักเรียนเกิดความอบอุน สบายใจ รักครู รักโรงเรียน และรักการมาเรียน 

5.    บรรยากาศแหงการควบคุม (Control) การควบคุมในที่นี้ หมายถึง การฝกใหนักเรียน
มีระเบียบวินัย มิใชการควบคุม ไมใหมีอิสระ ครูตองมีเทคนิคในการปกครองชั้นเรียนและฝกให
นักเรียนรูจักใชสิทธิหนาที่ของตนเองอยางมีขอบเขต 

6.    บรรยากาศแหงความสําเร็จ (Success) เปนบรรยากาศที่ผูเรียนเกิดความรูสึกประสบ
ความสําเร็จในงานที่ทํา ซ่ึงสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีขึ้น ผูสอนจึงควรพูดถึงสิ่งที่ผูเรียน
ประสบความสําเร็จใหมากกวา การพูดถึงความลมเหลว เพราะการที่คนเราคํานึงถึง แตส่ิงที่
ลมเหลว เพราะการที่คนเราคํานึงถึงแตความลมเหลวจะมีผลทําใหความคาดหวังต่ํา ซ่ึงไมสงเสริม
ใหการเรียนรูดีขึ้น 
               บรรยากาศทั้ง 6 ลักษณะนี้ มีผลตอความสําเร็จของผูสอนและความสําเร็จของผูเรียน
ผูสอนควรสรางใหเกิดในชั้นเรียน 
 

1 ลักษณะของชั้นเรียนท่ีดี 
เพื่อใหการจัดชั้นเรียนที่ถูกตองตามหลักการ ผูสอนควรไดทราบถึงลักษณะของชั้นเรียนที่ดี 

สรุปไดดังนี้ 
1.1 ช้ันเรียนที่ดีควรมีสีสันที่นาดู สบายตา อากาศถายเทไดดี ถูกสุขลักษณะ 
1.2 จัดโตะเกาอี้และสิ่งที่ที่อยูในชั้นเรียนใหเอื้ออํานวยตอการเรียนการสอน และกิจกรรม

ประเภทตางๆ 
1.3 ใหนักเรียนไดเรียนอยางมีความสุข มีอิสรเสรีภาพ และมีวินัยในการดูแลตนเอง 
1.4 ใชประโยชนช้ันเรียนใหคุมคา ครูอาจดัดแปลงใหเปนหองประชุม หองฉายภาพยนตรและ

อ่ืน ๆ 
1.5 จัดเตรียมชั้นเรียนใหมีความพรอมตอการสอนในแตละคร้ัง เชน การทํางานกลุม การ

สาธิตการแสดงบทบาทสมมุติ 
1.6 สรางบรรยากาศใหอบอุน ใหความเปนกันเองกับผูเรียน 
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        2 รูปแบบการจัดชั้นเรียน 
การจัดชั้นเรียนจัดไดหลายรูปแบบ โดยจัดใหเหมาะสมกับบทเรียน กิจกรรมการเรียนการ

สอน จํานวนนักเรียน สภาพแวดลอมในชั้นเรียน ขนาดของหองเรียน เปนตน ครูควรไดปรับเปลี่ยน 
รูปแบบของการจัดโตะ เกาอี้ มุมวิชาการ และมุมตาง ๆ ในหองเรียน เพื่อสรางบรรยากาศ 
ของหองเรียนใหนาสนใจไมซํ้าซากจําเจ ไมนาเบื่อหนาย นักเรียนจะเกิดความกระตือรือรนและ
กระฉับกระเฉงในการเรียนดีขึ้น การจัดชั้นเรียนถาแบงตามวิธีการสอนจะได 2 แบบ คือ  แบบ
ธรรมดาและแบบนวัตกรรม 

2.1 ชั้นเรียนแบบธรรมดา 
ช้ันเรียนแบบธรรมดาเปนชั้นเรียนที่มีครูเปนศูนยกลาง  เปนผูนําการเรียนรู โดยมีผูเรียน

เปนผูรับความรูจากครู การจัดชั้นเรียนแบบนี้จะมีโตะครูอยูหนาชั้นเรียน และมีโตะเรียนวางเรียงกัน
เปนแถว โดยหันหนาเขาหาครูแสดงดังรูป 

2.1.1 ลักษณะการจัดชั้นเรียน   การจัดชั้นเรียนแบบธรรมดานี้ โตะเรียนของ
นักเรียน อาจเปนโตะเดี่ยวหรือโตะคูก็ได ผนังหองเรียนอาจจะมีกระดานปายนิเทศ หรือส่ือการสอน  
เชน แผนภูมิ รูปภาพ   แผนที่ติดไว ซ่ึงสื่อการสอนเหลานี้จะไมเปลี่ยนบอยนัก การตกแตงผนัง
หองเรียนจะแตกตางกันออกไปตามแตสถานที่ตั้งของโรงเรียน โรงเรียนที่อยูในตัวเมืองอาจจะมีการ
ตกแตง มากกวาโรงเรียนที่อยูหางไกลออกไปตมชนบท เพราะหาสื่อการสอนไดยากกวา บาง
หองเรียนอาจจะมมีุมความสนใจ แตก็ไมไดถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนการสอน 

2.1.2 บทบาทของครูและนักเรียน    บทบาทของครูและนักเรียนในชั้นเรียนแบบ
ธรรมดานี้ ครูจะเปนผูรอบรูในดานตางๆ ใชวิธีการสอนแบบปอนความรูใหแกนักเรียนโดยการ
บรรยาย   และอธิบายใหนักเรียนฝงอยูตลอดเวลา ครูจะเปนผูแสดงกิจกรรมตางๆ เอง แมกระทั่งการ
ทดลองอยางงายๆ ไมเปดโอกาสใหนักเรียนไดยิบจับ หรือแตะตองสื่อการสอนที่ครูนํามา
แสดง นักเรียนจึงตองฟงครู มีมีโอกาสไดพูด หรือทํางานเปนกลุม เพื่อคนหาคําตอบใดๆ ส่ือการ
สอนที่ใชสวนมาก ไดแก ชอลก กระดานดํา และแบบเรียน 

2.2 ชั้นเรียนแบบนวัตกรรม 
ช้ันเรียนแบบนวตักรรม เปนชั้นเรียนที่เอื้ออํานวยตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช

เทคนิควิธีการแบบสอนใหมๆ เชน การเรียนรูแบบรวมมือ แบบโฟรแมท แบบสตอรี่ไลน แบบ
โครงงาน  เปนตน ซ่ึงทําใหนักเรียนจะมีอิสระในการเรียน อาจเรียนเปนกลุม หรือเปนรายบุคคล โดย
มีครูเปนผูใหคําปรึกษา การจัดชั้นเรียนจึงมีรูปแบบการจัดโตะเกาอี้ในลักษณะตางๆ ไมจําเปนตอง
เรียงแถวหันหนาเขาหาครู เชน จัดเปนรูปตัวที ตัวยู วงกลม หรือจัดเปนกลุม 
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               2.2.1 ลักษณะการจัดชั้นเรียน การจัดชั้นเรียนแบบนวัตกรรมนี้   โตะครูไม

จําเปนตองอยูหนาชั้น อาจเคลื่อนยายไปตามมุมตางๆ การจัดโตะนักเรียนจะเปลี่ยนรูปแบบไปตาม
ลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู สวนใหญนิยมจัดโตะเปนกลุม เพื่อใหนักเรียน
ปฏิบัติกิจกรรมรวมกัน มีการจัดศูนยสนใจ มีส่ือการสอนในรูปของชุดการสอน หรือเครื่อง 
ชวยสอนตางๆ ไวใหนักเรียนศึกษาดวยตนเอง หรือศึกษารวมกับเพื่อน มีการตกแตงผนังหองและ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับเรื่องที่นักเรียนกําลังเรียน 

               2.2.2 บทบาทของครูและนักเรียน   การจัดชั้นเรียนแบบนี้ครูจะเปนผูกํากับและ
แนะแนวนักเรียนเปนผูแสดงบทบาท ครูจะพูดนอยลง ใหนักเรียนไดคิด ไดถาม ไดแกปญหา และ
ไดทํากิจกรรมดวยตนเอง นักเรียนอาจจะเรียนดวยตนเองจากสื่อประสม เชน บทเรียนแบบ
โปรแกรม  ชุดการสอน  คอมพิวเตอรชวยสอน  ครูจะเปนผูใหคําแนะนํา และชวยเหลือเมื่อ
จําเปน ดังนั้น การจัดชั้นเรียนแบบนี้จึงเปนการจัดชั้นเรียนที่สอดคลองกับเจตนารมณของหลักสูตร
ที่ตองการใหผูเรียนไดคิดคนควา วิเคราะหวิจารณ และลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน จนสามารถ
เรียนรูไดตนเอง 

3. ประเภทของบรรยากาศการเรียนรู 
บรรยากาศการเรียนรูสามารถจําแนกออกไดดังนี้ 
3.1 บรรยากาศทางจิตวิทยา เปนลักษณะของบรรยากาศที่เกิดขึ้นโดยการกระทําของ ผูเรียน

ที่สงผลตอความรูสึกนึกคิดและพฤติกรรมของผูเรียน ถาลักษณะบรรยากาศทางจิตวิทยาเปนไปใน
ทางบวก ผูเรียนจะเกิดความรูสึกอบอุนใจ ผอนคลาย ทําใหเกิดการเรียนรูไดโดยงาย และมีผลทําให
รูสึกมีความสุขในการเรียนรู ทําใหเปนผูที่รักและใฝในการเรียนรู 

3.2 บรรยากาศทางกายภาพ เปนลักษณะของบรรยากาศที่เกิดจากการจัดอาคารสถานที่ ส่ือ 
วัสดุอุปกรณ ที่สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนรู และสภาพของผูเรียน การจัดบรรยากาศทาง
กายภาพที่ตอบสนองผูเรียนและการทํากิจกรรมตาง ๆ จะทําใหผูเรียนไดรับความสะดวก และ
ดําเนินกิจกรรมดวยความราบรื่น สงผลใหการเรียนรูดําเนินไปดวยดี ไมติดขัดไมรูสึกวามีความ 
ยุงยาก ทําใหผูเรียนรักที่จะเรียนและเปนผูเรียนที่กระตือรือรน มีความสนใจตอส่ิงแวดลอมรอบตัว 

3.3 บรรยากาศทางสังคม เปนบรรยากาศที่เกิดจากผลการปฏิสัมพันธของกลุมที่อยู รวมกัน
และทํากิจกรรมรวมกัน การมีบรรยากาศทางสังคมที่เปนมิตรตอกัน จะทําใหผูเรียนรูสึก อบอุนใจ 
เกิดความรูสึกที่ดีตอกันและกัน มีการอยูรวมกันฉันทมิตร ซ่ึงสงผลตอการเรียนรูทักษะทางสังคม
และการเรียนรูรวมกัน ซ่ึงเปนเปาหมายประการหนึ่งของการจัดการศึกษา 
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4. การจัดบรรยากาศที่สงเสริมการเรียนรู 
จากประเภทของบรรยากาศที่สงผลตอการเรียนรูทั้ง 3 ประเภทดังกลาวขางตน ครูซ่ึงเปน

บุคคลสําคัญที่จะกอใหเกิดบรรยากาศดังกลาวได จึงมีแนวทางที่จะสงเสริมใหเกิดบรรยากาศที่
สนับสนุนใหเกิดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพดังนี้ 

4.1 บรรยากาศทางจิตวิทยา ชัยอนันต สมุทวณิช ไดใหความเห็นวา การเรียนรูที่ผูเรียน
สําคัญที่สุด ควรเริ่มตนจากสิ่งใกลตัวผูเรียนรูมากที่สุด คือความรูสึกภายใน ทั้งนี้จะตองไมมี
บรรยากาศของความกลัว ความหวาดระแวง ความดูหมิ่นเหยียดหยาม ติเตียน บรรยากาศของการ
เรียนรูที่เนนตัวผูเรียนเปนสําคัญจะตองใหอิสรภาพแกผูเรียน โดยเฉพาะอิสรภาพจากความ
หวาดกลัว ซ่ึงจากความเห็นดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของบรรยากาศทาง จิตวิทยาที่มีผล
ตอความรูสึก และการกระทําของผูเรียน บรรยากาศทางจิตวิทยาที่ชวยสนับสนุนการเรียนรูของ
ผูเรียนสามารถดําเนินการไดดังนี้ 

 4.1.1 การสรางบรรยากาศที่ทาทายกระตุนและสนับสนุนใหผูเรียนมีความอยากรู 
อยากเห็น อยากแกปญหา อยากแสวงหาคําตอบ ซ่ึงบรรยากาศดังกลาวเปนการกระตุนใหผูเรียนมี
ความรูสึกวาตนเองมีความสามารถที่จะแกปญหาหรือทํากิจกรรมนั้น ๆ ได และใหกําลังใจ เมื่อ 
ผูเรียนไดลงมือทําหรือตอบสนอง รวมทั้งการยกตัวอยางความสําเร็จ หรือส่ิงที่ผูเรียนเคยทํามากอน 
ทําใหผูเรียนเกิดความมั่นใจในความสามารถ และเกิดความภูมิใจทําใหไมมีความกลัวที่จะทํา 
กิจกรรมอื่น ๆ ตอไป 

 4.1.2 การสรางบรรยากาศที่อบอุน ปลอดภัย มีความเปนมิตร ปราศจากความ 
หวาดกลัวที่จะแสดงออก ซ่ึงบรรยากาศดังกลาวจะทําใหเด็กเปนคนกลาคิด กลาตัดสินใจ กลาที่จะ
คิดลองทําสิ่งตาง ๆ ไมวาผลที่ไดนั้นจะเปนไปตามที่คิดหรือไมก็ตาม การสรางบรรยากาศดังกลาว
สามารถทําไดโดยครูทําหนาที่ในการชวยเหลือผูเรียนใหเกิดความราบรื่นในการทํากิจกรรมตาง ๆ 
โดยอาจเขาไปชวยเปนผูรวมคิดในการทําปญหาที่ยากใหงายหรือลดความซับซอนลง แตยังคงให
เด็กไดใชความสามารถของเขาในการเรียนรู โดยมีการสนับสนุนเสริมแรง และใหคําปรึกษาจากครู 

 4.1.3 บรรยากาศที่เปนอิสระในการทําสิ่งตาง ๆ ดวยตนเอง บรรยากาศดังกลาวนี้
จะทําใหเด็กพัฒนาความเปนตัวของตัวเอง ลดการพึ่งพิงผูอ่ืน กลาคิด กลาแสดงออก มีความมั่นใจ
ในตนเอง กลาริเร่ิม มีความคิดสรางสรรค มีภาวะผูนํา และกลาที่จะเรียนรูส่ิงใหม ๆ บรรยากาศที่
เปนอิสระนี้ทําไดโดยครูใหโอกาส และสนับสนุนใหเด็กไดทําสิ่งตาง ๆ ดวยตัวเอง ครูเปนเพียงผูให 
คําปรึกษา ใหการชวยเหลือเมื่อเด็กตองการเทานั้น ขณะเดียวกันตองใหโอกาสแกเด็กแตละคนใน
การที่จะเลือกวิธีการเรียนรูที่เหมาะสมกับตน และใหเวลาอยางพอเพียงตามความสนใจของผูเรียน 
เนื่องจากเด็กแตละคนมีวิธีการเรียนรูและใชเวลาในการเรียนรูที่แตกตางกัน แตแมวาเด็กจะไดรับ 
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อิสระดังกลาว ครูก็ตองสอนใหเด็กคํานึงถึงการอยูรวมกัน ความเปนอิสระของแตละคนจะตองไม
รบกวนหรือทําใหผูอ่ืนมีความสะดวกนอยลง 

 4.1.4 บรรยากาศที่ใหไดรับความสําเร็จและเรียนรูผลที่เกิดจากการทําสิ่งตาง ๆ 
บรรยากาศดังกลาวจะทําใหผูเรียนเปนผูที่มีกําลังใจเขมแข็ง มีความมั่นใจในการทําสิ่งตาง ๆ อยางมี
เหตุผล มีการกําหนดจุดมุงหมายของการทําสิ่งตาง ๆ และยอมรับผลจากการกระทําทั้งความสําเร็จ
และผลที่ไมเปนไปตามที่คาดหวังไว ครูสามารถสรางบรรยากาศดังกลาวไดโดยการใหเด็กกําหนด
จุดมุงหมายและวางแผนที่จะทํากิจกรรมตาง ๆ และลงมือปฏิบัติตามที่วางแผนไว ใหเวลาอยางเพียง
พอที่จะทําตามแผนงาน ครูคอยสนับสนุนใหกําลังใจ คอยแกปญหาเมื่อเด็กตองการ ใหไดรับขอมูล
ยอนกลับหลังการปฏิบัติ ใหการเสริมแรงชื่นชมยินดีตอผลสําเร็จ แตถาหากผลไมเปนไปตามที่
คาดหวังไว ก็อธิบายใหผูเรียนเขาใจถึงการหาความรูจากความลมเหลว ใหกําลังใจและใหทดลอง
แกปญหาดวยวิธีที่ตางออกไป 

 4.1.5 บรรยากาศแหงการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน โดยการเริ่มจากการที่ครู
ยอมรับผูเรียนใหความสําคัญตอการคิดและการกระทําของผูเรียน รับฟงและใหมีสวนรวมในการจัด 
กิจกรรมการเรียนรู จัดใหผูเรียนไดทํากิจกรรมรวมกันเปนกลุมยอย มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูภายใน
กลุมและระหวางกลุมใหไดรับความสําเร็จจากการทํากิจกรรมรวมกัน ทําใหเกิดการยอมรับระหวาง
เด็กกับเพื่อน และเกิดความรูสึกวาไดรับการยอมรับจากครู เห็นความสําคัญของกลุม บรรยากาศ 
ดังกลาวทําใหเกิดการพัฒนาวุฒิภาวะ ไดรับประสบการณทางบวกในการพัฒนาตนเอง เกิดการ นับ
ถือระหวางกัน ทําใหเกิดความเปนอิสระ ไมตองพึ่งพาผูอ่ืน สามารถที่จะคิด เลือกและตัดสินใจ 
เขาใจถึงความสามารถของตนเอง ยอมรับผลการกระทําทั้งที่สําเร็จและทําความเขาใจไดเมื่อทําผิด
หรือลมเหลว รูจักนําอุปสรรคหรือความลมเหลวมาเปนประสบการณการเรียนรูและแนวทาง
แกปญหา เนื่องจากเชื่อวาตนมีความสามารถที่จะทําสิ่งตาง ๆ ไดหลากหลายวิธีเพื่อใหไดผลตามที่
ตองการ 

 4.1.6 บรรยากาศแหงความใกลชิด สนิทสนมและมีความรักใครกลมเกลียวกัน 
เนื่องจากเด็กทุกคนตองการความรูสึกมั่นคง ปลอดภัยทางจิตใจ ตองการการเอาใจใส และความรัก
ใคร การจัดใหผูเรียนอยูรวมกัน ไดเลน ไดทํากิจกรรมรวมกัน โดยขจัดหรือลดความขัดแยงลงให
มาก ที่สุด หรือไมใหเกิดขึ้นเลย การสอนใหรูจักเอาใจเขามาใสใจเรา รูจักการใหอภัย และชวยเหลือ
กัน ทําใหเกิดความรูสึกรักใคร กลมเกลียวกัน นอกจากนี้ครูตองแสดงความรูสึกที่ดีตอผูเรียน แสดง
ใหผูเรียนรับรูวาตนเปนที่ยอมรับของครู ทั้งการคิดและการกระทํา การแสดงออกของครู ไดแก การ
แสดงทาทีที่แสดงถึงการเอาใจใสทางบวกตอผูเรียนอยางจริงใจที่สอดคลองกับการแสดงออก 
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ทางบวกของผูเรียน เชน การสัมผัสทางกาย การมอง การสบตา การใชคําพูด การแสดงสี

หนาทาทาง การไดรับการเอาใจใสดังกลาว ทําใหผูเรียนรูสึกวาเปนที่ตองการของครู มีความสําคัญ 
เปนคนหนึ่งที่มีความหมาย ทําใหเกิดความรูสึกที่ดีตอตนเอง และตอผูอ่ืน บรรยากาศการอยูรวมกัน
อยางรักใคร ทําใหเกิดความสุขในการทําสิ่งตาง ๆ และเกิดการเรียนรูโดยงาย 

4.2 การจัดบรรยากาศทางกายภาพ เปนการสรางสภาพแวดลอมดานอาคาร สถานที่ ส่ือ
วัสดุอุปกรณ และแหลงความรูที่เกื้อกูลตอการเรียนรูและการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ของผูเรียน โดย
เนนความสะดวกสบาย สามารถเคลื่อนไหวไดอยางอิสระ มีเครื่องมือและแหลงความรู สอดคลอง
กับกิจกรรมและความตองการ สําหรับการจัดบรรยากาศทางกายภาพที่สงเสริมการเรียนรูสามารถ
ดําเนินการไดดังนี้ 

 4.2.1 การจัดสถานที่และบริเวณในหองเรียนที่อํานวยความสะดวกและตอบสนอง
การทํากิจกรรมตาง ๆ โดยมีการกําหนดพื้นที่ในการจัดเก็บอุปกรณ เครื่องเลน ที่เด็กตองการใชอยาง
เปนระบบสะดวกในการนํามาใช การทําความสะอาดและการจัดเก็บจัดบริเวณการทํากิจกรรมที่
สะดวกตอการทํากิจกรรมเปนกลุม มีบริเวณที่วางพอที่จะเคลื่อนไหวไดอยางอิสระ สามารถเตรียม
ยายไปสูการทํากิจกรรมอื่นไดโดยไมรบกวนทํากิจกรรมของผูอ่ืน มีการจัดบริเวณสําหรับการจัด
แสดงหรือเก็บผลงานที่เกิดจากการทํากิจกรรมของเด็ก 

 4.2.2 การจัดสื่อวัสดุ อุปกรณที่สอดคลองกับกิจกรรม ทั้งนี้เนื่องจากเด็กปฐมวัย
เรียนรูจากการกระทํา การมีปฏิสัมพันธกับสื่อ วัสดุตาง ๆ ทําใหเกิดความเขาใจและแสดงผลการ
เรียนรูผานการแสดงออกและจากผลงาน ดังนั้นจะตองจัดหาสื่อ อุปกรณที่สอดคลองกับรูปแบบ
กิจกรรมที่ไดออกแบบไว การมีส่ือ วัสดุอยางหลากหลาย พอเพียง สะดวกในการนํามาใช จะชวย
สนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามที่กําหนดวัตถุประสงคไว 

 4.2.3 การจัดแหลงความรูที่สอดคลองกับกิจกรรมและความสนใจของผูเรียน ซ่ึง
แหลงความรูเหลานี้ ไดแก วัสดุอุปกรณตาง ๆ ทั้งที่สอดคลองกับหนวยประสบการณที่ผูเรียนเลือก
เรียน และแหลงความรูที่จัดประจําไว เพื่อตอบสนองความสนใจที่หลากหลาย การจัดแหลงความรู
ควรคํานึงถึงลักษณะการเรียนรูของเด็กปฐมวัยและใชไดอยางสะดวก ขณะเดียวกันแหลงความรูก็
ตองนาสนใจ เปนเครื่องเรากระตุน สนับสนุนและสงเสริมใหผูเรียนอยากสืบเสาะ คนหา และลงมือ
ปฏิบัติ 
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4.3 บรรยากาศทางสังคม เปนบรรยากาศที่เกิดจากการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลที่อยู

รวมกัน การอยูรวมกันอยางมีความสุข จะทําใหผูเรียนรูสึกรักที่จะเรียนรูและเกิดการเรียนรูได
โดยงาย การเรียนรูดังกลาว ไดแก การเรียนรูดานความรู และการเรียนรูทางสังคม ทั้งนี้เนื่องจาก 
เปาหมายสําคัญของการจัดการศึกษา คือ การใหผูเรียนมีความรู และสามารถนําความรูนั้นไปใชใน
การอยูรวมกันในสังคมไดอยางราบรื่นมีความสุข สําหรับการจัดบรรยากาศทางสังคมที่สนับสนุน
การเรียนรู สามารถดําเนินการไดดังนี้ 

 4.3.1 การสรางบรรยากาศประชาธิปไตย ใหผูเรียนรูสึกวามีความเทาเทียมกัน โดย
ครูตองกําหนดใหมีอิทธิพลในหองใหนอยที่สุด สรางระบบการอยูรวมกันแบบประชาธิปไตย ใหได
ทํากิจกรรมรวมกัน มีการสรางความสัมพันธเชิงบวกระหวางครูกับผูเรียนดวยกัน ฝกการเปน
สมาชิกที่ดีของสังคม  

 4.3.2 การสรางบรรยากาศแหงความรวมมือรวมใจ โดยจัดกิจกรรมใหเกิดการ
ปฏิสัมพันธกับกลุม สนับสนุนใหผูเรียนไดเลน ทํางานและเรียนรูจากกลุมเพื่อน ครูคอยปรับปรุง
การใชภาษา มารยาทและพัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงค เพื่อใหเด็กสามารถทํางานกับกลุมเพื่อนได
อยางดี เปนที่ยอมรับของกลุม มีการจัดกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนไดทําสิ่งตาง ๆ ในบรรยากาศรวมมือ
รวมใจกัน ซ่ึงแมจะมีการแขงขันกันบาง แตควรเปนการแขงขันกันอยางเปนมิตร ไดมีโอกาสไดรับ
ผลแหงการทํางานรวมกัน การปฏิสัมพันธกับกลุมจะทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน
ทั้งดานความคิด และการกระทําอันสงผลตอการเรียนรูทักษะทางสังคม ซ่ึงจะเกิดประโยชนตอ
ผูเรียนที่จะนําไปใชในการอยูรวมกับผูอ่ืนตอไป 

 4.3.3 สรางบรรยากาศแหงการมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางกันทั้งครูกับผูเรียน ในหมู 
ผูเรียนดวยกัน และกับบุคคลอื่น ๆ การมีมนุษยสัมพันธที่ดี เร่ิมดวยการสื่อสารที่ดี ซ่ึงการสื่อสาร
ระหวางกันนั้นสามารถทําไดทั้งการใชวาจา ภาษาทาทาง และการปฏิบัติตอกัน ครูมีหนาที่ในการ
กระตุนใหผูเรียนปฏิบัติตอกันดวยดี ไมมีการทะเลาะเบาะแวง ครูมีหนาที่ในการลดความขัดแยงที่
เกิดขึ้น และจะตองเปนแบบฉบับของการมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางตนเองกับผูอ่ืน 

 4.3.4 สรางบรรยากาศที่ไมกดดัน โดยลดกิจกรรมที่ตองมีการแขงขัน เพื่อให
เกิดผลแพ ชนะหรือการเปนที่หนึ่งเหนือผูอ่ืน ใหทุกคนมีโอกาสไดแสดงออกเทาเทียมกันและไดรับ
การยกยองเหมือนกัน สําหรับการประเมินผลการเรียนรู ควรประเมินผลที่แสดงถึงพัฒนาการแหง
ความเปนคนเกง คนดี และมีความสุข ใหผูเรียนไดรูผลของการกระทําของตนเอง และมีการพัฒนา 
ตนเองโดยไมตองแขงขันกับผูอ่ืน 
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5.  ปญหาในการจัดบรรยากาศการเรียนรู 
 5.1 ขอจํากัดทางดานงบประมาณ ไมมีงบประมาณในการสงเสริมการจัด

บรรยากาศการเรียนรู  เนื่องจากการจัดการตกแตงหองเรียนในแตละครั้งอาจจะตองอาศัย
งบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณตกแตงตางๆ   

 5.2 ขาดความรวมมือของบุคลากรและผูเรียน  ในบางหองเรียนครูผูสอนและ
นักเรียนเกิดความขัดแยงและมองไมเห็นความสําคัญของการจัดการบริหารชั้นเรียน     

 5.3 ครูไมมีเวลา ไมมีความรู  ครูบางทานมีภาระการสอนในหลายชั้นเรียน  ทําให
ไมมีเวลาในการปรับปรุงหรือตกแตงภายในหองเรียน  อีกทั้งขาดประสบการณในการจัดการบริหาร
หองเรียน 

 5.4 ผูบริหารไมสนับสนุน  ผูบริหารในบางโรงเรียนไมเห็นความสําคัญและขาด
ความเขาใจในการจัดการบริหารชั้นเรียน 

6. สรุป 
การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน จึงเปนสิ่งสําคัญในการชวยสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนและ

สงเสริมใหผูเรียนสามารถรับผิดชอบควบคุมดูแลตนเอง ไดในอนาคต การจัดบรรยากาศมีทั้งดาน
กายภาพ เปนการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนทั้งการจัดตกแตงในหองเรียน จัดที่นั่ง จัดมุมเสริม
ความรูตางๆ ใหสะดวกตอการเรียนการสอน ทางดานจิตวิทยา เปนการสรางความอบอุน ความสุข
สบายใจใหกับผูเรียน ผูสอนควรจัดบรรยากาศทั้ง 2 ดานนี้ใหเหมาะสม นอกจากนี้การสราง
บรรยากาศการเรียนรุใหเกิดความสุขแกผูเรียนเปนองคประกอบสําคัญประการหนึ่งที่จะสราง
คุณลักษณะนิสัยของการใฝเรียนรู การมีนิสัยรักการเรียนรู การเปนคนดี และการมีสุขภาพจิตที่ดี 
สามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุขทั่งในปจจุบันและอนาคตตอไป ซ่ึงบุคคลสําคัญที่จะสราง
บรรยากาศการเรียนรูอยางมีความสุขใหเกิดขึ้นได คือ ครูผูนําทางการเรียนรูนั่นเอง 

การเรียนรูที่มีประสิทธิภาพนั้นเกิดจากการเรียนรูที่ครบวงจร ซ่ึงไดแกการใหผูเรียนเลือก
เร่ืองที่จะเรียนและวิธีการเรียน จากนั้นจึงลงมือปฏิบัติตามที่ไดคิดไวโดยการเรียนรูรวมกับกลุม 
แลวสรุปความรูดวยตนเอง นอกจากนี้ประสิทธิภาพของการเรียนรูยังเกิดจากการสนับสนุนจาก
ปจจัยเอื้อสามประการคือ การเรียนรูอยางสอดคลองกับธรรมชาติการเรียนรูของวัยหรือพัฒนาการ
ไดแก การเรียนรูโดยการเคลื่อนไหวและการกระทํา ปจจัยเอื้อประการตอมาคือบรรยากาศที่
สนับสนุนการเรียนรูที่สรางความรูสึกมีความสุข ผอนคลาย ไมเครงเครียด ปลอดภัยและไดรับการ
ยอมรับจากกลุม สวนปจจัยเอื้อที่สามคือการดูแลสนับสนุนและอํานวยความสะดวกของครูในการ
จัดกิจกรรมใหเด็กไดสรางความรูผานการปฏิสัมพันธกับเพื่อน กับครู และสิ่งแวดลอม  
 



- 13 - 
 
ดังนั้นการจัดบรรยากาศที่เหมาะสมจะสงผลตอประสิทธิภาพการเรียนรูของเด็ก เพราะการเรียน
ทามกลางบรรยากาศที่มีความสุข ผูเรียนจะเกิดความรูสึกผอนคลายไมกดดัน ทําใหเกิดการเรียนรูได
งายและมีประสิทธิภาพ 
 

การจัดการชั้นเรียนดานสิ่งแวดลอมกายภาพ 
สภาพแวดลอมทางดานกายภาพ เปนสภาพแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น ไดแก อาคารสถานที่ 

โตะ เกาอี้ ส่ือ   อุปกรณการสอนตางๆ รวมทั้งสิ่งตาง ๆ ที่อยูตามธรรมชาติไดแก ตนไม พืช 
ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ เปนตน สภาพแวดลอมทางการเรียนดานกายภาพ จะสงผลตอการเรียนการ
สอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน แบงออกเปนสภาพแวดลอมในหองเรียนและ
สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน  โดยมีการจัดสภาพแวดลอมตางๆ ภายในหองเรียนใหเปน
ระเบียบเรียบรอย นาดู มีความสะอาด มีเครื่องใช และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ที่จะสงเสริมให
การเรียนของนักเรียนสะดวกขึ้น เชน หองเรียนมีขนาดเหมาะสม แสงเขาถูกทาง และมีแสงสวาง
เพียงพอ กระดานดํามีขนาดเหมาะสม โตะเกาอี้มีขนาดเหมาะสมกับวัยนักเรียน เปนตน  

- สภาพแวดลอมภายในหองเรียน ประกอบดวยหองเรียนและอุปกรณการเรียนตางๆ แสง
สวาง สี เสียง อุณหภูมิ เหลานี้เปนตน  

1. หองเรียนและอุปกรณการเรียน ไดแก หอง พื้นหอง ผนัง ประตู หนาตาง ขนาดและพื้นที่
วางภายในหองเรียน โตะ เกาอี้ กระดานดํา อุปกรณตกแตงหองเรียน เชน แจกันดอกไม ภาพวาด 
เปนตน  

2. แสงสวาง ไดแกแสงธรรมชาติจากดวงอาทิตย และแสงประดิษฐ ซ่ึงเปนแสงจาก
หลอดไฟประดิษฐ  

3. เสียง ไดแก เสียงบรรยายของผูสอน เสียงการสนทนาระหวางผูสอนและผูเรียนหรือ
ผูเรียนกับผูเรียน เสียงจากเครื่องขยายเสียง เหลานี้จะตองมีระดับความดังที่พอเหมาะ  

4. อุณหภูมิ ไดแก ระดับความชื้นของอากาศ การถายเทของอากาศ การระบายอากาศโดย
ธรรมชาติและการ ระบายอากาศจากอุปกรณอํานวยความสะดวก ไดแก  พัดลม เครื่องปรับอากาศ 
เปนตน  

- สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน ไดแก แหลงความรูตางๆ เชน แหลงวิทยาบริการ 
หองปฏิบัติการ หองทดลอง โรงฝกงาน หองสมุด ศูนยวัฒนธรรม ตางๆ ซ่ึงสิ่งตาง ๆ เหลานี้จะมี
ความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกับ การเรียน และการศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติมนอกเหนือจากใน
หองเรียน  
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การจัดบรรยากาศทางดานกายภาพ 
                การจัดบรรยากาศทางดานกายภาพ เปนการจัดวัสดุอุปกรณส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน รวมตลอดไปถึงสิ่งตาง ๆ ที่เสริมความรู เชน ปายนิเทศ มุมวิชาการ ช้ัน
วางหนังสือ โตะวางสื่อการสอน ฯลฯ ใหเปนระเบียบเรียบรอย ทําใหเกิดความสบายตา สบายใจ แก
ผูพบเห็น ถาจะกลาวโดยละเอียดแลว การจัดบรรยากาศทางดายกายภาพ ไดแก การจัดสิ่งตอไปนี้ 

1. การจัดโตะเรียนและเกาอ้ีของนักเรียน 
- ใหมีขนาดเหมาะสมกับรูปรางและวัยของนักเรียน 
- ใหมีชองวางระหวางแถวที่นักเรียนจะลุกนั่งไดสะดวก และทํากิจกรรมไดคลองตัว 
- ใหมีความสะดวกตอการทําความสะอาดและเคลื่อนยายเปลี่ยนรูปแบบที่นั่งเรียน 
- ใหมีรูปแบบที่ไมจําเจ เชน อาจเปลี่ยนเปนรูปตัวที ตัวยู รูปครึ่งวงกลม หรือ เขากลุมเปน

วงกลมได อยางเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
- ใหนักเรียนที่นั่งทุกจุดอานกระดานดําไดชัดเจน 
- แถวหนาของโตะเรียนควรอยูหางจากกระดานดําพอสมควร ไมนอยกวา 3 เมตร ไมควร

จัดโตะติดกระดานดํามากเกินไป ทําใหนักเรียนตองแหงนมองกระดานดํา และหายใจเอาฝุนชอลก
เขาไปมาก ทําใหเสียสุขภาพ 

2 .การจัดโตะครู 
- ใหอยูในจุดที่เหมาะสม อาจจัดไวหนาหอง ขางหอง หรือหลังหองก็ได งานวิจัยบางเรื่อง

เสนอแนะใหจัดโตะครูไวดานหลังหองเพื่อใหมองเห็นนักเรียนไดอยางทั่วถึง อยางไรก็ตาม การจัด
โตะครูนั้นขึ้นอยูกับรูปแบบการจัดที่นั่งของนักเรียนดวย 

- ใหมีความเปนระเบียบเรียบรอย ทั้งบนโตะและในลิ้นชักโตะ เพื่อสะดวกตอการทํางาน
ของครู และการวางสมุดงานของนักเรียน ตลอดจนเพื่อปลูกฝงลักษณะนิสัยความเปนระเบียบ
เรียบรอยแกนักเรียน 
  3. การจัดปายนิเทศ  ปายนิเทศ ไวที่ฝาผนังของหองเรียน สวนใหญจะติดไวที่ขางกระดาน 
ดําทั้ง 2 ขาง ครูควรใชปายนิเทศที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอน โดย 

- จัดตกแตงออกแบบใหสวยงาม นาดู สรางความสนใจใหแกนักเรียน 
- จัดเนื้อหาสาระใหสอดคลองกับบทเรียน อาจใชติดสรุปบทเรียน ทบทวนบทเรียน หรือ

เสริมความรูใหแกนักเรียน 
- จัดใหใหมอยูเสมอ สอดคลองกับเหตุการณสําคัญ หรือวันสําคัญตาง ๆ ที่นักเรียนเรียน

และควรรู 
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- จัดติดผลงานของนักเรียนและแผนภูมิแสดงความกาวหนาในการเรียนของนักเรียนจะเปน

การใหแรงจูงใจที่นาสนใจวิธีหนึ่ง 
4. การจัดสภาพหองเรียน ตองใหถูกสุขลักษณะ กลาวคือ 
- มีอากาศถายเทไดดี มีหนาตางพอเพียง และมีประตูเขาออกไดสะดวก 
- มีแสงสวางพอเหมาะ เพื่อชวยใหผูเรียนอานหนังสือไดชัดเจน เพื่อเปนการถนอม

สายตา ควรใชไฟฟาชวย ถามีแสงสวางนอยเกินไป 
- ปราศจากสิ่งรบกวนตาง ๆ เชน เสียง กล่ิน ควัน ฝุน ฯลฯ 
- มีความสะอาด โดยฝกใหนักเรียนรับผิดชอบชวยกันเก็บกวาด เช็ดถู เปนการปลูกฝงนิสัย

รักความสะอาด และฝกการทํางานรวมกัน 
5. การจัดมุมตาง ๆ ในหองเรียน   ไดแก 
- มุมหนังสือ ควรมีไวเพื่อฝกนิสัยรักการอาน สงเสริมใหนักเรียนอานคลอง สงเสริม การ

คนควาหาความรู   และการใชเวลาวางใหเกิดประโยชน ครูควรหาหนังสือหลาย ๆ ประเภท ที่มี
ความยากงาย เหมาะสมกับวัยของนักเรียนมาใหอาน และควรหาหนังสือชุดใหมมาเปลี่ยนบอย 
ๆ การจัดมุมหนังสือควรจัดใหเปนระเบียบเรียบรอยเพื่อสะดวกตอการหยิบอาน 

- มุมเสริมความรูกลุมประสบการณตาง ๆ ควรจัดไวใหนาสนใจ ชวยเสรมความรู ทบทวน
ความรู เชน มุมภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา มุมความรูขาว เหตุการณ ฯลฯ 

- มุมแสดงผลงานของนักเรียน ครูควรติดบนปายนิเทศ แขวนหรือจัดวางไวบนโตะ เพื่อให
นักเรียนเกิดความภูมิใจในความสําเร็จ และมีกําลังใจในการเรียนตอไป อีกทั้งยังสามารถแกไข
พัฒนาผลงานของนักเรียนใหดีขึ้นโดยลําดับไดอีกดวย 

- ตูเก็บสื่อการเรียนการสอน เชน บัตรคํา แผนภูมิ ภาพพลิก กระดาษ สี กาว ฯลฯ ควรจัดไว
ใหเปนระเบียบ เปนสัดสวน สะดวกตอการหยิบใช อุปกรณช้ินใดที่เกาเกินไปหรือไมใชแลวไมควร
เก็บไวในตูใหดูรกรุงรัง 

- การประดับตกแตงหองเรียน ครูสวนใหญมักนิยมประดับตกแตงหองเรียนดวยส่ิงตาง 
ๆ เชน มาน มูล่ี ภาพ ดอกไม คําขวัญ สุภาษิต ควรตกแตงพอเหมาะไมใหดูรกรุงรัง สีสันที่ใชไมควร
ฉูดฉาด หรือใชสีสะทนแสง อาจทําใหนักเรียนเสียสายตาได การประดับตกแตงหองเรียน ควร
คํานึงถึงหลักความเรียบงาย เปนระเบียบ ประหยัด มุงประโยชน และสวยงาม 

- มุมเก็บอุปกรณทําความสะอาด ตลอดจนชั้นวางเครื่องมือเครื่องใชของนักเรียน เชน แปรง
สีฟน ยาสีฟน แกวน้ํา กลองอาหาร ปนโต ฯลฯ ควรจัดวางไวอยางเปนระเบียบ และหมั่นเช็ดถูให
สะอาดเสมอ 
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ลักษณะของการจัดชั้นเรียนทางกายภาพที่ดี  
จากงานวิจัยในปจจุบันพบวาการจัดชั้นเรียนทางกายภาพที่ดีนั้นจะสะทอนลักษณะ

ดังตอไปนี้ 
 1 มีการจัดที่วางในชั้นเรียนอยางชัดเจน เพื่อใชอเนกประสงคแลละเพื่อใหนักเรียน
มั่นใจในการใชที่วางของตน  ตัวอยางเชน ช้ันเรียนจะประกอบดวยพื้นที่ทั้งในสวนที่มีการ
เคลื่อนไหวอยางพลุกพลานไดแก บริเวณที่มีการใชวัสดุอุปกรณรวมกัน และที่วางสวนตัวที่นักเรียน
จะทํางานไดโดยลําพัง เชน โตะในแถวของนักเรียนแตละคน เปนตน 
 2 ในชั้นเรียนที่มีนักเรียนมีปญหาทั้งทางดานการเรียนและดานพฤติกรรมอาจแกปญหา
ไดดวยการแยกออกมาอยูในที่วางมากขึ้น เพื่อใหนักเรียนสงบ มีสมาธิในการทํางานไดอยางอิสระ
ตามลําพัง 
 3 มีที่วางสวนตัวของนักเรียนแตละคน และมีพื้นที่ของนักเรียนทั้งกลุมใหญ กลุมเล็ก
สําหรับทํากิจกรรมตางๆ จึงควรจัดสถานที่เฉพาะเพื่อใหมีปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนหรือระหวาง
นักเรียนกับครู และอาจจะมีที่วางสําหรับจัดเก็บอุปกรณตางๆ เชน คอมพิวเตอร ส่ืออุปกรณ 
เทคโนโลยีตางๆ 
 4 ลักษณะที่นั่งของนักเรียนเปนแถวเพื่อสะดวกในการทํากิจกรรมการเรียนรูในเนื้อหา
วิชาการ ในขณะที่การจัดที่นั่งแบบกลุม จะทําใหนักเรียนมีปฏิสัมพันธทางสังคม 
 5 การจัดชั้นเรียนในบริเวณที่จํากัดและมีการใชอยางหนาแนน เชน บริเวณที่เหลา
ดินสอ ที่วางถังขยะหลังหอง หรือบริเวณที่มีการเรียนการสอน ตลอดจนสวนที่จะทําใหนักเรียนถูก
รบกวนโดยงาย ครูควรจัดใหนักเรียนนั่งหางออกไป 
 6 ครูและนักเรียนทั้งชั้นควรมองเห็นกันและกันอยางชัดเจน นอกจากนี้ลักษณะของ
การเคลื่อนไหวในชั้นเรียนนั้น ควรใหครูมีโอกาสใกลชิดนักเรียนไดมากที่สุด 
 7 ควรจํากัดสิ่งเราทางการมองเห็นและการไดยินที่จะมารบกวนความสนใจ และ
พฤติกรรมของนักเรียนซึ่งจะทําใหเกิดผลดีตอการดําเนินในชั้นเรียน 
 8 การจัดที่วางสําหรับนักเรียนที่มีความตองการพิเศษควรใหนั่งอยูใกลกับครูจะทําให
เกิดผลดี เพราะการทําเชนนี้ไมเพียงแตจะทําใหครูสามารถจัดการกับพฤติกรรมที่เปนปญหาสําหรับ
นักเรียนเทานั้น หากแตยังจะชวยครูใหสามารถพูดสงเสริมนักเรียนในทางบวก โดยอนุโลมหรือ
ยินยอมทําใหนักเรียนแสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมออกมาบาง 
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 9 การจัดชั้นเรียนทางกายภาพที่เปนระเบียบเรียบรอยจะมีประโยชนและทําใหเกิดพลัง 
เพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางประสิทธิภาพ อยางไรก็ตามสภาพทางกายภาพในชั้นเรียน
ควรจะเปลี่ยนแปลงไดตามลักษณะทางวัฒนธรรม และทางภาษาของนักเรียน ซ่ึงควรจะเปนไปตาม
ความตองการเฉพาะของนักเรียน 
 

การจัดการชั้นเรียนทางดานจิตวิทยา 
การจัดการชั้นเรียนทางดานจิตวิทยา หมายถึง การจัดการเกี่ยวกับความรูสึก เจตคติและ

พฤติกรรมของนักเรียน  มีความอบอุน  ความสบายใจ  ความเปนกันเอง ความสัมพันธอันดีตอกัน  
 มีความรักความศรัทธาตอผูสอน  มีความกลา  มีความอิสระ ในการแสดงออก อยางมีระเบียบวินัย
ในชั้นเรียน   โดยปราศจากความกลัว  ความวิตกกังวล  มีบรรยากาศของการเรียนรูสรางสรรคเรา
ความสนใจ ใหกิจกรรมการเรียนการสอนเปนไปดวยความสุข ซ่ึงนักเรียนจะเกิดบรรยากาศ 
ความรูสึกอยางนี้ก็ตองขึ้นกับครูเปนสําคัญ ซ่ึงในแตละชั้นเรียนจะขึ้นอยูกับแนวคิด หรือความเชื่อ
ในการจัดการศึกษาของครูหรือของสังคมในแตละยุคสมัย วามุงใหนักเรียนมีการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ตนอยางไร เชน ตองการใหหองเรียนเงียบสงบ เพื่อใหนักเรียนทุกคนตั้งใจเรียน และมุงอยูกับการ
ทํางานตรงหนาใหสําเร็จ ซ่ึงบางครั้งหองเรียนสงบเรียบรอยอาจทําใหนักเรียนบางคนไมมีความสุข 
และอาจเกิดปญหาการหนีโรงเรียน เปนตน หรือครูบางคนอาจมุงใหนักเรียนมีการเรียนรูรวมกัน มี
การสนทนาแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีการทํางานในลักษณะ ของการรวมมือ
กันภายในกลุม  หรือแลกเปลี่ยนกันระหวางกลุมหองเรียน ลักษณะเชนนี้ยอมมีความคลื่นไหวมี
เสียงพูดคุยกันดัง พอสมควร จึงแตกตางจากหองเรียนประเภทแรก ดังนั้นการตัดสินใจวาจะ
ดําเนินการจัดการชั้นเรียนอยางไรนั้น ครูมืออาชีพควรสํารวจหรือพิจารณาความเชื่อของตนเองวามุง
ใหนักเรียนอยูในชั้นเรียน ดวยความรูสึก เจตคติ คานิยม และการเรียนรูในรูปแบบใด และมีแนว
ทางการดําเนินการในชั้นเรียนของตนอยางไร 

แนวคิดการจัดการชั้นเรียนของคูนิน 
ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการจัดการชั้นเรียนตั้งแตระดับชั้นอนุบาลจนถึงระดับมหาวิทยาลัย 

จากการสังเกตชั้นเรียน เปรียบเทียบพฤติกรรมของการจัดชั้นเรียนบันทึกภาพกิจกรรมในชั้นเรียนที่
มีการจัดการที่ดี ทั้งที่มองเห็นได เชน ความมีระเบียบเรียบรอยสวยงาม หรือมีการวางแผนที่ดี การ
แบงสัดสวนของการใชประโยชนของชั้นเรียนอยางชัดเจนการใชวัสดุอุปกรณที่หยิบใชไดอยาง
สะดวก มีการเคลื่อนที่อยางเปนระเบียบ สวนการจัดการชั้นเรียนที่ไมมีประสิทธิภาพนั้น ไดแก หอง
เรียนที่ครูตองคอยวุนวายกับการจัดระบบชั้นเรียนหรือการเรียนของนักเรียนถูกรบกวนตลอดเวลา 
หรือช้ันเรียนที่ไดรับอิทธิพลจากแนวคิดของการสอนที่เนนเนื้อหาทางวิชาการ  



- 18 - 
 
ในตอนแรกคูนิน วิเคราะหโดยใหความสําคัญกับ ความสามารถของครู ในการจัดการกับ

เหตุการณที่เขาขัดขวางการดําเนินงานในชั้นเรียน ผลการวิเคราะห ไมพบปจจัยที่มี ความแตกตาง
ชัดเจนระหวางครูที่มีการจัดการที่มีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพ ทั้งในดานวิธีการ
ตอบสนองตอนักเรียนที่มีพฤติกรรมที่เปนปญหาหรือวิธีการดําเนินงานที่เปนระบบ อยางไรก็ตาม 
จากวิจัย คูนินไดวิเคราะหติดตามผลและพบวาครูที่สามารถจัดการชั้นเรียนที่ดีนั้นแสดงออกถึง 
พฤติกรรมที่สําคัญดังนี้ 

1) Withitness ครูจะตองตระหนักและรับรูถึงสิ่งที่เกิดขึ้นในทุกสวนของหองเรียนอยู
ตลอดเวลาอยางตอเนื่อง แมกระทั่งในขณะที่ครูทํางานกบันักเรียนกลุมยอยหรือรายบุคคลและแสดง
ใหเห็นถึงการติดตามพฤติกรรมของนักเรียน โดยการเขาไปมีสวนแกไขสถานการณในทันทีและ
อยางเหมาะสมเมื่อเกิดเหตุการณหรือเมื่อนักเรียนแสดงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคขึ้น นับเปน
พฤติกรรมสําคัญที่ครูจะสามารถจัดการกับสิ่งผิดปกติที่กําลังจะเกิดขึ้นในชั้นเรียนโดยการสังเกต
และเขาไปอยูระหวางความขัดแยงนั้นไดกอน แมจนกระทั่งเหตุการณที่มีปญหาเกิดขึ้นแลว ครูก็จะ
สามารถแกไขปญหาไดทันทวนที 

2) Overlapping เปนการจัดการที่ครูสามารถทําสิ่งตางๆ ไดมากกวาหนึ่งอยางในเวลา
เดียวกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง การรับผิดชอบตอความตองการของนักเรียนแตละคนในขณะเดียวกันก็ 
ยังตองสนับสนุนดูแลการทํางานของนักเรียนเปนกลุมโดยการใชสายตาในการสื่อสาร หรือใชการ
ใกลชิดทางกายเพื่อดึงความสนใจของนักเรียนใหกลับมาอยูกับบทเรียนในขณะที่ครูยังคงดําเนนิการ
สอนไปอยางตอเนื่องโดยไมสะดุดหรือขัดจังหวะแตอยางใด 

3) Signal continuity and momentum during lessons เปนการสงสัญญาณอยางตอเนื่องและ
การเปลี่ยนกิจกรรมในระหวางบทเรียน การสอนที่มีการเตรียมการอยางดีและการดําเนินการสอน
ตามบทเรียนที่เนนนักเรียนเปนสําคัญนั้น ครูจะมีความตั้งใจในการจัดการเรียนเนื้อหาวิชาอยาง
ตอเนื่องมากกวาการบังคับใหเกิดการแขขัน ครูจึงมีทักษะในการสงสัญญาณใหนักเรียนที่กําลัง
แสดงพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค (เชนการเดินเขาไปยืนใกลๆ นักเรียนที่ไมสนใจบทเรียน หรือถาม
นักเรียนคนนั้นในเรื่องที่ครูกําลังสอนอยู) เพื่อดึงความสนใจของเด็กใหกลับมาอยูที่บทเรียนโดยไม
รบกวนนักเรียนคนอื่นที่กําลังตั้งใจเรียน นอกจากนั้นครูจะสามารถเปลี่ยนหัวขอเร่ืองที่จะสอนหรือ
เปลี่ยนกิจกรรมการเรียนในระหวางบทเรียนดวยความราบรื่นและตอเนื่องโดยไมสะดุด 
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4) Challenge and variety in assignment เปนการมอบหมายงานที่หลากหลายทาทายเปน 

การกระตุนนักเรียนใหสนใจบทเรียนไดแก การมอบหมายงานในชั้นเรียนอยางเหมาะสมโดยมี
ความยากงายพอเหมาะ คืองายพอที่จะแนใจวานักเรียนจะไดใชความพยายามในการทํางานและควร
เปนสิ่งใหมหรือยากพอที่จะทาทายความสามารถของนักเรียนโดยมีความหลากหลายเพื่อที่จะทําให
นักเรียนสนใจตลอดเวลา   

คูนินเชื่อวาครูที่สามารถจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพนั้นไมใช  เปนเพียงเพราะ
ความสามารถในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเทานั้น หากแตเพราะเปนความสามารถในการปองกันเกิด
ปญหาตั้งแตแรกนอกจากนี้ ครูเหลานี้ยังเนนการสรางหองเรียนใหมีส่ิงแวดลอมที่สงเสริมการเรียนรู 
ทีมีประสิทธิภาพ โดยการเตรียมการสอนและการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมและการให
นักเรียนทํางานตามที่ครูกําหนดใหดีที่สุด 

 

การจัดการชั้นเรียนทางดานจิตวิทยาเปนการจัดการชั้นเรียนที่มีความเขาใจ  การเรียนรู   
การสงเสริมในจิตใจของนักเรียน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหประสบความสําเร็จลุลวงไปดวยดี 
โดยจัดการสิ่งตาง ๆ ที่มีผลตอการสงเสริมความเขาใจ  ความกระตือรือรนในการเรียน รวมถึงขจัด
ส่ิงตางที่เปนสิ่งรบกวนออก  ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนหนาที่ของครูที่ตองจัดการสิ่งเหลานี้เพื่อใหสมกับการ
เปนครูมืออาชีพ ซ่ึงการจัดการชั้นเรียนทางดานจิตวิทยาประกอบดวย 
1.  บทบาทในการเปนผูนําของครู     
 ครูเปนผูที่มีบทบาทมากที่สุดในชั้นเรียน   เปนผูสรางบรรยากาศในชั้นเรียนใหมีสภาพนา
เรียนรู  อบอุน หรือวาตึงเครียดนากลัว  โดยครูตองทราบความคาดหวังที่นักเรียนมีตอครู และครูมี
ตอนักเรียน โดยครูตองเปนแบบอยางที่ดีในการแสดงออกทางพฤติกรรมนั้น ๆ  ไมวาจะเปนการ
แตงกาย  การทําความเคารพ การพูดการจา การตรงตอเวลา เปนตน 

บทบาทในการเปนผูนําของครูแตละประเภทจะมีผลตอความรู สึกของนักเรียนที่มีตอ
โรงเรียนและยิ่งไปกวานั้นอาจมีผลตอความรูสึกของนักเรียนที่มีตอผูอ่ืนหรือตอตนเองอีกดวย  
ไดรกเคอร แบงประเภทของลักษณะของบุคลิกภาพและบทบาทในการเปนผูนําของครูออกเปน 3 
ประเภทดังนี้ 
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1.  ครูประเภทเผด็จการ 

ถาครูเขมงวด                                                          นักเรียนจะหงุดหงดิ 
ถาครูหนานิ่วคิ้วขมวด                                             นักเรียนจะรูสึกเครียด 
ถาครูฉุนเฉียว                                                            นักเรียนจะอึดอัด 
ถาครูปนปง                                                              นักเรียนจะกลัว 
ถาครูแตงกายไมเรียบรอย                                       นักเรียนจะขาดความเคารพ 
ถาครูใชน้ําเสียงดุดัน                                            นักเรียนจะหวาดกลัว 

ครูที่มีลักษณะเผด็จการ ( autocratic teacher )   ครูที่มีลักษณะเชนนี้เชื่อวาตนเองมีความ
รับผิดชอบตอการดําเนินการใด ๆ ในชั้นเรียนตั้งแตการจัดตกแตงหองเรียนทางกายภาพเพื่อการจัด 
ระเบียบในชั้นเรียน การจัดตารางเรียนที่ไมยืดหยุ น จากความคิด เชน นี้ ครูจึงมีความรับผิดชอบที่
จะกําหนดกฎระเบียบทั้งหมดของชั้นเรียนซึ่งรวมถึงการกําหนดบทลงโทษแกนักเรียนที่ประพฤติ 
ผิด กฎดวยตัวของครูเองทั้งหมด ครูที่มีลักษณะเชนนี้มี ความเชื่อวาตนเองมีความรูเปนสําคัญทั้งใน
ดานการบรรยาย การแสดงความคิดเห็นและการกําหนดงานใหนักเรียนทํา นักเรียนมีหนาที่เชื่อฟง
และทําตามกฎระเรียบและงานที่ครูกําหนดใหทํา 
 

2.  ครูประเภทปลอยปะละเลย 
ถาครูทอถอย                                                             นักเรยีนจะทอแท 

                           ถาครูเฉยเมย                                                             นักเรียนจะเฉื่อยชา 
                           ถาครูเชื่องชา                                                            นักเรียนจะหงอยเหงา 
                           ถาครูใชน้ําเสียงราบเรียบ                                         นักเรียนจะไมสนใจฟง 
                           ถาครูปลอยปละละเลย                                             นักเรียนจะขาดระเบียบวนิัย 
                           ถาครูแตงกายไมเรียบรอย                                        นักเรียนจะขาดความเคารพ 

 ครูมีลักษณะปลอยปะละเลย (Permissive) ครูลักษณะนี้จะมีลักษณะโอนออนผอนตามและ
ไมมีพลัง ในชั้นเรียนอาจจะมีกฎระเบียบเพียงเล็กนอยใหนักเรียนไดปฏิบัติและไมไดใหความสนใจ
กับการที่นักเรียนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางสม่ําเสมอ การลงโทษของครูประเภทนี้มักจะให
อภัย ไมคอยเอาจริงเอาจังกับนักเรียนที่ประพฤติผิดระเบียบและดูเหมือนครูจะไมมีอํานาจมากเพียง
พอที่จะทําใหนักเรียนทํางานตามที่ครูกําหนด บรรยากาศในชั้นเรียนเชนนี้จะทําใหนักเรียนรูสึก 
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สับสนเพราะไมรูวาครูตองการใหนักเรียนทําอะไรหรือเปนอยางไรจึงเปนที่พึ่งประสงคของครู 
ลักษณะครูประเภทนี้จะทําใหช้ันเรียนขาดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันเพราะนักเรียนแตละคนก็จะ
ทําในสิ่งที่ตนเองพึงพอใจที่ครูก็ไมไดวาอะไร 

3.ครูประเภทประชาธิปไตย 
  ถาครูแสดงความเปนมิตร                             นักเรียนจะอบอุนใจ 
                 ถาครูยิ้มแยม                                                    นักเรียนจะแจมใส 
                         ถาครูมีอารมณขัน                                           นักเรียนจะเรยีนสนุก 
                           ถาครูกระตือรือรน                                           นักเรียนจะกระปรี้กระเปรา 
                           ถาครูมีนําเสียงนุมนวล                                    นักเรียนจะสุภาพออนนอม 
                           ถาครูแตงตัวเรียบรอย                                      นักเรียนจะเคารพ 
                           ถาครูใหความเมตตาปรานี                               นักเรียนจะมจีิตใจออนโยน 
                           ถาครูใหความยุติธรรม                                    นักเรียนจะศรัทธา 

 ครูที่มีลักษณะประชาธิปไตย (Democratic  Style ) ครูที่เปนประชาธิปไตยจะมีลักษณะของ
ความเปนเผด็จการหรือปลอยปะละเลย  แตจะมีความมั่งคง มีเหตุผลเกี่ยวกับความคาดหวังของตนที่
มีคาการเรียนรูและการแสดงพฤติกรรมของเด็ก  ครูจะใชการอภิปรายรวมกับนักเรียนและให
นักเรียนมีสวนรวมในการกําหนดกฎระเบียบของชั้นเรียนรวมทั้งกําหนดโทษหากมีการฝาฝนกฎ  
นอกจากนี้อาจรวมกับนักเรียนในการทบทวนกฎระเบียบของชั้นเรียนไดอยูเสมอหากมีความจําเปน
เพื่อใหกฎระเบียบเหลานั้นมีความเหมาะสมตอการนําไปปฏิบัติ ครูที่เปนประชาธิปไตยจะเปนผูที่
พรอมที่จะตัดสินปญหาใด ๆ แตก็ยอมรับความคิดเห็นและความตองการของนักเรียน ผลของการ
เปนครูประชาธิปไตยจะเปนการสรางพลังของความเชื่อมั่นและความรูสึกของการเปนเจาของชั้น
เรียนใหกับนักเรียนในทํานองเดียวกันก็จะทําใหครูรูสึกถึงบรรยากาศที่ดีในหองเรียนนั้น  

 ครูที่กลาวมาทั้ง 3 ประเภทขางตน เปนบทบาทในการเปนผูนําของครู  เพราะฉะนั้นในยุค
การศึกษาปจจุบัน  ครูที่สมควรเปนผูนําคือ ครูที่มีลักษณะประชาธิปไตย เพราะจะเปนการสราง
บรรยากาศแบบประชาธิปไตย มีสวนรวมในการเรียนรู นักเรียนมีความกระตือรือรน มีความมั่นใจ
ในตัวเองและเปนการปลูกฝงใหนักเรียนเรียนรูระบบประชาธิปไตยของชาติดวย 
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2.  พฤติกรรม  เทคนิค  ทักษะการสอนของครู 

 การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนครูผูสอนตองมีเทคนิค วิธีการในการถายทอดที่
นาสนใจ  หลากหลาย  มีแรงจูงใจในการเรียนรู โดยมีกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย  ไมควรสอน
แบบเดียวกันนานเกินไปเพราะจะทําใหเด็กเบื่อ  เชนการสอนบรรยาย   ควรมีการสอดแทรก
กิจกรรมการทดลอง  การอภิปราย  การแบงกลุมทํางานเพื่อเพิ่มความสนใจของเด็กตอการเรียนรู 
และใหนักเรียนมีความรู  เจตคติ และทักษะตามที่หลักสูตรกําหนด  ซ่ึงพฤติกรรมของครูควรเปน
ลักษณะดังตอไปนี้ 
 -   ตอบสนองพฤติกรรมของนักเรียนโดยใชเทคนิคการเสริมแรงที่เหมาะสม เชน ใช
วาจา ใชทาทาง ใหรางวัล และสัญลักษณตาง ๆ ตลอดจนใหทํากิจกรรมที่นักเรียนชอบ ครูควรเริม
แรงใหทั่วถึงและเหมาะสม 
 -   เปดโอกาสใหนัก เรียนแสดงความคิด เห็น  และยอมรับฟงความคิด เห็นของ
นักเรียน แสดงใหนักเรียนเห็นวาความคิดของเขามีประโยชน พยายามนําความคิดเหลานั้นมาใชให
เกิดประโยชนในการเรียนรู 

  -   ฝกการทํางานเปนกลุม การใหทํางานเปนกลุมจะชวยใหนักเรียนรูจักทํางานรวมกับผูอ่ืน
ไดใชความรูความคิดความสามารถที่มีอยูใหเกิดประโยชน ฝกการสรางมนุษยสัมพันธที่ดีและไดผล
งานนํามาสูความภาคภูมิใจในกลุมและตนเอง ในการมอบหมายงานใหกลุมทํานั้น ครูควรคํานึงถึง
ความยากงายของงาน ความรูและความสามารถของนักเรียนในกลุม เพื่อใหงานกลุมประสบ
ความสําเร็จ เปนการสรางความรูสึกทางบวกใหแกนักเรียน งานใดที่ครูเห็นวายาก ครูควรเขาไป
ดูแลกระตุนใหนักเรียนชวยกันคิดแกปญหาในกลุมของตน ครูจะตองมีความอดทนที่จะไมรีบ
ช้ีแนะ หรือบอกวิธีการแกปญหาตรง ๆ ตองฝกใหนักเรียนใชวิธีการตาง ๆ หลาย ๆ แบบจนสามารถ
แกปญหาไดสําเร็จ 

  -   ใชเทคนิคและวิธีสอนที่ไมทําใหนักเรียนเบื่อหนายในการเรียน ครูควรคิดคนควาและ
แสวงหาแนวทางวิธีการใหม ๆ มาใชจัดการเรียนการสอน วิธีการสอนควรเปนวิธีที่ยึดนักเรียนเปน
ศูนยกลาง หรือนักเรียนเปนผูกระทํากิจกรรม เชน วิธีการสอนแบบทดลอง แบบแกปญหา แบบ
แสดงบทบาทสมมุติ แบบสืบสวนสอบสวน แบบแบงกลุมทํากิจกรรม แบบอภิปราย แบบศูนยการ
เรียน ตลอดจนนวัตกรรมการสอนที่นาสนใจ การจะใชวิธีสอนแบบใดนั้นครูตองเลือกใหเหมาะสม
กับบทเรียน ระยะเวลา สติปญญา และวัยของนักเรียน 
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 3.   เทคนิคการปกครองชัน้เรียน 

 เทคนิคหรือวิธีการที่ครูใชปกครองชั้นเรียนมีสวนสงเสริมในการสรางบรรยากาศทาง
จิตวิทยา กลาวคือ ถาครูปกครองชั้นเรียนดวยความยุติธรรม ยึดหลักประชาธิปไตย ใชระเบียบ
กฎเกณฑที่ทุกคนยอมรับ ยินดีปฏิบัติ นักเรียนก็จะอยูในหองเรียนอยางมีความสุข เกิดความรูสึก
อบอุนพอใจและสบายใจ ในทางตรงกันขาม ถาครูโลเล ไมยุติธรรม เลือกที่รักมักที่ชัง ปกครองชั้น
เรียนแบบเผด็จการ นักเรียนจะเกิดความรูสึกไมศรัทธาครู ไมเห็นคุณคาของระเบียบกฎเกณฑ สงผล
ใหนักเรียนไมสนใจเรียน ไมอยากมาโรงเรียนในที่สุด ดังนั้นเทคนิควิธีการปกครองชั้นเรียนของครู
จึงมีความสําคัญตอการสรางบรรยากาศทางจิตวิทยาดวย ซ่ึงครูควรยึดหลักดังตอไปนี้ 

1.  หลักประชาธิปไตย   ครูควรใหความสําคัญตอนักเรียนเทาเทียมกัน ใหความเสมอภาค 
ใหอิสระ ใหโอกาสแกทุกคนในการแสดงความคิดเห็น ขณะเดียวกันครูตองใจกวาง ยินดีรับฟง
ความเห็นของทุกคน และควรฝกใหนักเรียนปฏิบัติตนตามสิทธิหนาที่ รูจักเคารพสิทธิของผูอ่ืน ให
รูจักการอยูรวมกันอยางประชาธิปไตย 

2.  หลักความยุติธรรม   ครูควรปกครองโดยใชหลักความยุติธรรมแกนักเรียนทุกคนโดย
ทั่วถึง นักเรียนจะเคารพศรัทธาครู และยินดีปฏิบัติตามกฎระเบียบของครู ยินดีปฏิบัติตามคําอบรม
ส่ังสอนของครู ตลอดจนไมสรางปญหาในชั้นเรียน 

3.   หลักพรหมวิหาร 4    ไดแก เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา   ซ่ึงมีความหมายดังตอไปนี้ 
เมตตา   หมายถึง  ความรักและเอ็นด ุความปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข 
กรุณา    หมายถึง   ความสงสาร คิดจะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข 
มุทิตา    หมายถึง  ความยินดีดวยเมื่อผูอ่ืนไดลาภยศ สุข สรรเสริญ  
อุเบกขา   หมายถึง   ความเที่ยงธรรม การวางตัวเปนกลาง การวางใจเฉย 

           ถาครูทุกคนยึดหลักพรหมวิหาร 4 ในการปกครองชั้นเรียน นอกจากจะทําใหนักเรียนมีความ
เคารพรักศรัทธาครู และมีความสุขในการเรียนแลวยังเปนการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ใหแก
นักเรียนดวย 

4.   หลักความใกลชิด การที่ครูแสดงความเอาใจใส ความสนใจ ใหความใกลชิดกับ
นักเรียน เปนวิธีการหนึ่งในการสรางบรรยากาศทางดานจิตวิทยา วิธีการแสดงความสนใจนักเรียน
ทําไดหลายวิธี    ซ่ึงประกอบดวย 

1.   ครูจะตองรูจักนักเรียนในชั้นทุกคน รูจักชื่อจริง ช่ือเลน ความสนใจของเด็กแตละคน 
เปนตนวา งานอดิเรก มีพี่นองกี่คน จุดเดน จุดดอย ของนักเรียนแตละคน 
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2.   ครูจะตองแสดงความสนใจในสารทุกขสุขดิบของเด็กแตละคน เชน หมั่นถามความ

เปนไปของพี่นอง ความคืบหนาของการสะสมแสตมป คือ ไมเพียงรูแตวาเด็กเปนอะไรในขอ 1 แตรู
ขาวคราวเคลื่อนไหวของสิ่งเหลานั้นดวย 

3.   ครูจะมอบเวลาของตนเพื่อเด็ก เวลาที่นอกเหนือจากงานสอน ไดแก เวลาเย็นหลังเลิก
เรียน ชวงพักระหวางการเรียน เพื่อชวยเด็กที่ตองการการชวยเหลือเปนพิเศษ วาตองการขอ
คําปรึกษา ตองการขอคําแนะนําในการหารายไดพิเศษ ครูจะตองพรอมที่จะใหความชวยเหลือเด็ก
ไดตลอดเวลา 

4.   ครูจะตองใกลชิด สัมผัสทั้งรางกายและจิตใจ คําสั่งสอนและการกระทําของครูจะตอง
สอดคลองกัน เปนตนวา ถาครูจะอบรมสั่งสอนเด็กเรื่องความซื่อสัตย ครูจะตองปฏิบัติตนเปนคน
ซ่ือสัตยดวยเชนกัน กายสัมผัสก็เปนสิ่งจําเปน การจับตองตัวบาง จะเปนสื่อนําใหเด็กรูสึกถึงความ
ใกลชิดสนิทสนม 
4.   ปฏิสัมพันธในชั้นเรียน    
 ปฏิสัมพันธในชั้นเรียน  หมายถึงความสัมพันธทางสังคมระหวาง 2 คนหรือบุคคล 2 ฝาย 
โดยตางฝายตางมีอิทธิผลซ่ึงกันและกัน     ซ่ึงปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและครูถือเปนปจจัยพื้นฐาน
ที่สําคัญตอการเรียนการสอนในขั้นแรก   ในการเจอกันครั้งแรกของครูกับนักเรียนบุคลิกภาพของ
ครูจะสงผลตอความรูสึกของนักเรียน ถาครูดูมีความอบอุน เปนกันเอง มีความเปนมิตร เด็กก็จะ
ไววางใจและมีความรูสึกกับครู  แตในทางตรงกันขามถาครูดูไมเปนมิตร  ไมมีความอบอุน  เขมงวด 
นักเรียนก็จะไมมีความรูสึกที่ดีกับครู  รูสึกเบื่อหนาย ไมมีจิตใจในการเรียนรูวิชานั้น และอาจเปน
ปญหาในเวลาตอมาคือเด็กทําใหความสัมพันธของครูกับนักเรียนเปนไปในทางที่ไมดี 
ไมมาโรงเรียน  ไมเขาเรียน และผลการเรียนวิชานัน้อาจตกต่ํา    ซ่ึงปฏิสัมพันธในหองเรียนมี  3  
ลักษณะดวยกนั  คือ 

1.  ปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน    ปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน ถาปฏิสัมพันธ
ระหวางครูกับนักเรียนเปนไปดวยดี หมายถึง ทั้งครูและนักเรียนตางมีความสัมพันธอันดีตอกัน ครู
เปดโอกาสใหนักเรียนไดซักถาม ครูใหความเปนกันเองแกนักเรียน ใหนักเรียนมีอิสระ และมีความ
สบายใจในการทํากิจกรรม บรรยากาศภายในหองเรียนก็จะไมตึงเครียด เปนบรรยากาศที่ร่ืนรมย นา
เรียน นาสอน ซ่ึงจะสงเสริมใหเกิดการเรียนรูที่ดี  แนวทางในการสรางความสัมพันธอยางเปนระบบ
ครูควรดําเนินการดังนี้   

1.   เร่ิมสรางความสัมพันธ 
2.   สรางสัดสวนของคําพูดทางบวกและทางลบอยางสม่ําเสมอ 
3.   ส่ือสารใหผูอ่ืนเขาใจเกี่ยวกับความคาดหวังระดับสูงของตน 
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4.   รวมกันควบคุมดูแลการแสดงพฤติกรรมใหเปนไปตามความคาดหวัง 
5.   สรางทางเลือกเพื่อนําไปสูกฎกติกาในชั้นเรียน 
2.   ปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนกับนักเรียน บรรยากาศในหองเรียนจะเต็มไปดวยความ

อบอุน สรางความรูสึกที่ดีใหแกนักเรียนไดถานักเรียนมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน คือ มีความสมัคร
สมานสามัคคี รักใครกลมเกลียวกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีน้ําใจเอื้อเฟอเผ่ือแผซ่ึงกันและกัน 
ฯลฯ นักเรียนจะมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกันไดนั้น ขึ้นอยูกับครูเปนสําคัญ กลาวคือ เปนแบบอยางที่ดีแก
นักเรียน ปกครองดูแลนักเรียนไดทั่วถึง ส่ังสอนอบรมบมนิสัย และแกไขพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม
ของนักเรียนไดถูกตอง นักเรียนก็จะคอย ๆ ซึบซาบและซับเอาสิ่งที่ดีงามไวปฏิบัติจนเปนคุณ
ลักษณะเฉพาะตนที่พึงประสงค เมื่อนักเรียนทุกคนตางเปนคนดี เพราะมีครูดี ทุกคนก็จะมี
ปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน อันเปนสวนสรางเสริมใหเกิดบรรยากาศที่พึงปรารถนาขึ้นในหองเรียน 

3.   ปฏิสัมพันธทางวาจา หมายถึง การพูดจารวมกันในชั้นเรียนระหวางครูกับนักเรียน อาจ
เปนการบรรยาย การอภิปราย การถามคําถาม การมอบหมายงาน  การพูดของนักเรียน เปน
ตน ทั้งหมดนี้มีอิทธิพลตอการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน ครูควรใชคําพูดที่เปนการสงเสริมการ
เรียนรู ซ่ึงคําพูดเหลานี้ควรเปนน้ําเสียงที่ดูอบอุน  ยอมรับ  เห็นใจ เขาใจ ถาเปนการตั้งคําถามหรือ
ถามนักเรียนควรเปนคําถามที่สงเสริมใหนักเรียนคิดแสดงความคิดเห็นและยอมรับฟงความคิดเห็น
และยังเปนการเรียนรูพฤติกรรมความรูสึกของเด็กขั้นพื้นฐานวาเด็กมีความรูสึก  เจตคติอยางไรเพื่อ
ปองกันและแกไขปญหาไดทันทวงที  เชน คําชมเมื่อนักเรียนทํางานไดดี   ทันเวลา มาเรียนทุกวัน  
โดยทั่วไปครูใชการสื่อสารกับนักเรียนในสามดาน คือ 
 1.   เพื่อระบุความตองการทีค่รูตองการใหนักเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 2.   เพื่อแจงผลการกระทําของนักเรียน 
 3.   เพื่อเสนอความคาดหวังทางบวกของนกัเรียน 

สําหรับการสื่อสารเราอาจไมใชคําพูดเพยีงอยางเดีย่วก็ได  เราอาจใชการกระทําเปนการ
ส่ือสาร เชน การเดินไปมาในหองเรียน  การสบสายตานักเรียน ฯลฯ   ซ่ึงพรเพ็ญ   สุวรรณเดชา  ได
กลาวถึงผลดีของการมีปฏิสัมพันธทางวาจาที่ดีตอกันไว สรุปไดดังนี ้

1. การแสดงออกทางวาจาดวยดีระหวางครูกับนักเรยีน จะชวยสรางความเขาใจอันดตีอกัน 
2. ชวยใหการเรียนไดผลด ีเพราะมีการสื่อความหมายที่ถูกตอง เขาใจกนั 
3. ชวยใหนกัเรียนรูสึกสบายใจทีจ่ะรับวิชาการ หรือทําความเขาใจบทเรียนและกลาแสดง

ความคิดเหน็โดยไมหวาดกลวัครู 
4. ชวยใหนกัเรียนเกดิความไววางใจในตวัครู มีเหตุผล 
5. ชวยใหแกปญหาการเรียนการสอนในชัน้ได 
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6. ชวยสรางบรรยากาศที่อ้ืออํานวยใหเกิดเจตคติ ความสนใจ คานิยม และผลการ

เรียนรู เปนไปตามจุดหมายทีก่ําหนดไว 
การสรางปฏิ สัมพันธทางวาจานั้นควรใช อิทธิพลทางออม  (Indirect Influence) ซ่ึง

หมายถึง พฤติกรรมทางวาจาที่ครูกระตุนใหนักเรียนแสดงความคิดเห็น เชน ครูยอมรับความรูสึก
ของนักเรียน ครูชมเชยสนับสนุนใหกําลังใจ ครูยอมรับหรือนําความคิดเห็นของนักเรียนมาใช ครู
ถามเพื่อใหนักเรียนตอบ ฯลฯ โดยครูหลีกเลี่ยงการใชอิทธิพลทางตรง (Direct Influence) ซ่ึง
หมายถึง พฤติกรรมที่ครูแสดงฝายเดียว เชน ครูบรรยาย ครูส่ังการ ครูวิจารณฝายเดียว ดังนั้น ครูควร
สรางปฏิสัมพันธทางวาจาโดยใชอิทธิพลทางออม เพื่อสงผลดีตอการเรียนการสอน 

5.   การสรางกฎระเบียบรวมกันระหวางผูเรียนกับครู   ถือเปนสิ่งที่จําเปนและเครื่องมือที่
สําคัญในการจัดการชั้นเรียนของครู ไมวากฎระเบียบเหลานั้นจะกําหนดขึ้นมาจากครูเอง จากความ
รวมมือกันระหวางครูกับนักเรียนหรือจากนักเรียนที่สามารถกําหนดกติกาของการอยูรวมกันขึ้นเอง
โดยการแนะนําการมีครูเปนที่ปรึกษา ไมวาแนวคิดในการจัดการชั้นเรียนจะเนนที่อํานาจของครู 
หรือเนนความรับผิดชอบของนักเรียน หรือแมกระทั่งเนนความเปนตัวของตัวเองของนักเรียนก็ตาม 
เพราะดวยความเชื่อที่วาการอยูรวมกันเปนสังคมจําเปนที่จะตองมีกฎกติกาของการอยูรวมกัน การ
เคารพสิทธิของผูอ่ืน การปฏิบัติหนาที่ของตนเองดวยความรับผิดชอบ ตลอดจนปฏิบัติตามกฎกติกา
ที่ไดกําหนดไวดวยความเต็มใจทั้งนี้ครูตองชี้แจงใหนักเรียนเขาใจและยอมรับวาการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบในชั้นเรียนจะทําใหนักเรียนสามารถที่จะเรียนรูอยางราบรื่นปราศจากอุปสรรคดวย
ศักยภาพสูงสุดที่มีอยูในตนเองทั้งยังเปนการวางพื้นฐานของการอยูรวมกันแบบประชาธิปไตยเพื่อ
การเปนสมาชิกที่ดีของสังคมอีกดวย  แนวทางการปฏิบัติจริงในชั้นเรียนเกี่ยวกับการกําหนด
กฎระเบียบที่เหมาะสมครูที่เปนครูมืออาชีพอาจดําเนินการไดดังนี้ 
 1.   ในชวงสัปดาหแรกของการเปดภาคเรียนในแตละปการศึกษา  ครูอาจเริ่มตนดวยการ
กําหนดความคาดหวังของครูที่มีตอการแสดงพฤติกรรมของเด็กทั้งในดานการเรียนและการปฏิบัติ
กิจกรรมรวมกับเพื่อนซึ่งความคาดหวังเหลานี้อาจรวมถึงการแจงคุณลักษณะอันพึ่งประสงคของ
หลักสูตรซึ่งสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดไวแลวในหลักสูตร นอกจากนี้ครูอาจ
กําหนดความคาดหวังของครูที่มีตอการแสดงพฤติกรรมของเด็กทั้งในดานการเรียนและการปฏิบัติ
กิจกรรมรวมกันกับเพื่อน ซ่ึงความคาดหวังเหลานี้อาจรวมถึงการแจงคุณลักษณะอันพึงประสงคของ
หลักสูตรซึ่งสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดไวแลวในหลักสูตร 
นอกจากนี้ครูอาจกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคของเด็กเพิ่มเติมจากลักษณะเฉพาะของเด็กใน
แตละวัยที่เปนรายละเอียดที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนเพิ่มขึ้น 
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 2.   กําหนดกฎระเบียบของชั้นเรียนโดยระบุเปนขอ ๆ แนวทางในการกําหนดกฎระเบียบที่
นักเรียนในแตละชั้นเรียนจะตองปฏิบัติตามนั้นครูอาจทําไดดังนี้ 
  2.1   เขียนดวยขอความที่ ส้ัน กระชับ เขาใจงายและครอบคลุม การกําหนด
กฎระเบียบหากเขียนดวยขอความที่เขาใจยากและซับซอนเกินไปทําใหเด็กเขาใจสับสนหรือจดจํา
ยากก็อาจทําใหเด็กไมสนใจที่จะปฏิบัติตาม 
  2.2   ควรเปนกฎระเบียบที่ครูเห็นวาเปนสิ่งจําเปนจริง ๆ และเปนพื้นฐานสําคัญ
ของการอยูรวมกันในชั้นเรียนของนักเรียน  เชน การเคารพในสิทธิของผูอ่ืน  ไมสงเสียงดังรบกวน
เพื่อน การสงงานตรงตามเวลาที่กําหนด 
  2.3   ควรเปนกฎระเบียบที่ใหความสัมพันธกับพฤติกรรมที่ตองการจะบรรลุ
เปาหมายการเรียนรูเพราะกฎกติกาในชั้นเรียนสวนใหญกําหนดขึ้นเพื่อมุงใหนักเรียนไดสามารถ
พัฒนาความสามารถทางการเรียนไดบรรลุจุดประสงค  การจัดการชั้นเรียนจึงเปนการขจัดสิ่งที่จะ
เปนอุปสรรคที่จะรบกวนการเรียนรูของเด็กใหเกิดขึ้นนอยที่สุดโดยมีครูคอยดูแลชวยเหลือ 
  2.4   การใหนักเรียนมีสวนรวมในการพิจารณาปรับปรุง  กฎระเบียบกติกาของ
หองเรียน  ครูอาจเปนผูมีบทบาทในการกําหนดกฎระเบียบของหองเรียนในระยะแรกของการเรียน
หรือระยะตนปการศึกษาแตในระยะเวลาตอมาเมื่อนักเรียนและครูเร่ิมคุนเคยวิธีเรียนและวิธีสอน
ของแตละฝายแลว นักเรียนอาจมีบทบาทมากขึ้นในการปรับปรุงกฎเกณฑของการอยูรวมกันในชั้น
เรียนใหเหมาะสมกับสภาพนักเรียน เชน การที่ครูกําหนดกฎเกณฑเกี่ยวกับการเขาชั้นเรียนสายไว
แตเมื่อพบวานักเรียนในชั้นเรียนทุกคนไมไดประพฤติผิดกฎในขอนี้ เลยและทุกคนมีความ
กระตือรือรนที่อยากจะเขาหองเรียนทุกครั้ง กฎระเบียบขอนี้จึงไมจําเปนอีกตอไปโดยอาจจะมีการ
เพิ่มเติมกฎระเบียบอื่นที่นักเรียนเห็นวาจําเปน  เชนการไมแยงกันพูด  หรือพูดเสียงดังจนเกินไป  
เปนตน 

         2.5     กฎระเบียบที่ดีควรจะระบุผลที่ตามมาของการไมปฏิบัติตามกฎซึ่งอาจเรียกวา
เปนบทลงโทษ อาจเปนเงื่อนไขหรือขอตกลงรวมกันระหวางนักเรียนเชน การใหทํางานเพิ่ม การ
ชวยเหลือเพื่อนมากขึ้นโดยบทลงโทษที่กําหนดขึ้นควรเปนที่ยอมรับของนักเรียนและอาจจะตอง
พิจารณาการเปลี่ยนแปลงบทลงโทษโดยใชวิธีการใหมๆหากมีการผิดซ้ําอีกเพราะบางครั้งวิธีลงโทษ
ที่กําหนดไวลวงหนาอาจไมใชเปนการแกปญหาหรือหยุดพฤติกรรมนั้นแตกลับกลายเปนการ
เสริมแรงทางบวกใหนักเรียนไดแสดงพฤติกรรมที่มีปญหานั้นเพิ่มมากขึ้นตัวอยางเชน ครูคาดโทษ
นักเรียนที่ทําผิดโดยเขียนชื่อนักเรียนไวบนกระดานหรือการทําโทษหนาชั้นเรียน วิธีการเชนนี้อาจ
เปนแรงเสริมใหนักเรียนทําความผิดซ้ําอีกเพราะตนเองไดกลายเปนจุดเดนของชั้น แสดงใหเห็นวา 
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ตัวเองเปนสวนหนึ่งของหองแมจะเปนไปในทางลบก็ตาม เมื่อเปนเชนนี้ควรปรับเปลี่ยนวิธีการ
ลงโทษไปเปนวิธีอ่ืนที่จะทําใหเด็กรูสึกผิดตอการกระทําของตนและจะไมไดยอมรับหรือไดรับ 
ความสนใจจากกลุมเพื่อน ในขณะเดียวกันนักเรียนที่มีความประพฤติดี ปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
ช้ันเรียนอยางสม่ําเสมอก็ควรไดรับการยกยองชมเชยตามวาระโอกาสที่เหมาะสม เพื่อเปนการ
เสริมแรงใหเด็กเหลานี้ไดแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงคตอไป 

สรุป   การจัดบรรยากาศทางดานจิตวิทยา มุงสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรูสึกที่ดีตอการ
เรียนการสอนและเกิดความศรัทธาในครูผูสอน ดังนั้น ครูผูสอนจึงควรตระหนักถึงความสําคัญของ
การสรางบรรยากาศทางจิตวิทยา โดยปรับบุคลิกภาพความเปนครูใหเหมาะสมปรับพฤติกรรมการ
สอนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี มีเทคนิคในการปกครองชั้นเรียน และสรางปฏิสัมพันธที่สงเสริม
การเรียนรูใหแกผูเรียน รวมทั้งการสรางการสรางกฎระเบียบการอยูรวมกันของชั้นเรียนโดยที่
ผูเรียนยอมรับและปฏิบัติตาม เพื่อการเรียนการสอนสําเร็จลุลวงไปดวยดี และนักเรียนมีเจตคติ  
ความรูสึกนึกคิดที่ดีตอครู  ตอวิชา ตอโรงเรียน  และนักเรียนก็จะเรียนรูอยาง เกง  ดี  มีสุข 
 

3. สภาพแวดลอมทางดานสังคม  
ไดแกสภาพแวดลอมที่เกิดจากปฏิสัมพันธระหวางบุคคล เชน คามสัมพันธระหวาง 

นักเรียนกับนักเรียนดวยกัน นักเรียนกับครูผูสอน รวมถึงกฎ ระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ของ
โรงเรียน องคประกอบของ สภาพแวดลอมทางการเรียนดานสังคม เชน  

- การสรางบรรยากาศในชั้นเรียน จากงานวิจัยพบวา บรรยากาศในชั้นเรียน มีความสัมพันธ
ในทางบวกกับ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

- การสรางแรงจูงใจ หากนักเรียนเกิดแรงจูงใจที่จะเรียน จะทําใหผลการเรียนดขีึน้ แรงจงูใจ
จะมีทั้งภายนอกและ ภายใน สําหรับแรงจูงใจภายนอกนั้นผูสอนสามารถกระตุนเพื่อใหนักเรียน
สามารถ แสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง ตามที่ตองการได  

- ความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน ความสําเร็จดานวิชาการและพฤติกรรมของนักเรียน
มีผลมาจากความ สัมพันธ ที่มีระหวางครูและนักเรียน กลาวคือ คุณภาพของความสัมพันธและการ
ใหความสนับสนุน รวมมือกันสวนบุคคล ในชั้นเรียน มีผลตอระดับความตองการของนักเรียนแต
ละคน เนื่องมาจนสามารถสรางกระบวนการเรียนรู และความ สัมพันธระหวางครูกับนักเรียน และมี
ผลโดยตรงตอความสําเร็จในการทํากิจกรรมดานการเรียน  
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ดังนั้น   จะเห็นวาการจัดการบริหารชั้นเรียนเปนสวนหนึ่งที่ทําใหผู เ รียนเกิดความ

กระตือรือรนในการเรียนและรวมกิจกรรมตางๆ โดยมีครูเปนผูวางแผนและกระบวนการสงเสริมทั้ง
ทางดานกายภาพ  จิตวิทยา  และสังคม  โดยมีสอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูของมาสโลว (Maslow)  
ที่กลาววามนุษยทุกคนมีความตองการพื้นฐานอยางเปนลําดับขั้น  เร่ิมตั้งแตขั้นความตองการ
ทางดานรางกาย  ขั้นความตองการความมั่นคง  ขั้นความตองการการยอมรับและยกยองจากสังคม  
และข้ันความตองการพัฒนาศักยภาพของตนอยางเต็มที่  ทําใหตองการพัฒนาตนเองไปสูความเปน
มนุษยที่สมบูรณ  ทําใหครูตองเปนผูชางสังเกตวานักเรียนมีความตองการพื้นฐานในระดับใด  และ
พยายามชวยเหลือตอบสนองความตองการของนักเรียน  ใหความเปนอิสระและเสรี  รวมทั้งจัด
บรรยากาศการเรียนรูที่เอื้อตอการเรียน  เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและรูจักตนเอง 
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