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คณะเศรษฐศาสตรและบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยทกัษิณ 

ความเปนมาของกิจกรรม 5 ส 

การดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส นั้น ถือเปนพืน้ฐานในการปฏิบัติงานในระบบบริหารคุณภาพ
ทุกประเภท จะเหน็ไดวาหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชนที่มีมาตรฐานอยูในระดับสูง สวนใหญจะ
ผานกระบวนการพัฒนาคุณภาพการทํางานดานกจิกรรม 5 ส  ซ่ึงกิจกรรม 5 ส เปนแนวคิดการจัด
ระเบียบในสถานที่ทํางาน เพื่อใหเกดิสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดีมีความสะดวก สะอาด และ
ปลอดภัย มีความเปนระเบยีบเรียบรอย อันจะทําใหการทํางานเปนไปอยางไดผลและมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น และตองเปนการดําเนินการอยางตอเนื่อง จนกลายเปนสวนหนึ่งของวิธีการทํางานที่เคย
ชินจนเปนนิสัย โดยเริ่มจากเรื่องที่งายไมตองใชหลักสถิติเทคนิคขั้นสูง และประหยดั  

คณะรัฐมนตรี ไดมีมติเมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 2541 กําหนดใหสวนราชการตาง ๆ ดําเนิน
กิจกรรม 5 ส เพื่อเปนฐานในการที่จะพัฒนาไปสูการจัดทาํระบบมาตรฐานสากลของประเทศไทย
ดานการจดัการและสัมฤทธิ์ผลของงานภาครัฐ [THAILAND INTERNATIONAL PUBLIC 
SECTOR STANDARD MANAGEMENT SYSTEM AND OUTCOMES (P.S.O.)] (กฤษชยั อนร
รมณี, 2547 : 6)  

บทความนี้มวีตัถุประสงคเพื่อใหทราบถึงการวิเคราะหกิจกรรม 5 ส ที่สามารถปฏิบัติให
สอดคลองกับงานพัสดุและเปนไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรวีาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และ
แกไขเพิม่เติม โดยจัดแบงเนือ้หาเปนหวัขอดังนี้ หลักการกิจกรรม 5 ส กิจกรรม 5 ส คืออะไร 
มาตรฐานในการดําเนินกิจกรรม 5 ส กิจกรรม 5 ส รวมกับงานพัสดุ และสรุป                                                                      

หลักการกิจกรรม 5 ส 

กิจกรรม 5 ส เปนปจจยัพื้นฐานการบริหารคุณภาพทีจ่ะชวยสรางสภาพแวดลอมที่ดใีนที่
ทํางาน เพื่อใหเกิดบรรยากาศที่นาทํางานเกดิความสะอาดเรียบรอย ในสํานักงาน ถูกสขุลักษณะ   
ลดความสูญเปลาที่กอใหเกิดตนทุนที่ไมจาํเปน ประการสาํคัญชวยสรางทัศนคติที่ดีของพนักงานตอ
องคการ ทําใหพนักงานสามารถ ใชศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มความสามารถ  
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กิจกรรม 5 ส เปนกลยุทธอีกวิธีหนึ่งที่เปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพ กิจกรรม 5 ส เปนกิจกรรมที่ทําแลวเหน็ผลเร็วและชัดเจน นอกจากนั้นนัน้กจิกรรม 5 ส จะ
เปนพื้นฐานในการนําวิธีการบริหารใหม ๆ เขามาใชในหนวยงานในอนาคตตอไป (สุทธิ  สินทอง, 
2547 : 9-11)                                                                        

กิจกรรม 5 ส คืออะไร  

กิจกรรม 5 ส ประกอบดวยกระบวนการดงัตอไปนี ้

1. สะสาง (SEIRI) คือ การแยกของที่ตองการ ออกจากของที่ไมตองการ และขจัดของที่ไม 
ตองการทิ้งไป  

2. สะดวก (SEITON) คือ การจดัวางสิ่งของตางๆ ในที่ทํางานใหเปนระเบยีบ เพื่อความ 
สะดวกและปลอดภัย  

3. สะอาด (SEISO) คือ การทําความสะอาด (ปด กวาด เช็ด ถู) เครื่องจักร อุปกรณ และ 
สถานที่ทํางาน  

4. สุขลักษณะ (SEIKETSU) คือ สภาพหมดจด สะอาดตา ถูกสุขลักษณะ และรักษาใหด ี
ตลอดไป  

5. สรางนิสยั (SHITSUKE) คือ การอบรม สรางนิสัย ในการปฏิบัติงานตามระเบียบ วินยั 
ขอบังคับอยางเครงครัด 

กิจกรรม 5 ส ไดแก สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ และสรางนิสัย ซ่ึงเปนกระบวนการ
ที่เปนระบบ มแีนวปฏิบัติที่ชัดเจน ทําใหการปฏิบัติงานดําเนินไปดวยดีมคีวามปลอดภยั และมีผล
เปนที่พึงพอใจ โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

1. สะสาง 
หลักการ 
         การขจัดสิ่งของที่ไมตองการออก 
ผลจากการที่ไมดําเนินการ 
         1. เสียเวลาคนหาสิ่งของ 
         2. ตรวจสอบยากกวามขีองที่ตองการอยูหรือไม 
         3. สถานที่ปฏิบัติงานมีนอย 
         4. ส้ินเปลืองคาใชจายในการดูแล 
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ผลจากการดําเนินงาน 
         1. หาสิ่งของที่ตองการไดงาย 
         2. มีพื้นที่วางปฏิบัติงาน 
         3. ประหยัดคาใชจายในการดูแลรักษา 
         4. ขจัดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

2. สะดวก 
หลักการ 
         จัดของที่ใชใหเปนระเบียบโดยคํานึงถึงความปลอดภัย 
ผลจากการที่ไมดําเนินการ 
         1. ดูแลรักษายาก 
         2. เปนบอเกิดของอุบัตเิหต ุ
          3. เสียเวลาคนหา 
ผลจากการดําเนินงาน 
         1. รักษาคุณภาพตางๆของสิ่งของตางๆไดงาย 
         2. ลดการเกิดอุบัติเหต ุ
         3. ไมเสียเวลาในการหยิบใช            
         4. ตรวจสอบสิ่งของไดงายขึ้น 

3. สะอาด    
หลักการ 
         ทําความสะอาดสถานที่ปฏิบัติงาน เครื่องมือและอุปกรณตางๆใหเรียบรอย 
ผลจากการที่ไมดําเนินการ 
         1. สถานที่ปฏิบัติงานรกรุงรัง 
         2. เครื่องมือและอุปกรณตางๆชํารุดเสียหาย วางไมเปนระเบยีบ 

 ผลจากการที่ไมดําเนินการ 
         1. สถานที่ปฏิบัติงานสะอาด เหมาะกบัการฝกปฏิบัติงาน 
         2. เครื่องมือและอุปกรณตางๆอยูในสภาพที่สามารถนํามาใชไดทนัที 
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4. สุขลักษณะ    
หลักการ 
         จัดสถานที่ฝกปฏิบัติงานใหถูกสุขลักษณะเพื่อสุขภาพอนามัยของตนเองและผูรวมงาน 
ผลจากการที่ไมดําเนินการ 
         1. เกิดมลภาวะตางๆ เชน ฝุนละออง อับชื้น กล่ิน เสียงดัง 
         2. เสียสุขภาพจิต 
         3. ไมกระตือรือรน 
ผลจากการดําเนินงาน 
         1. สถานที่ปฏิบัติงานมีความรมร่ืนปลอดโปรง อากาศถายเทไดดี  
         2. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตด ี

5. สรางนิสยั    
หลักการ 
         ปฏิบัติ 4 ส แรก จนเกิดทักษะและตดิเปนนิสัยของตนเอง 
หมายเหตุ           
         1. ฝกทักษะจนติดเปนนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงาน เชน รักษาความสะอาด มีระเบียบวนิัย และมี
วินัยการปฏิบัติงาน 
         2. คํานึงถึงความปลอดภัย และกฎของโรงเรียน                                                                   
(สุทธิ  สินทอง, 2547 : 16-20)           

มาตรการในการดําเนินกิจกรรม 5 ส 

                1. มาตรการในการปรับปรุงสถานที่ใหเหมาะสมกับลักษณะการทํางาน โดยการจัดวาง
โตะและเกาอ้ีใหเหมาะสมสะดวกในการทํางาน ไมเกะกะ จัดวางตนไมใหดูสวยงาม เพือ่เพิ่ม
บรรยากาศในการทํางานใหดีขึ้น 

                2. มาตรการรักษาความสะอาด ใหพนักงานทุกคนรวมมือกันดูแลบริเวณหรอืพื้นที่ที่ตน
ทํางานอยูใหสะอาด หรือแบงความรับผิดชอบกันในพื้นที่ของแตละสวน เชน เครื่องคอมพิวเตอร 
ใหอยูในความรับผิดชอบของผูใช 

                3. มาตรการรักษาความปลอดภยั จดัเวร ยาม ดูแลใหเครงครัด มีการตรวจสอบเครื่อง
ดับเพลิงวาอยูในสภาพใชงานไดหรือไม หรือจัดอบรมหรือสาธิตวิธีการดับเพลิงเมื่อเกิดเหตุการณ
รายแรงขึ้น สามารถชวยเหลือกันได 
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                4. มาตรการจัดเก็บเอกสารใหเปนระเบียบ และทําลายเอกสารที่หมดอายใุนการใชงาน
โดยการขจดัของที่ไมตองการทิ้งไป จัดวางของหรือเอกสารใหเปนระเบยีบ มีปายบอกชื่อหรือ
หมวดหมู เพื่อสะดวกในการคนหาและใชงาน และทุกคนสามารถคนหาได 

                5. มาตรการปรับปรุงสํานักงานใหเปนสํานกังานอัตโนมัติ ตดิตั้งอุปกรณครบถวน
ทันสมัย พรอมที่จะใชในการปฏิบัติงาน 

                6. มาตรการในการปรับปรุงขอมูลสารสนเทศใหทันสมัย โดยใชระบบคอมพิวเตอร เพื่อ
ลดปริมาณการใชกระดาษ                                                                                                            
(สุทธิ  สินทอง, 2547 : 21-22)           

 

การใชกิจกรรม  5 ส รวมกับงานพัสดุ 
 

งานพัสดุเปนงานเกีย่วกับการจัดหาวัสดุ    ครุภัณฑ ฯลฯ    และรวมถึงการจัดซื้อ/จาง    
จัดทําทะเบียนและบัญชีควบคุมวัสดุครุภัณฑ    เบิกจายโอนเก็บรักษาวสัดุครุภัณฑ    จําหนายบัญชี
เมื่อวัสดุครุภณัฑนัน้หมดสภาพ    ตลอดจนจัดทํารายงาน    และตรวจสอบวัสดุครุภณัฑประจําปให
เปนไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรวีาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และแกไขเพิ่มเตมิ (วรพันธ  เยน็
ทรัพย,2548 : 3)  

กิจกรรม 5 ส เปนกิจกรรมที่มีความสําคัญอยางยิ่งในการบริหารงานพสัดุ  เพราะทําให
สามารถควบคุมพัสดุคงเหลอื   สรางความเปนระเบยีบเรยีบรอย   งายตอการเบิกจายและควบคุม
พัสดุ  สามารถลดการสิ้นเปลืองของทรัพยากร ลดตนทุนการซอมและซื้อพัสดุที่หมดอายุกอน
กําหนด   เพราะการทําความสะอาดถือไดวาเปนขั้นตอนแรกของกิจกรรมการบํารุงรักษาและ
ตรวจสอบพัสดุเบื้องตน  ดังนั้น จะเหน็ไดวากิจกรรม 5 ส กับงานพัสด ุ ถือเปนกิจกรรมที่ตอง
ปฏิบัติควบคูกนัไปจึงจะทําใหการทํางานมคีุณภาพ  ประสิทธิภาพ  ความปลอดภัย ตลอดจนการ
สรางทัศนคติที่ดีในการทํางาน  สรางความพึงพอใจ  ประทับใจ  ใหกบัผูมาติดตอ 
 
สรุป 
 

 กิจกรรม 5 ส เปนกิจกรรมที่ทุกคนตองมีสวนรวมในการทํางาน จึงกอใหเกิดประโยชน 
โดยสามารถสรุปประโยชนที่ไดรับ ดังตอไปนี ้

1. ประโยชนท่ีเกิดกับงานพัสดุ 
  1. ชวยใหสามารถจัดเก็บพัสดุไดอยางเปนระเบียบ 
  2. สามารถเบิก-จาย ตรวจสอบพัสดุไดงาย 
  3. ลดตนทุนการซอมบํารุงรักษาพัสด ุ
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  4. ลดความผิดพลาดในการทํางาน  
  5. สรางความพึงพอใจ ประทับใจใหกับผูมาติดตอ 

2. ประโยชนท่ีเกิดกับพนักงาน 
  1. บรรยากาศและสภาพแวดลอมในการทํางานดีขึ้น 
  2. ทําใหสถานที่ทํางานเปนระเบียบเรียบรอย 
  3. พนักงานมขีวัญและกําลังใจในการทํางาน 
  4. สรางจิตสํานึกใหกับพนักงานเพื่อที่จะนาํไปสูการปรับปรุง 

3. ประโยชนท่ีเกิดกับอุปกรณการทํางาน 
 1. ชวยปองกนัปญหาที่จะเกดิจากการหยดุอยางกะทนัหนัของอุปกรณการทํางาน 
 2. อุปกรณการทํางานมีความเที่ยงตรงแมนยํา 
 3.เครื่องมือและอุปกรณตางๆอยูในสภาพที่สามารถนํามาใชไดทันท ี
 4. ชวยทําใหอายุการใชงานของอุปกรณการทํางานยาวนานขึ้น 
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